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 و همدلی با دانشجویان در ایام کرونا دستورالعمل اجرایی برگزاری طرح احوال پرسی

 

 0011 سال 

 
 

 .دهیم _ می _شکست _را _کرونا _ما  #

 

 مقدمه:
 

تورین تعاوا    های حوززه سوتمت اسوت د بوتدن تردیوت یکوی از مهو        ترین بحراناز یکی از سخت گذار های اخیر جهان در حالدر ماه

 .عزارض ردانشناختی به جا مانته از آن است 1۱ کزدیت یری بیماریگهمه

د نیز لزدم تزجه به آمززش های مجازی د عتم حضزر دانشجزیان  1۱ -با تزجه به شرایط فالی کشزر در متیریت بحران دیردس کزدیت

با دانشجزیان د بخصزص دانشجزیان  برنامه ریزی برای ایجاد برقراری ارتعاط د تاامل مناسب رستعزیز در دانشگاه به نظر می 

می تزانت گام مزثری در افزایش حمایت ردانی اجتماعی از ایشان به دیژه در ددران کردنا باشت. با تزجه به این امر دفتر  الزرددجتیت

مین راستا طرح . در هتأکیت داردبسترسازی مناسب برای اجرای طرح هایی با این هتف بر مشادره د ستمت سازمان امزر دانشجزیان 

در دستزر کار حمایت اجتماعی د سرمایه ردان شناختی دانشجزیان  ارتقاء دهنتهبه عنزان یک متاخله مزثر د همتلی یا احزال پرسی 

 فاالیت های این دفتر قرار گرفت. 

 

 اهمیت و ضرورت طرح:

تزانت مشکل د ماضل  رای اختتلا  ردانی د رفتاری میفقتان د یا کاستی در اقتاما  پیشگیرانه د درمانی استانتارد د از پیش مزجزد ب

 .های آمززشی در شرایط بحرانی کنزنی باشتمهمی در نظام 

، طرح سیمای زنتگیکننت. براساس مطالاا   دانشجزیان در شرایط عادی طیفی از اختتلا  مختلف ردانی را تجربه میاز برخی 

های  تزقف آمززشکت  ردان شناختی دانشجزیان در حال رشت بزده است. تاکنزن، مش ۱9گزارش اطتعا  نشان می دهت که از سال 

طزر تاامت  آنها با همسالان را سخت دگرگزن  نشجزیان د همیندا  ردزمرهزنتگی ، های یادگیری از راه ددر حضزری د برقراری برنامه

ها با شرایط بت اقتصادی، از دست دادن شغل د اضطراب ری کردنا، بسیاری از خانزاده گیری بیما به سعب همه از طرفیساخته است. 

تزان انتظار داشت که اختتلا  با تزجه به بحران های اقتصادی د اجتماعی، میبنابراین،  .انت گیری مزاجه شته فراگیر ناشی از این همه

د مشکت  ردانشناختی جتیتی ماننت داکنش به استرس، سزگ د  یابنتشت   دانشجزیاند مشکت  دابسته به ستمت ردان در بین 

 .)تردما( د همینطزر افزایش دابستگی به اینترنت د فضای دیجیتال نیز به مسائل پیشین افزدده شزنت ردان زخ 

نشجزیان در نظام تزان به سادگی از مزضزع ستمت ردان دا یکی از پیامتهای مه  د مثعت بحران مزجزد این است که دیگر نمی

کننت د سرمایه انسانی جاماه را در آینته  تسری د تامی  پیتا میهای زنتگی این مسائل به سایر ددره  زیرا پزشی کرد آمززشی چش 

 .با چالشی بزرگ مزاجه خزاهنت ساخت

های هتف، در دهله نخست گردهدرک این خطر د پیشگیری از آن از طریق طراحی د اجرای متاخت  ناظر بر ستمت ردان همه 

آمززش است. برای انجام این مأمزریت مه ، یکی از چنتین فاالیتی که دفتر مشادره د ستمت سازمان امزر  نظام  برعهته مسئزلان

های سراسر کشزر ابتغ د پیگیری می  دانشجزیان در پیش گرفته است اجرای طرح همتلی یا احزال پرسی می باشت که به دانشگاه

 شزد. 

 

 تحقیقا  د فنادری دزار  علزم،

 ستمتد  مشادره دفتر
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 اهداف اصلی: 

دانشگاه د دانشجز، شناسایی د غربالگری  میان همتلی د همراهی با دانشجزیان در شرایط سخت د دشزار کنزنی، ارتعاط مزثر

ارائه شته به  ی د ختما آشنایی دانشجز با مراکز مشادره دانشگاه ،ردانشناختی، تحصیلی د آمززشی، اقتصادی د مایشتی، اجتماعی

با هتف افزایش های متدکاری، شناسایی مشکت  د ارائه راهکارهای مزثر در جهت رفع مشکت  دانشجزیان  دانشجزیان د فاالیت

 از اهتاف اصلی این طرح می باشت. ردان شناختی دانشجزیان د سرمایه حمایت اجتماعی 

 

 جامعه آماری: 

 در دانشگاه  تمامی دانشجزیان شاغل به تحصیل

 

 

 سرفصل های اصلی مصاحبه با دانشجویان:

 دضایت ردانشناختی 

 ( به بیماری کردناهدضایت ابتتی دانشجز )د یا خانزاد 

 دضایت آمززشی 

  آمززش های مجازی ازمیزان رضایت 

  دضایت خانزادگی، اقتصادی د ارتعاطی 

 ه د بهتاشت دانشگاه هانحزه ی ارائه حمایت ها د متاخت  ردان شناختی در مراکز مشادر 

 

 مشخصات طرح:

شاغل به تحصیل با هتف احزالپرسی د تاامل د دانشجزیان  الزرددجتیتر این طرح قرار است کارشناسان مرکز مشادره به دانشجزیان د

 .با دانشجزیان در ددره کردنا تماس تلفنی بگیرنت د جزیای احزال آنها باشنت

 لازم به عمل خزاهت آمت. ای اصلی طرح بررسی سرفصل هدر این تماس تلفنی در خصزص 

 

 برنامه ملزومات اجرایی همزمان با اجرای دوره آموزشی:

 اطتع رسانی در سایت دانشگاه

 بارگذاری پزستر د بنر در سایت دانشگاه د مرکز مشادره

 اطتع رسانی از طریق کانزن همیاران 

 

 

 :ل ذیل()طبق جدوملزومات اجرایی پس از پایان دوره آموزشی

 کارشناسان د مشادرانتهیه د ارسال گزارش کامل برگزاری ددره شامل نام د مشخصا   -1

 تحت پزشش طرح ا تاتاد ساعت د تاتاد نفر -2

 گزارشی از دضایت ابتت به بیماری -3

 گزارشی از دضایت تحصیلی د آمززشی دانشجز به تفکیک مقطع د جنس -9

 گزارشی از مشکت  ردانشناختی -5

 ه د ختما  ارائه شته به دانشجزیان مشکت  پیگیری شت -6
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 گزارش فعالیت های انجام شده مطابق طرح احوال پرسی دانشجویان در ایام کرونا

 
تعداد  انشگاهد نام ردیف

کارشناسان و 

مشاوران  

 مصاحبه کننده

مقطع تحصیلی 

کارشناسان و مشاوران 

 مصاحبه کننده

تعداد 

تماس های 

 گرفته شده

تعداد دانشجویان 

 خگوپاس
جنسیت دانشجوی 

 تحت پوشش
 مقطع تحصیلی دانشجویان

 دکترا ارشت کارشناسی کاردانی مرد زن دکترا کارشناسی ارشت

             

             

 

 
وضعیت ابتلای 

 دانشجو به بیماری
 وضعیت ابتلا در خانواده

تعداد افراد خانواده در 

 صورت ابتلا
 هوضعیت ارتباطی خانواد وضعیت اقتصادی خانواده

میزان رضایت از 

 دانشگاه

 زیاد متزسط ک  عتم رابطه زیاد متزسط ک  خزب متزسط ضایف   عتم ابتت ابتت عتم ابتت ابتت

               

               

 

 
 واکسیناسیون اعضای خانواده دانشجووضعیت  واکسیناسیون دانشجویوضعیت 

 داکسیناسیزنعتم  شتهداکسینه  داکسیناسیزنعتم  شتهداکسینه 

  ددمددز  ادلددز   ددمددز  ادلددز 

      

      

 

 

 

 

 

 

 


