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BUEN VIVIR
مفهـــوم بوئن ویویر یا ســـوماک کاوســـای به معـــنی " خوب 

زیســـتن" و یا " زندگی در هماهنگی" اســـت، یعنی یک رابطه 

هماهنـــگ بیـــن موجـــودات زنده وجـــود دارد و ایـــن رابطه 

هماهنگ یک زیســـتن خوب را برای همگان میسر می سازد. 

ریشـــه این مفهوم به کشورهای آمریکای لاتین بازمی گردد  و 

یکی از فعل های مهم در زبان اســـپانیایی Viver است که به 

معنـــای زندگی کردن اســـت و مردم از این کلمـــه در رابطه با 

جایی کـــه در آینده زنـــدگی خواهند کرد اســـتفاده می کنند؛ 

زندگی که توام با وقار، فراوانی، تعادل و هماهنگی اســـت. از 

ســـویی سیر تاریخی مددکاری اجتماعی نشان می دهد، این 

حرفه همواره نقش تعیین کننده ای در ایجاد تحولات مثبت 

و پرورش جامعه ای که بر اســـاس مسئولیت پذیری و احترام 

متقابل است داشته است.

مطالعه و ب�رســـی چالش های چند وجهی در دنیای ام�وز 

نشـــان می دهد که مـــددکاران اجتماعی بایـــد " زندگی 

خـــوب"  را در اولویت خویش قرار دهند و شـــاخص های  

اســـتاندارهای خـــوب جز مبت�ـــی بر  بافت بومـــی و حفظ 

شاخص های محیط ��ست به دست نمی آید. 



 ارزش اول:

Service  خدمت

هدف اولیه مددکاران اجتماعی کمک به مردم نیازمند و رفع مشکلات 

اجتماعی اســـت. مددکاران اجتماعی به ارتقاء خدمات  رسانی بالاتر از 

منافع  شـــخصی می پردازند. مددکاران اجتمـــاعی از دانش، ارزش و 

مهارت های خود در جهت کمک به افراد نیازمند و پرداختن به مسائل 

اجتماعی اســـتفاده می کنند. مددکاران اجتماعی ترغیب می شوند تا 

بخـــشی از مهارت هـــای حرفه ای خـــود بدون هیچ گونـــه انتظار مالی 

زیادی داوطلبانه ارائه دهند (خدمات رایگان).

۱

ارزش دوم:

 Social justice  عدالت اجتماعی

مددکاران اجتماعی بی عدالتی های اجتماعی را به چالش می کشـــند. 

مـــددکاران اجتماعی تلاش خود را اساســـاً بر مســـائل فقـــر، بیکاری، 

تبعیض و سایر شکل های عدالت اجتماعی تمرکز می کنند. مددکاران 

اجتماعی تلاش می کنند تا دســـترسی به اطلاعـــات، خدمات و منابع 

موردنیاز، برابری فرصت ها و مشارکت هدفمند در تصمیم گیری برای 

تمامی مردم را تضمین کنند.

۲



ارزش سوم:

Dignity and worth of the individual کرامت و ارزش فرد

مددکاران اجتماعی بـــه کرامت و ارزش ذاتی افراد احترام می گذارند. 

مددکاران اجتماعی با هر فردی به شیوه ی دلسوزانه و محترمانه رفتار 

می کننـــد و از تفاوت های فـــردی و اختلاف فرهنـــگی و قومی آگاهی 

دارند. مددکاران اجتماعی به ترویج خودمختاری مسئولیت اجتماعی 

مددجویان می پردازند.

۳

ارزش چهارم:

اهمیت و محوریت روابط انسانی

Importance and centrality of human relationships

مددکاران اجتماعی اهمیت اســـاسی روابط انسانی را به رسمیت می 

شناســـند. مددکاران اجتمـــاعی می دانند که روابط میـــان مردم ابزار 

مهمی برای ایجاد تغییر اســـت. مددکاران اجتماعی مردم را به عنوان 

شـــریک در روند کمک رسانی مشارکت می دهند. آنها به دنبال تقویت 

روابط میان مردم به روش هدفمند هستند تا رفاه افراد، خانواده ها، 

گروه های اجتماعی، ســـازمان ها و اجتماع را تقویت کرده، حفظ کنند 

و ترویج دهند.

۴



ارزش پنجم:

Integrity  یکپارچگی

مددکاران اجتماعی رفتار قابل اعتمادی دارند. آن ها به طور مستمر از 

رسالت، ارزش ها، اصول اخلاقی و استانداردهای اخلاقی آگاه هستند 

و مطابـــق با آن ها رفتار می کنند. مددکاران اجتماعی رفتار صادقانه و 

مســـئولیت پذیر دارند و اصول اخلاقی را در سازمان هایی که با آن ها 

کار می کنند، ترویج می دهند.

۵

ارزش ششم:

competency  شایستگی

مـــددکاران اجتماعی در حوزه توانمنـــدی خود کار می کنند و تخصص 

حرفه ای شان را تقویت می کنند. مددکاران اجتماعی به طور مداوم در 

جهـــت افزایش دانش و مهارت خود و به کارگیری آنها در عمل تلاش 

می کنند. مددکاران اجتماعی باید به اشتراک گذاری دانش پایه ی این 

حرفه اشتیاق داشته باشند.
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طرا

این ا�زش های بنیادین آرمان های کلی هســـت�د که 

همه متخصصان مـــددکا�ی اجتماعی باید آ��وی آن را 

داشـــته باشـــند. این اصـــول اخلاقی پایه و اســـاس 

اســـتانداردهای اخلاقی خاصی را ایجـــاد می کند که 

نها پ��وی کن�د. مددکاران اجتماعی باید از آ
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