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 پیشگفتار 

اندیشه ایجاد مرکزی برای آموزش عالی در ایران و به تعبیر دیگر دانشگاه، نخستین بار با 

های مهندسی، داروسازی، طب و جراحی، . با رشتهه. ش ۱۲۳۰دارالفنون در سال  سیتأس

امیرکبیر عملی گردید.  تقی خان شناسی به همت میرزانظام و معدنهنظام، سوارخانه، پیادهتوپ

دارالفنون گرچه توسعه نیافت، اما تجربه مغتنمی پیش روی کسانی قرار داد که در آرزوی 

 های اروپائیان در صنعت، اقتصاد، سیاست وهای جدید و پیشرفتآشنایی ایرانیان با دانش

. دکتر محمود حسابی پیشنهاد ه. ش ۱۳۰۷تجربه در سال اند. با عطف به این بوده مانند آن

ها را با وزیر وقت فرهنگ، دکتر علی اصغر اندازی مرکزی جامعِ همه یا اغلب دانشراه

 حکمت، در میان نهاد.

شد و در این جلسه علی  شمسی، جلسه هیات دولت وقت تشکیل ۱۳۱۲ماه سال در بهمن

موضغغوم مورد اسغغتقبال و تأیید قرار  د کرد که اینوجود دانشغغگاه تأکی اصغغغر حکمت بر لزوم

تومان به وزارت معارف اجازه دادند تا زمین هزار ۲5۰به میزان  یابودجهاختصاص  گرفت و با

سبی برای  سمنا شگاه بیابد سیتأ سلوح یادبود  نیز .ش.ه ۱۳۱۳ماه در پانزدهم بهمن. دان  سیتأ

ون پلکان جنوبی دانشکده پزشکی است، در دانشگاه با حضور مقامات دولتی در محلی که اکن

 هکتار در دل خاک به امانت گذاشته شد. ۲۱مساحتی به وسعت 

های وابسته به آموزش عالی کشور از هر و سازمان مؤسساتدانشگاه تهران در میان  هامروز

مند اسغغغت. در واقع اگر متغیرهایی چون سغغغابقه و حیث و از هر نظر از جایگاهی رفیع بهره

، تدریس استادان بنام و بلند مرتبه، تحصیل دانشجویان ممتاز، کثرت دانشجویان، استادان قدمت

های و کارکنان، ارزش مدارک تحصغغیلی در کشغغور و خار  از آن، پیوند و تعامل با دسغغتگاه

ها و داشغغغتن کتابخانه های صغغغنعتی، اداری، اجرایی و...تو شغغغرک مؤسغغغسغغغاتاجرایی و 

شگاه شتههای غنی و مجآزمای شکدههز، تعدد ر ساتها و ها و دان س سته، واقع  مؤ سته و واب پیو

شغغغدن در پایتخت و در مرکز شغغغهر و... را از معیارهای تعیین اعتبار و اهمیت یگ دانشغغغگاه 

شماریم، بی شگاه تهران را باید معتبرترین و مهمبر شگاهگمان دان ست. ترینِ دان شور دان های ک

یاد شده است « نماد آموزش عالی»و « دانشگاه مادر»با تعبیر  جهت نیست که از این دانشگاهبی



 
 

شگاه تهران(. سایت دان شگاه تهران از  ) شجویی نیز دان شاوره دان شگاهدر حوزه مراکز م ی هادان

ست که قدمت  سال  ارائهپیش رو بوده ا شاوره به آن به  که  گرددیمباز  ..شه ۱۳۳5خدمات م

که در حال کیفی آن افزوده شغغده اسغغت به نحوی  به مرور زمان بر گسغغترش خدمات کمی و

خدمات به دانشغغجویان با  ارائهی مختلف یاورانه به هاحرفهگیری از حاضغغر این مرکز با بهره

تابچه قصد داریم مروری بر در این ک پردازد.ماعی میهدف ارتقاء سلامت روان و سلامت اجت

 شته باشیم.دا ۱4۰۰های این مرکز از آغاز تاسیس تا سال فعالیت

کتر فاطمه دخانم  اند از جملهکه در تهیه این کتابچه سغغغهیم بودهکسغغغانی  تمام از در انتها 

 .مکنقدردانی و تشکر می انوشیروان رضاییآقای و مریم صالحی دکتر  خانم ،جعفری

 مید پیرویح                                                                                        
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 یرانگیری مرکز مشاوره دانشگاه تهران قبل از انقلاب اسلامی اتاریخچه شکل

 

 مقدمه

نشجویی روشن شدن اهمیت و جایگاه مرکز مشاوره دانشگاه تهران در میان مراکز مشاوره دا

گروه  ۱۲۲ دانشکده، ۲9ه به ابعاد گوناگونی است. دانشگاه تهران با سطح کشور، مستلزم توج

رشته در مقاطع کارشناسی، کارشناسی ارشد، دکتری تخصصی و دکتری  9۲۷آموزشی، 

های خاورمیانه است. هزار دانشجو، یکی از بزرگترین دانشگاه 46ای و داشتن بیش از حرفه

ای، یت معیارهای علمی و حرفهازمند رعارسانی در چنین دانشگاهی نیروشن است خدمات

 کیفی مناسب است. ءم با ارتقاأنظم سازمانی و گسترش کمی تو

یران مورد امرکز مشاوره دانشگاه تهران قبل و بعد از انقلاب اسلامی  بخش تاریخچهدر این 

صغغغورت جایگاه مددکار اجتماعی بر  تاریخی یمرور همچنین .بررسغغغی قرار خواهد گرفت

 فت.خواهد گر

 از انقلاب اسلامی ایران گیری مرکز مشاوره دانشگاه تهران قبلتاریخچه شکل

 اسلامی ایران گیری مرکز مشاوره دانشگاه تهران قبل از انقلابدر این بخش به تاریخ شکل

ریخچه پرداخته خواهد شد. روشن است به دلیل نبود برخی اسناد و مدارک، به بخشی از تا

 .پردازیممیوجود است، که اسناد و مدارک آن م

 .ش ه. 1335های مرکز مشاوره دانشگاه تهران در سال فعالیت

نشگاه ویان دختر دادر این سال ارائه خدمات مشاوره توسط خانم دکتر بیرجندی به دانشج 

 ه است.گرفتتهران صورت می
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 .ش ه. 1345های مرکز مشاوره دانشگاه تهران در سال فعالیت

دانشگاه  در مأمور تأسیس مرکز مشاوره و راهنمایی دانشجویان شاملود سعی دکتر سالاین در 

ریاست مرکز را بر عهده  (۱۳45-۱۳4۷و بعد از تاسیس به مدت دو سال ) شودیمتهران 

گ عنوان سرپرست مرکز، یاعضای مرکز شامل یگ روانشناس به در آن زمان اند.داشته

است سعید شاملو پدر روانشناسی  رذکزم به لا بوده است. پزشگ و یگ مددکار اجتماعیروان

بعد و  یران ازاده شهر همدان بوده که بعد از طی تحصیلات در  ایشان، هستندبالینی در ایران 

به اخذ  از اتمام دوره دبیرستان، برای کسب دانش عازم کشور آمریکا شده و در آنجا موفق

 ۱۳4۲سال  ز بازگشت به ایران نیز از. پس اشوندتری در رشته روانشناسی بالینی میدرجه دک

 اند.ان مشغول به فعالیت بودهدر دانشگاه تهر ۱۳۷۳تا سال 

صل او شاملو در ف سی بالینی»ل کتاب سعید  شنا رای بهای اولیه خود درباره تلاش« روان

روانشناسی، در  نخستین کلینیگ»اند: شناسی بالینی در ایران چنین گفتهگذاری روانمعرفی و پایه

شگاه تهران  ۱۳45ال س شاوره و راهنمایی»نام  باو در دان شد. درای «مرکز م ن مرکز برای ایجاد 

پزشگ و یگ روان ت مرکز نیز بود( که سرپرس)اولین بار تیمی مرکب از یگ روانشناس بالینی 

سی یگ مددکار اجتماعی شجویان می به برر سائل روانی مختلف دان ری کاپرداختند و با همم

ل نیز، ورزیدند از چندی قبها اهتمام میهای رفتاری آنص و درمان ناهنجاریهم در تشغغغخی

ختلفی کلینیکی نظیر کلینیگ مذکور برای اطفال و به خصغغوص کودکان اسغغتثنایی، در مراکز م

 .(۱۳۷۰:94)شاملو «  مانند وزارت بهداری و بعضی دیگر از نهادهای اجتماعی دایر شده است...

در » سغغت:آورده ا «تاریخچه روانپزشغغکی نوین در ایران»ن نیز در کتاب هاراطون داویدیا دکتر

ست از ز این قرار به میان آید، اشاملو ذکری  یکی از خدمات برجسته مرحوم دکتر اینجا لازم ا

سال سال  ها پیش،که  شکده ۱۳45در  شیاری، در دان سمت دان دبیات ا، زمانی که آن مرحوم به 

 وبود، طبق حکم دانشغغگاه، مامور تاسغغیس مرکز مشغغاوره  دانشغغگاه تهران مشغغغول به خدمت

 «. راهنمایی دانشجویان شد...

نویسغغد: در کتاب خود می( گذاران روانپزشکککی در ایراناز بنیان) دکتر هاراطون داویدیان

شاملو، به این منظور از محل» شناسی  در ابتدا به علت نبود مکان مناسب، دکتر  شگاه روان آزمای
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دانشگاه تهران یکی از طبقات ساختمانی واقع در  ۱۳46رد و لیکن از آبان ماه سال کاستفاده می

خیابان آناتول فرانس و در شرق محوطه دانشگاه، روبروی دانشکده بهداشت را در اختیار مرکز 

مزبور گذاشغغت. پس از انتقال به این مکان دکتر شغغاملو از اینجانب دعوت به عمل آورد تا در 

دار ملو عهدهکه دکتر شا ۱۳4۷همکاری نمایم. دعوت را پذیرفتم و تا پایان سال مرکز با ایشان 

اداره مرکز مذکور بود، اینجانب نیز در هفته یگ روز برای مصغغغاحبه و درصغغغورت لزوم برای 

کردم. ولیکن از آنجا که در عمل مشغغاهده شغغد روانپزشغغکی در مرکز حضغغور پیدا می درمان

های پرداختن به درمان و در صغغورت لزوم، م دادن معایناتنه پزشغغگ برای انجاحضغغور روزا

روانپزشکی برای تسریع کار الزامی است از همکار ارجمند دکتر رحیم آصفی ...دعوت به عمل 

اسغغتقبال دانشغغجویان از تاسغغیس این مرکز بسغغیار حضغغور پیدا کند... . آمد تا روزانه در مرکز  

مرد.( که از  ۲۲۳زن و  ۲۳) نفر رسید ۲56اجعین به خوب بود. چنان که در پایان سال تعداد مر

نفر افغانسغغتانی و یگ نفر اهل عراق  ۲نفر اهل شغغهرسغغتان،  ۱۷۷نفر اهل تهران،  ۷6این تعداد 

نفر، اختلالات  ۷۲بردند: حالات اضطرابی مزبور از حالات مرضی زیر رنج می بودند. مراجعین

اختلالات  مورد، 6مورد، صرم  6اسکیزوفرنی مورد،  ۱4مورد، اختلالات نوروتیگ  ۱44خلقی 

 (.۲4۱و  ۲4۰:۱۳8۷)داویدیان،  مورد ۷مورد و تشخیص نامعلوم  ۱تنه مورد، فلج نیم 6جنسی 
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 هاراطون داویدیان

 

در این راستا گزارشی بدون تاریخ و شماره از نورالله زاهد کارشناس امور دانشجویی که با 

: که است بیانگر آنرشد علوم اجتماعی مشغول به کار در مرکز مشاوره بوده مدرک کارشناسی ا

سال » ستش تا اواخر  شاملو که ریا شته و علاوه بر دکتر داویدیان از  ۱۳4۷بعد از دکتر  ادامه دا

ربخش از روانپزشکان شده،  دکتر جواد نونس روانشناسی در مرکز استفاده میسه نفر فوق لیسا

شود. در این ایام مرکز مشاوره و بهداشت ه سمت ریاست مرکز منصوب میفعال و علاقمند، ب

شجویی در از ساختمان خیابان آناتول فرانس)قدس فعلی( به ساختمان جدید التاسیس امور دان

انپزشغغکان و روانشغغناسغغان افزایش شغغوند. فعالیت مرکز به کمگ روآذر منتقل می ۱6خیابان 

 آمیزد.درمانی و مداوای اعصاب در هم میولی امر مشاوره با روان یابد،می
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 سعید شاملو مؤسس مرکز مشاوره و راهنمایی دانشگاه تهران

 

 است: های مرکز به شرح ذیل بودهبعد از تاسیس مرکز مشاوره و راهنمایی محور فعالیت

  در دانشجویان؛ شناخت علل اختلالات مشاهده شدهبا هدف مصاحبه 

 ؛ات مشاوره و راهنمایی خاصیز ارائه خدمهای روانی و نگیریاندازه 

 ؛های تشخیصیانجام آزمایش 

 از دانشجویان؛ تهیه و تدارک تسهیلات بستری و عیادت 

 ؛سازی محیط و ...(بیمارستان )آماده ا بعد از ترخیص ازهانجام مراقبت 

 ؛درمانیروان 

 ... ؛خدمات راهنمایی تحصیلی و گذران اوقات فراغت و 

 های مالی برای ارائه کمگ های دانشغغجویی و سغغایر منابعیتوصغغیه به سغغرپرسغغت

 اضطراری به دانشجویان؛

 اختلالات رفتاری  و تهیه مقدمات پژوهش در خصغغوص علل اجتماعی بلافاصغغله

 ؛دانشجویان

 شجویان با مفاهیم روان شنایی دان شار متونی جهت آ سی و خدمات تهیه و انت شنا

 .مرکز مشاوره
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شی از در سبرای نمونه گزار شجوی دختر مبتلا به فوبیای گربه تو ط زنده مان یگ مورد دان

نقلاب یاد دکتر شغغاملو و شغغادروان دکتر براهنی، در شغغماره سغغوم مجله روانشغغناسغغی قبل از ا

سیت۱۳5۰) سا ستفاده از روش بی اثر کردن )ح ام گرفته زدایی ( منظم انج( وجود دارد که با ا

ار دقیق دهد؛ بسیای مراجع را نشان میجلسه ۲۲ی است. این گزارش که خلاصه اقدامات درمان

یشغغغگاه و با معیارهای علمی تهیه گردیده اسغغغت؛ و هر چند که در متن گزارش مکان آن؛ آزما

که مرکز  روانشناسی دانشگاه تهران ذکر شده است. ممکن است در زمانی به انجام رسیده باشد

ستقر بوده، ولی اگر هم چنین شگاه م شاوره در آزمای شان می م شد، لااقل ن های شدهد رونبا

 اند.رفته چگونه بودهکار میگذار مرکز بهدرمانی آن روز خاصه آنچه توسط بنیان

 .ش ه. 1346 سالهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران در فعالیت

خدمات  انتقال داده شده و ارائهمرکز مشاوره به یگ ساختمان استیجاری در این سال محل 

 شود.م از این سال شروم میروانپزشکی ه

 .ش ه. 1347 سالهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران در فعالیت

اص برای ای را داشته است و علاوه بر آنکه بودجه خدر این سال مرکز مشاوره روند توسعه

د و شوشود، یگ مکان مستقل هم برای مرکز مشاوره در نظر گرفته میآن تخصیص داده می

ال مرکز یابد. در این سصصی روانشناسی و روانپزشکی آن نیز افزایش میتعداد نیروهای تخ

ی روانی اعم تر به دانشجویان ارتباط خود را با مراکز درمانمشاوره برای ارائه خدمات کیفی

 دهد. از سرپایی و یا بستری گسترش می

  .ش ه. 1348 سالهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران در فعالیت

های پژوهشی و اندازه از این تاریخ به بعد انجام فعالیت دهد کهنشان میمدارک و اسناد 

 یهایاختلالهای نظامند درباره های روانشناختی گسترش بیشتری پیدا کرده و تحقیقگیری
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گرفته صورت میمشکلات آموزشی و ...  اختلالات خلقی، ،مانند اختلال وابستگی به مواد

 است.

 .ش ه. 1352 سالدانشگاه تهران در های مرکز مشاوره فعالیت

اریخ آغاز تنماید، یعنی در این سال مرکز مشاوره اقدام به احداث شعبه در کوی دانشگاه می

بوده  ۱۳5۲به فعالیت اولین مرکز مشاوره خوابگاهی در نظام آموزش عالی در ایران از سال 

 رئیسندن ی از دانشگاه لنش پرتو، دکترای روانشناس بالییواست. در این سال نیز دکتر دار

کرده  انی جدادرممرکز مشاوره را از اعصاب و روان شود. دکتر پرتو قصد داشتهمی مرکز

آن  امکانات های انگلستان به یگ مرکز مستقل تبدیل کند. ولی با این شرایط ومانند دانشگاه

یسانس و ک فوق لپوشد، زیرا نیاز مرکز به مشاوران با مدارروز این خواسته جامه عمل نمی

جرم دو شود، لای سوابق علمی باشند، برآورده نمیدکترا تحصیل کرده خار  از کشور و دارا

هایی ال نامهحبا این  آیند.وزی نکرده بودند به استخدام درمینفر لیسانس روانشناسی که کارآم

ه ه بدهد در زمان ریاست دکتر پرتو خدمات پزشکی مرکز مشاوروجود دارد که نشان می

نمایی سازمانی جدیدی برای اداره مشاوره و راه هایمرکز بهداشت واگذار گردیده و پست

امه به دانشگاه تعیین و به تصویب سازمان امور اداری و استخدامی رسیده است، ازجمله ن

اب از طرف رضا ناروند مدیر امور دانشجویی دانشگاه خط ۲۰/۱/۱۳5۳مورخه  ۱۱9شماره 

به علت تفویض خدمات پزشکی  ه رضاعی که طی آن متذکر گردیدهابه ریاست آسایشگ

فی معر های روانپزشکی دانشجویان}درمان هاحسابمشاوره به مرکز بهداشت، صورتمرکز 

 .شده{ به مرکز بهداشت ارسال شود

 .ش ه. 1353 سالهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران در فعالیت

گرفته است، برای نمونه کز مشاوره صورت میی مختلفی در مرهادر این سال نیز فعالیت

انجام چند پژوهش در مورد افسردگی، اعتیاد و افت تحصیلی در مرکز مشاوره دانشگاه 

های درمانی و حمایتی مرکز مشاوره نشان گیرد و از سویی بررسی آرشیو گزارشصورت می
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بیمارستان بستری  دهد، عملکردهای مددکار اجتماعی چون عیادت از دانشجویانی که درمی

های لازم برای تسهیلات کمگ پزشکی برای زنیگیرد و نیز چانهاند، صورت میبوده

است. در این زمان، ریاست مرکز مشاوره و راهنمایی جناب  گرفتهیمدانشجویان صورت 

از جمله ایشان دوره در و  است بوده دکتر پرتو )دکترای روانشناسی بالینی از دانشگاه لندن(

مانند برگزاری  برگزاری کارگاهای آموزشی بوده است یردگصورت می که اماتیاقد

و « ضعف بیان»هایی به صورت داوطلبانه برای دانشجویانی که مبتلا به مشکلات کارگاه

در زمان دکتر پرتو، خدمات پزشکی مرکز مشاوره به مرکز  .اندبوده« های تکلمناراحتی»

مشاوره و راهنمایی دانشگاه  ادارهبرای نوین ی سازمانی هابهداشت واگذار گردیده و پست

 گردد.تعیین می
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 نمونه نامه بازدید مددکار اجتماعی از دانشجوی بستری شده در بیمارستان. 1-1تصویر
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 نمونه نامه بازدید مددکار اجتماعی از دانشجوی بستری شده در بیمارستان .2-1تصویر
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 ه مرکز مشاورهبائه گزارش دانشجویان مراجعه کننده نمونه نامه ار .۳-1تصویر
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ضعف »های اوره تحت عنوان کلاسهای درمانی در مرکز مشای از برگزاری گروهنمونه .4-1تصویر

 «های تکلمبیان و ناراحتی
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 ه مرکز مشاورهکننده بنمونه نامه ارائه گزارش دانشجویان مراجعه .۵-1تصویر

 

 :های برگزار شده در مرکز طی این سالدرمانهای ای از گروهنمونه

 انجلسه مشاوره و راهنمائی گروهی مرکز مشاوره و راهنمائی دانشجویان دانشگاه تهر

 ۱8/۱۰/5۳تاریخ: 

 مارهای سالم و بیهای تبدیل یا تظاهرات هیستریگ در انسانواکنشموضوم مورد بحث: 

 خلاصه:

است  ی برای جلب توجه یا فرار از مسئولیتهیستری: هیستری نوعی تظاهر مرضی و یا عاد

نیمه آگاه در  اه یاها و علامات دیگر بطور ناآگلائم آن بصورت انوام دردها، تشنجکه غالباً ع

 آید.فرد بوجود می
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ستری یا واکنش سئولیتهمانطور که در تعریف هی یا انجام  های تبدیلی آمده برای فرار از م

درد  درت و یا نوعی حالات مرضی مثل سردرد، پادرد، دلندادن کاری فرد احساس نداشتن ق

سمت نیمه خودآگاه و گاهی ناخو... و غیره می دآگاه ذهنی کند این گونه تغییرات چون که از ق

نالد و چه یها مشغغود. فرد بدون آنکه علت حقیقی آن )درد( را بداند از آنفرد دسغغتور داده می

 های مختلف در پی راه علا  است.کلینیگها در ها، سالها، ماهبسا که هفته

صور میواکنش ضههای تبدیلی برعکس آنچه ت ست و خود عار صد بد نی صد در ای رود 

ود دارد، اما گاهی حالت افراطی به خاسغغغت که فرد را در مقابل بعضغغغی خطرات محفو  می

شکل یگ ناراحتی روانی در میمی ست که  صورت ا شکلگیرد در آن  شتر  ر دآن  هایآید. بی

سالخورده دیده می صیت( گاهی در افراد  شخ صوص از لحا   ضعیف )بخ شود. مثلاً افراد 

شده شسته  شخاص که خوکفایتی میاند و احساس بیافرادی که بازن سته ا د را غیر کنند. این د

دانند برای جلب توجه و محبت دیگران به انوام شغغغکایات جسغغغمی مصغغغرف میفعال و بی

او  به طرق منطقی و عینی زندگی آشغغنا شغغود، از حسغغاسغغیت و زودرنجی پردازند اگر فردمی

سته می شغله و کاری کا صوص اگر به م سعه لازم را خواهد یافت بخ صیت او تو شخ شود 

سیار زیاد از خطرات واکنش سبت ب ست به ن ضی تبدیلبپردازد که مورد علاقه او ی یا به ها مر

 ها هیستری در امان خواهد بود.قول قدیمی

 

 

 جلسه مشاوره راهنمائی گروهی مرکز مشاوره و راهنمائی دانشجویان دانشگاه تهران

 ۲5/۱۰/5۳تاریخ: 

 «تصمیمیبی»موضوم مورد بحث: 

 خلاصه:

رد ولی در تصمیمی حالتی است که فرد در مقابل دو یا چند راه اجبار به انتخاب کردن دابی

 انتخاب صریح و روشن و مصمم قدرت ندارد.

 به دو گونه است: گیریتصمیم
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ا و یا خرید لباس و نظائر آن گیری در موارد ساده، مثل انتخاب بین دو فیلم سینمتصمیم -۱

ری زمان یگیمکه فرد باید یگ کدام راحتی اگر در آن ضرر کند انتخاب نماید. در این نوم تصم

 گردد.می تصمیمد و سبب تسریع در اتخاذ آورد نقش بسیار مهمی دارکوتاه که اجبار بوجود می

رد مسائل حیاتی: مثل ازدوا  یا انتخاب بین دو رشته تحصیلی یا انتخاب تصمیم در مو -۲

یار بین دو شغغغل که فرد حتماً احتیا  به بررسغغی خصغغوصغغیات هر کدام دارد. ضغغمن اینکه مع

 های غیرهای مهم و حیاتی برعکس تصمیمهم شرط است. خوشبختانه در تصمیم سلیقه وی

شخص می حیاتی و صت و زمان به  شه فر شخصی و حتی سریع همی سی  دهد که فرد با برر

شاوره و راهنمائی راهی را ستفاده از م صمیم ا با طبیعت  کهگیری که از نظر تمرین در تقویت ت

 تر است انتخاب نماید.یا ایده آل وی نزدیگ

که تصغغغمیم ید در نظر داشغغغت  تگیریبا خاصغغغی بهای فوری کو نه تربیتی  رای اه زمی

ند بر د که شغغخص بتواآوربوجود می« عادت»کند یعنی نوعی های مهم فراهم میگیریتصغغمیم

شدنمبنای آموخته شرطی  شته و  سریعهای گذ صمیم بگیرد و در تر و مطمئنهای  ورد متر ت

شکل سائل م ستفاده از تجارب م صوص برای دیگران( و با ا سهولت در اتختر )بخ شته  اذ گذ

 انتخاب روشن بر مبنای مصالح خود بپردازد. تر بهتصمیم آسان

 ه. ش. 1354های مرکز مشاوره دانشگاه تهران در سال فعالیت

ای در سیستم دانشگاه یافتهها، مرکز مشاوره و راهنمایی دانشجویان جایگاه تکویندر این سال

نمایی که مستقیم و غیرمستقیم به محتوای مشاوره و راه پژوهشی هایطرحو  کندیمپیدا 

دکتر هوشمند تیرانداز،  ۱۳54از شهریور  ود.شبه این مرکز ارجام داده می ه استمربوط بود

پزشکی دانشگاه بوده و تحصیلات خود را در فرانسه گذرانده که از استادیاران بخش روان

درمان مرکز مرکز مشاوره و راهنمایی و و دوباره  گیرندریاست مرکز را بر عهده می هبود

دکتر تیر انداز یگ سال پس از ریاست مرکز به  شوند.جا متمرکز میو روان یگاعصاب 

معاونت مرکز بهداشت منصوب شد و سمت ریاست وی به سرپرستی تغییر یافت؛ که این 

تغییر با توجه به ادغام سازمانی مرکز بهداشت و مرکز مشاوره قابل درک است. از دیگر 
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هایی در زمینه ها و پژوهشد اشاره کرده، انجام بررسیکه زاهاقدامات دوره دکتر تیرانداز 

التحصیل آمریکا در مرکز ه فارغمشکلات دانشجویان و استخدام دو نفر فوق لیسانس مشاور

تربیت مشاوران برجسته طی  مشاوره است. با این همه وی به تازه کار بودن این افراد و لزوم

کا و عزام دانشجو به کشورهایی چون آمریهای کوتاه مدت و بلند مدت از طریق ابرنامه

های فوق لیسانس و دکتری و ایجاد یگ مرکز مشاوره مجهز انگلستان برای گذارندن دوره

اشاره کرده و مشاوره را از ارکان تعلیم و تربیت از کودکستان تا دانشگاه دانسته است که 

 است.برای به ثمر رسیدن انقلاب آموزشی در بالاترین سطح مورد نیاز 

رار معاونت بنا بر اصغغغ 55-۱۳54آید که این بار یعنی سغغغال چنین بر میاز اسغغغناد دیگر  

شتراک م سینعلی( امیر ارجمند با توجه به ا شاهرخ )ح شگاه، دکتر  شجویی وقت دان کانی دان

شت، و احتمالا شاوره و مرکز بهدا شاوره با درمانمرکز م شتن م سان پندا ، مرکز دیگرهای  یک

که در ری طورود. بهاز بین مینمایی تابع مرکز بهداشغغت گردیده و اسغغتقلال آن مشغغاوره و راه

شماره  شجو ۲5/6/۱۳66 مورخه ۳4۰/۱55۳نامه  ضا قزلباش به معاونت دان یی، از طرف غلامر

مرکز  های سازمانی اداره مشاوره و راهنمایی بهمجموعه پست ۱۳55ح شده که در سال تصری

کز مشاوره های بعد برای استقلال مره است. چنین نامه در دورهل گردیدبهداشت و درمان منتق

شاره به ادغام این دو در زمان آقای  شت نگارش یافته که جملگی با ا میر ارجمند، ااز مرکز بهدا

سنجیده و باعث افت فعالیتآن را ا شت نگارقدامی ن شاوره از مرکز بهدا ش یافته های مرکز م

شاره به ادغام ای سن دو در زمان آقای امیر ارجمند، آن را اکه جملگی با ا نجیده و باعث قدامی ن

شواری انجام فعالیتافت فعالیت ستههای مرکز و د شماره  اند. از جملههای اداری آن دان نامه 

به تاریخ  ۳4۰/۱55۳؛ نامه شغغماره ۳/۲/59به تاریخ  ۱65، نامه شغغماره ۲8/۱۱/58به تاریخ  ۱۳5

 . و... ۲5/6/66
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 های سازمانی مرکز مشاوره دانشگاهنامه تعیین پست .۶-1تصویر

 

 

ادامه  ها ارائه خدمات گروهی بوده است، که درله خدمات مرکز مشاوره در این سالز جما

 شود:اشاره می به اسنادی از آن
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 ورهدرمانی برگزار شده در مرکز مشا نمونه نامه گروه .7-1تصویر
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 ز مشاورهدرمانی برگزار شده در مرک نمونه نامه گروه. ۸-1تصویر 
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 کز مشاورههای درمانی برگزار شده در مرنمونه نامه گروه .۹-1تصویر 

 

 

وده است، های پژوهشی بانجام فعالیتهای دیگر مرکز مشاوره در این دوره از جمله فعالیت

است اعتبار خوکه نامه ارسال فرم در "«تحقیق اعتیاد در دانشگاه تهران»عنوان نمونه طرح به

 در مرکز مشاوره ثبت گردیده است. ۳/۱۲/۱۳54مورخه  4۱۳آن به شماره 
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 شاورههای برگزار شده در مرکز منمونه نامه گروه .10-1تصویر 

 

 ه. ش. 1355 سالهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران در فعالیت

است که از  ییهایرنگانامهدر این تاریخ نقطه عطف در واحد مددکار اجتماعی دانشگاه، 

 طریق ریاست وقت مرکز مشاوره برای استخدام کارشناسان رشته خدمات اجتماعی صورت

اد ریان، لازم است افیاز مبرم دانشجوشود که با توجه به نهم اشاره میمگیرد و به این نکته می

ی انکارشناسی و کارشناسی ارشد روانشناسی و خدمات اجتماعی به صورت پیم درجه دارای

 شوند. به کار گرفتهمرکز مشاوره  در استخدام شده و دانشجویان کارورز

 .ه. ش 1356 سالهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران در فعالیت

پزشکی و بخش روانهای فعالیت محدود شدن نندما ردیگیمتغییراتی صورت در این سال 

، انتقال (مرکز مشاوره ه بهمراجعآمار  ملاحظه)کاهش قابل  یدرمانمشاوره و روانبخش نیز 
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مشاوره به مرکز بهداشت به منظور تبدیل ساختمان جدید مرکز بهداشت به مرکز واحد 

 .های روانی و رفتاریدرمان

 ه.ش. 1357 سالهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران در فعالیت

 ت لازملامرکز مشاوره به محل سابق آن )امور دانشجویی( بدون امکانات و تسهیدر این سال 

ن ریاست مرکز عنوان پنجمیی بهتدکتر نوراله شفقه.ش.  ۱۰/8/۱۳5۷تاریخ و در  ابدییمانتقال 

ها و حتی مدتی بعد از آن مسئولیت مرکز تعطیلی دانشگاه و ۱۳59شوند و تا سال انتخاب می

 مار میش، ایشان پنجمین مسئول مرکز مشاوره به ی بوده استتشفقنورالله مشاوره با دکتر 

مشاوره  در مجموعه اسناد مرکز ۱۰/8/۱۳5۷در تاریخ  ۳5۱8رود. حکم دکتر شفقتی به شماره 

و  هاو تعطیلی دانشگاه ۱۳59موجود است و مکاتبات بعدی حاکی از آن است که تا سال 

ت و حتی مدتی بعد از آن مسئولیت مرکز با دکتر شفقتی بوده که روانپزشگ مرکز بهداش

 ده است.درمان دانشگاه نیز بو

 

 
 شگاهحکم نامه نورالله شفقتی رئیس مرکز مشاوره دان .11-1تصویر
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 :های مرکز مشاوره قبل از انقلاب اسلامیای از فعالیتخلاصه

شاوره و درمان بوده، چندین گزارش ماز فعالیت شامل م صلی مرکز که عمدتا  وجود های ا

 است از جمله موارد زیر:

 :۱۳4۷یا  ۱۳46( مربوط به سال ۲4۱و  ۲4۰:۱۳8۷یان)گزارش دکتر داوید-۱

 ۱۷۷ن، نفر اهل تهرا ۷6مرد( شغامل  ۲۲۳زن و  ۲۳نفر) ۲56تعداد مراجعین مرکز مشغاوره: 

 نفر اهل عراق ۱نفر اهل افغانستان و  ۲نفر اهل شهرستان، 

 ۱۲/5/۱۳5۳مورخه  86، دکتر پرتو، نامه شماره ۱۳5۳تیرماه  ۱5زارش گ-۲

شکده، علوم اجتماعی  56کنندگان تعداد مراجعه نفر،  ۱شکی نفر ، دامپز ۱نفر به تفکیگ دان

نفر،  ۱۲ی نفر؛ پزشغغغک 8نفر، علوم  ۷نفر ، ادبیات  6نفر، بازرگانی  5نفر، فنی  ۲داروسغغغازی 

 نفر ۱۳حقوق 

 تا اردبیهشغغت ۱۳58ماره و تاریخ ، حاوی مراجعات، از ابتدای سغغال گزارش بدون شغغ-۳

 ها در هر ماه و اقدامات انجام شده:انشکده، به تفکیگ مراجعین د۱۳59

بیات با نفر(، دانشغغکده اد ۱۰4نفر، کارمندان  ۱۱84نفر)دانشغغجویان  ۱۲88تعداد مراجعین 

منابع  نفر ، ۷نفر بیشغغغترین مراجعات و توانبخشغغغی با  ۱4۷نفر و حقوق  ۱58نفر، علوم  ۲۱۳

مانی } دارو دراند. شغغیمیرا داشغغتهترین مراجعین نفر کم ۲۷نفر و علوم اجتماعی با  ۱۲طبیعی 

لا ویزیت نفر}احتما ۱۰66ها نفر،  مصغغغاحبه 6۰۲درمانی نفر، دارودرمانی و روان 44درمانی{

 نفر. 4۱نفر، بستری و غیره  64روانپزشکی به حساب نیامده است{، مددکاری 
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 فهرست روسای مرکز مشاوره از بدو تاسیس تا انقلاب فرهنگی

  ردیف  ردیف

 

 دکتر هوشنگ تیر انداز 4 دکتر سعید شاملو ۱

 دکتر نورالله شفقتی 5 دکتر جواد نوربخش ۲

   دکتر داریوش پرتو ۳

   

کتر شاملو داما در مورد سایر کارکنان و کارشناسان اطلاعاتی در دست نیست. البته در زمان 

ند و مرکز همکاری داشت عنوان روانپزشگ با مرکزدیان و دکتر رحیم آصفی بهتر داوآقایان دک

 یگ همکار مددکار اجتماعی نیز داشته است. همچنین در همین دوره سه نفر از فارغ

شود که یهای قبل روشن منس روانشناسی که از توضیحات قسمتالتحصیلان فوق لیسا

دکتر نوربخش  اند. در دورهاند، به استخدام مرکز درآمدهالتحصیل موسسه روانشناسی بودهفارغ

ها در بین نآتری استفاده شده ولی نامی از طور وسیعا از روانپزشکان و روانشناسان بهاهرظ

 اخل کشورالتحصیل مدارس عالی دروانشناسی فارغ تو دو نفر لیسانسنیست. در دوره دکتر پر

کادر مرکز  مشاوره از آمریکا به انداز دو نفر فوق لیسانساستخدام شدند. در دوره دکتر تیر

 ده شدند. در جستجوی اسناد نام برخی کارکنان به شرح ذیل است:افزو
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 اسامی کارکنان مرکز مشاوره دانشگاه .۱۲-۱تصویر 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بخش دوم
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 نقلابها و دانشگاه تهران بعد از اگیری مراکز مشاوره دانشگاهتاریخچه شکل

 

 

 1358-59های لهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران بین سافعالیت

شفقتی، نقطه  نوراللهاست دکتر مرکز مشاوره دانشگاه تهران با ری در 58 -59های سالبین 

دهد و برای اولین بار امکان عطفی جهت اتخاذ رویکرد سیستمی به دانشجویان رخ می

شود و مرکز مشاوره در ارزیابی خود از فراهم می متأهلخوابگاه متاهلی برای دانشجویان 

رسد که برای افزایش سلامت روان و سلامت اجتماعی دانشجویان به این نتیجه می برخی

ها در تهران در خوابگاه متاهلی حضور ها در کنار آنلازم است، خانواده آن متأهلدانشجویان 

-59ای ه های مرکز مشاوره دانشگاه تهران بین سال، در ادامه به اهم فعالیتداشته باشند

 شود.رداخته میطبق اسناد پ ۱۳58

 ست:اها به شرح ذیل بوده ها و خدمات ارائه شده مرکز طی این سالبندی فعالیتطبقه

 جرای فنون مصاحبه معطوف به شناخت علل اختلالات مشاهده شده.ا -۱

 هنمایی خاص. های روانی و نیز ارائه خدمات مشاوره و راگیریاندازه -۲

 دتیه و تدارک تسهیلات بستری و عیاته -۳

 حیط و ...(سازی مهای بیمارستان )آمادهانجام مراقبت -4

 درمانیروان -5

 دمات راهنمایی تحصیلی و گذران اوقات فراغت و ...خ -6

 های عاطفی(جویان با شرایط خاص )به لحا  جنبهه کوی دانشگاه برای دانشبتوصیه  -۷

ه منظور پرداخت بع کمگ مالی بسغغایر منا های دانشغغجویی وتوصغغیه به سغغرپرسغغتی -8

 های مالی اضطراری.کمگ
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، اختلالات رفتاری معناسغغغتیهیه مقدمات پژوهش در خصغغغوص علل اجتماعی بت -9

 دانشجویان.

ش -۱۰ سی و خدمات مرکز تهیه و انت شنا شجویان با مفاهیم روان شنایی دان ار متونی جهت آ

 مشاوره.

 .درمانی) منظور دارودرمانی است(شیمی -۱۱

 

 

 
 

 اهلیهای مرکز مشاوره از دانشجویان جهت خوابگاه متنمونه مساعدت .1-2تصویر

 

 

 

 مده است:آهای مرکز مشاوره دراین دوره مانده از مرور و ارزیابی فعالیت در اسناد به جا
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ی هاصاحبهمر با هر مراجع را یگ رشته در مرکز مشاوره و راهنمائی دانشجویان، زیربنای کا 

دهد. یشخیص زمینه ارائه خدمات تشکیل مگیری از جهت تندازهمقدماتی و اجرای تدابیر ا

رکز شود که مراجع )دانشجو( عمدتاً از کدام دسته از خدمات مر این مرحله مشخص مید

 دهد:گیرد، مشاهدات نشان میاید بهره ب

عا -۱ لب مراج به این مرکز راغا نه ت  تاران روان رنجوری )در زمی های اضغغغطرابی گرف

شکیل میسگوناگون، هی سردگی( ت سواس و اف شجویان تری، و ننده کمراجعهدهند. در رفتار دان

ی، دیر تصغغمیمی، احسغغاس کهتری، شغغود: بد تصغغمیمهای رفتاری زیر مشغغاهده میمشغغخصغغه

ی فراوان. های گوناگون از آینده و پیش آمدها، احسغغاس گناه، بدگمانی، ناامیدی و آزردگترس

 ( نشغغسغغت مشغغاوری و طی مراحل تخلیه۱5تا  5)بین  بیشغغتر این افراد به کمگ چند جلسغغه

ل با کسغغب های خویش، لااقافت اطلاعاتی در ماهیت روان پویهها و دریز تعارضهیجانی، ابرا

لسات یز جنمایند. )شماری از آنان نه زندگانی معمولی خویش مراجعت میبصیرت مفیدتری ب

ای نشغغغده ل مطالعه شغغغده و نیز مطالعهلگذارند که این امر دارای عمشغغغاوره را نیمه تمام می

 باشد(.می

 درمانیهای مقدماتی، شغغغیمیپس از مصغغغاحبه ت روان تنی معمولاًدر مورد اختلالا -۲

 ود.شدرمانی توأم میهای روانشود که آن نیز غالبا با نشست)دارودرمانی( معمول می

 مدد جلسغغات الب مشغغکلات و اختلالات اجتماعی، اقتصغغادی و تحصغغیلی نیز بهغ -۳

ر با و سغغازگاری بهت های خود به رضغغایتها و تواناییمشغغاوری و آگاهی دانشغغجو از ظرفیت

 شود.محیط منجر می

شیدر مورد اعت -4 صاحبهیاد و روان پری م های مقدماتی لازگیریها و اندازهها نیز پس از م

ز ان )عیادت( و پس اهای حین درمری شغغدن افراد و سغغپس اعمال مراقبتبه تسغغهیلات بسغغت

ار( یان نزدیگ توسغغط مدد کسغغازی محیط به صغغورت تماس با خانواده و اطرافدرمان )آماده

 گیرد.صورت می
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 انیدانشجو ییراهنما و مشاوره مرکز به مراجعات یفراوان جدول

 ر مجدد مرکز پس از انقلاب(زمان استقرا -1۳۵۸)در خلال چهارده ماه از شروع سال 

ت/ 
مراجعا

دانشکده
علوم اجتماعی 

 

ت
ادبیا

صاد 
اقت

ت 
الهیا

علوم اداری 
بهداشت  

و 

 پزشکی

علوم تربیتی
 

توانبخشی
داروسازی 

 

 ۰ ۰ ۰ ۰ ۳ ۰ ۳ 6 ۰ فروردین

 ۲ ۰ ۰ 6 ۱۲ ۱ 6 ۱۰ ۳ اردیبهشت

 ۱۱ ۲ ۲ ۱4 ۰ ۲ 8 ۲۱ ۰ خرداد

 ۲ ۰ ۲ ۳ ۲ ۰ 5 ۱۲ ۳ تیر

 ۱ ۰ ۰ ۰ ۱ ۰ ۰ 8 ۰ شهریور

 4 ۰ ۲ ۱۳ ۳ 4 5 8 ۰ مهر

 4 ۱ ۳ ۱6 ۱۱ ۰ 6 ۱6 5 آبان

 ۱ ۰ ۰ 8 ۷ ۲ 8 ۱5 ۲ آذر

 ۲ ۲ ۲ ۱6 ۲ ۳ 5 ۲۱ ۳ دی

 ۲ ۲ ۲ ۱۱ 6 ۲ ۲ ۲۳ ۳ بهمن

 ۰ ۰ ۰ ۷ ۰ ۱ ۳ ۱8 ۱ اسفند

فروردین 

59 

۳ ۱8 ۳ ۱ ۰ ۷ ۰ ۰ ۰ 

 اردیبهشت

59 

4 ۲۷ ۲ 6 ۳ ۱۳ ۰ ۰ ۲ 
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 جدول فراوانی مراجعات به مرکز مشاوره و راهنمایی دانشجویان

 مان استقرار مجدد مرکز پس از انقلاب(ز -1۳۵۸ر خلال چهارده ماه از شروع سال )د

ت/ 
مراجعا

شکده
دان

ی 
شک

دامپز
 

ق
حقو

 

سته 
علوم و ه

ی
ا

ی 
فن

 

کارمند و ...
 

ی
شاورز

ک
ی 

منابع طبیع
 

ی و 
معمار

هنر
 

 0 0 1 1 0 0 6 0 فروردین

 4 0 6 3 1 11 8 2 اردیبهشت

 10 5 1 4 15 8 16 10 خرداد

 5 0 4 1 5 7 5 7 تیر

 2 0 1 2 1 3 5 4 شهریور

 3 1 11 1 10 21 6 7 مهر

 5 3 4 7 9 16 17 8 آبان

 2 0 3 9 13 11 12 10 آذر

 2 0 2 26 22 17 18 12 دی

 1 0 0 17 21 13 14 1 بهمن

 1 3 8 12 18 22 18 12 اسفند

 4 0 3 8 13 8 6 10 59فروردین 

 9 0 3 13 7 21 16 8 اردیبهشت
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 1۳۵۹تا اردیبهشت  1۳۵۸ول فراوانی مراجعات بر حسب تدابیر ارائه شده از فروردین جد

تدبیر
فروردین 

ت 
اردیبهش

 

خرداد
 

تیر
شهریور 

 

مهر
آبان 
آذر 
دی 
بهمن 
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ها به دانشگاه ها بحث ناکارآمدی مرکز مشاوره مطرح شد و مدتی بعد از تعطیلیدر این سال

مرکز مشاوره  مرکز مشاوره نیز از فعالیت باز ماند. در اسناد مربوط به ،خاطر انقلاب فرهنگی

 .شودها پرداخته میاز انقلاب به مواردی اشاره شده است که به برخی از آن بعد دانشگاه تهران

 .ه.ش 1367های مرکز مشاوره دانشگاه تهران در سال فعالیت

ها به دلیل انقلاب فرهنگی دانشگاه ۱۳6۱تا آذر ماه  ۱۳59اسلامی از خرداد  بعد از انقلاب

 ۱۳65تکاپو برای دایر کردن مرکز مشاوره از سال ا ،ههتعطیل بودند. بعد از بازگشایی دانشگا

، بحث مشاوره ۱۳69تا  ۱۳66ها یعنی دهد که در فاصله این سالآغاز شد. شواهد نشان می

نامه بخش ۱۳6۷خانه نیز مطرح بوده است. بنابراین در دی ماه ارتدانشجویی در سطح وز

وزارتی از طرف دکتر محمد فرهادی، وزیر فرهنگ و آموزش عالی، جهت تشکیل مراکز 

نامه با ابلاغ یگ بخش ۱۳6۷ها صادر گردید. دفتر مرکزی از سال مشاوره دانشجویی دانشگاه

ور دانشجویان داخل شروم به فعالیت نمود. در و با حضور یگ نفر کارشناس در اداره کل ام
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ها روند صعودی هم از دانشگاه مرکز مشاوره تشکیل شد اما در طی سال 4آن زمان تنها در 

دانشگاه دولتی  86تعداد  ۱۳9۰نظر کیفی و هم از نظر کمی داشت، به نحوی که در سال 

ه داشتند )پورشریفی و دانشگاه مرکز مشاور ۱۰6، ۱۳9۲مرکز مشاوره داشتند و در سال 

ای در تجدید حیات مرکز مشاوره کننده( که به احتمال زیاد نقش تسهیل4: ۱۳84همکاران، 

 دانشگاه تهران داشته است.

 رکزمشده و توسعه خدمات شروم  ۱۳6۷های مرکز از سال فعالیت بعد از انقلاب اسلامی

های فعالیت ی ود توسعه، رویکرد اجتماعفرآین و در تمامکند، ادامه پیدا میاز بعد کیفی و کمی 

ستبر کار غالب بودتیمی  شناختی وانهفتاد وضعیت فردی، ردهه عنوان نمونه در اوایل . بهه ا

تواند بر روند تحصغغغیلی که چه تاثیراتی میشغغغد و اینو خانوادگی دانشغغغجویان ارزیابی می

شد. هم شته با شجویان دا شان میدان سناد ن شاوره در  دههدهد در چنین ا حوزه هفتاد، مرکز م

 هایی نموده است.اشتغال دانشجویان نیازمند نیز کوشش

سال  شت و درم۱۳۷۰ تا ۱۳65از  شاوره در مرکز بهدا ست، و مرکز م ر این دان ادغام بوده ا

د دکتر سغغی ۲۰/۲/۱۳۷۰بوده اسغغت. در تاریخ محمود هرمزی ها ریاسغغت مرکز بر عهده سغغال

ستادیح سجادی بافقی ا شکسین  شگاه تهرانار دان ست مرکز ا به ده علوم تربیتی دان نتخاب ریا

مرکز مشاوره منصوب  رستیپبه سر  نیز دکتر جعفر بوالهری ۲۱/۱۰/۱۳۷۱شوند و از تاریخ می

 اداری را به و ام اختیارات مالیتم ۱۳/۱۱/۱۳۷۱در تاریخ  شغغوند و ایشغغان نیز طی حکمیمی

ن قائم مقام مرکز عنوابه ۱۳۷۷تا شغغهریور  ایشغغانن نیز آپس از  کنند ومی واگذارپیروی  حمید

در نهایت نیز  عنوان معاون فعالیت نمودندنیز به ۱۳8۲تا  ۱۳۷۷نموده و از سال  مشاوره فعالیت

ضغغغر نیز و درحال حا عنوان رئیس به اداره مرکز را بر عهده گرفتندبه ۱4۰۰تا  ۱۳8۲ازسغغغال 

نیز  دتمدانشگاه را برعهده دارند که در طول این  پیروی ریاست مرکز مشاورهحمید  (۱4۰۰)

ادآوری یاز سویی لازم به  شود. خدمات مرکز مشاوره افزودهبرگستره  شده است همواره تلاش

هیئت  واسغت که خدمات مرکز مشغاوره تنها محدود به دانشغجویان نبوده و علاوه بر کارکنان 

ی گوناگون اهها و فعالیتشغغاوره دارای بخشگیرد. مرکز منیز در بر می علمی، اهالی جامعه را

 شود.ها پرداخته میاست که در ادامه به آن
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 فهرست روسای مرکز مشاوره دانشگاه تهران بعد از انقلاب اسلامی

 رئیس مرکز مشاوره ردیف یس مرکز مشاورهرئ ردیف

 دکتر جعفر بوالهری 4 دکتر نورالله شفقتی 1

 حمید پیروی 5 محمود هرمزی 2

   دکتر سید حسین سجادی بافقی 3

 

-1400های بین سالهای مرکز مشاوره دانشگاه تهران مروری بر رئوس فعالیت

1371 

ها، یتبه این سو به سبب استمرار فعال ۱۳۷۱سوابق مرکز مشاوره دانشگاه تهران از سال 

دی ماه  نگهداری اسناد و ثبات مدیریتی، کاملا روشن و قابل دسترس است. مرکز مشاوره در

ادوارد  )خ شانزده آذر، خ از مرکز بهداشت دانشگاه مستقل شده و در ساختمانی جدید ۱۳۷۱

نفر  ا جذب یگین مرکز بفعلی( استقرار یافت. ا ، طبقه پنجم، و همان محل ۱5براون، پ 

دو نفر  دکترای روانشناسی، دو نفر کارشناسی ارشد مشاوره، یگ نفر کارشناس روانشناسی و

نوز چارت های خود را توسعه داد. با وجود این که در آن زمان هپرسنل امور اداری فعالیت

تی سازمانی خاصی برای این مرکز وجود نداشت با محاسبه مشاوران و درمانگران ساع

. در دادی بودندکه همگی قرار رسید ۱۳۷۱نفر در سال  ۱۷همکاران مرکز مشاوره جمعا به 

وانپزشکی مجلد کتاب در زمینه روانشناسی و ر ۱۰۰۰همین سال واحد کتابخانه مرکز با حدود 

 ۱4۰۰ا ت ۱۳۷۱از سال تجهیز شد تا مورد استفاده دانشجویان و همکاران مرکز قرار گیرد. 

دامه ای آن در اهفی و کمی داشته است و اهم فعالیتمرکز مشاوره توسعه کیهای فعالیت

 گیرد:مورد بحث قرار می
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   درمانی بخش مشاوره و روانهای مرکز مشاوره در فعالیت

دوا ، مرکز مشاوره با ترکیبی از تیم متخصص شامل روانشناس، مشاور تحصیلی، مشاوره از

صیلی، های مختلف تحاجتماعی و روانپزشگ در زمینه کارسنج، مددمشاوره خانواده، روان

به صورت حضوری  شغلی، عاطفی، آموزشی، روابط بین فردی، اختلالات روانپزشکی

اسب هی کیفی و کمی مند(.  جهت خدمات۱نیروها در جدول  کند )فراوانیدهی میخدمات

ه( و شعب9شعبات ) اندازی سایرقدام به توسعه و راهو در دسترس به جمعیت هدف، مرکز ا

ارتقای  دفاتردانشگاه تهران نموده است.  هایدفتر( در دانشکده ۱۰قا تحصیلی )دفاتر ارت

تسهیل ارتباط مثلث  تحصیلی با هدف کمگ به ارتقای تحصیلی دانشجویان، از طریق

 اندازی شده است. راهه استادان، دانشجو و خانواد

سال محصولارگاهبرگزاری کا شی، ار شی، برگزاری همایشهای آموز های ت فرهنگی آموز

شگاه» شجویان و خانوادهبر «خانه و دان ستادان، دان و  اجتماعی یها و ارائه خدمات مددکارای ا

ر دهای این دفاتر اسغغغت. این دفاتر مشغغغاوره تحصغغغیلی به دانشغغغجویان از مهمترین فعالیت

شکده صاد، الهیادان سی، دهای اقت سیا شکی، علوم اجتماعی و ت، جغرافیا، حقوق و علوم  امپز

های زیبا در سغغاعات اداری های ابوریحان، علوم، فنی، کشغغاورزی و منابع طبیعی و هنرپردیس

 .فعال هستند

 اقدامات اجتماع محور در مرکز مشاوره 

، انجام از جمله اقدامات مرکز مشاوره دانشگاه تهران شناسایی دانشجویان نیازمند حمایت

مینه است در این زها ابع به دانشجویان  ظرفیت بخشی آنعرفی منمداخلات زودهنگام و م

 گیرد به شرح ذیل است:هایی که در مرکز مشاوره صورت میاز جمله فعالیت
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 طرح همدلی-1

ین اگیرد، در تمامی دانشجویان دانشگاه صورت میطرح همدلی توسط مرکز مشاوره برای  

یمه ی از پرسشنامه نگیرلفنی و با بهرهمرکز مشاوره از طریق مصاحبه ت طرح متخصصان

ع ره به ارزیابی جامسوال است، ضمن معرفی مرکز مشاو 4۰ای که حاوی ساختار یافته

هداف این های زودهنگام فراهم شود از جمله اپردازند تا زمینه برای حمایتدانشجویان می

 طرح:

 ،همدلی و همراهی دانشگاه با دانشجویان 

 پویا و مسئولانه دانشگاه با دانشجویان، برقراری تعامل موثر و 

 شناسایی و غربالگری دانشجویان 

 از جمله نتایج اثربخش اجرای این طرح شامل موارد ذیل است:

 ،تقویت احساس ارزشمندی و تعلق اجتماعی در دانشجویان 

 ،ایجاد حس مثبت و خوشایند درک شدن 

  ،ایجاد فضای همدلانه ما بین دانشجویان و دانشگاه 

 ظ ارتباط مستمر و پویای دانشگاه با دانشجویان، حف 

  ،شناسایی چالش های آموزشی دانشجویان 

 افزایش سرمایه اجتماعی 

 گوییطرح خوش آمد-2

ره صان مرکز مشاواین طرح ویژه دانشجویان نو ورودی دانشگاه است. در این طرح متخص

ساختار یافته مهسوالی نی 4۰امه تفاده از پرسشنگیری از مصاحبه تلفنی و با اسدانشگاه به بهره

پردازند از جمله ن به معرفی خدمات مرکز مشاوره میضمن خوش آمدگی به دانشجویا

 اهداف این طرح:

  ،تعامل و ارتباط موثر دانشگاه با دانشجویان 

 ،کمگ به ایجاد حس هویت دانشجویی 
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 های روانی اجتماعی، ارائه حمایت 

 .نیازسنجی و مداخلات زودهنگام 

 :رای این طرح نتایج اثربخشی داشته است از جملهاج

  ،تقویت احساس ارزشمندی و تعلق اجتماعی در دانشجویان 

 ،برقراری فضای همدلانه 

  ،فراهم شدن فرصتی برای بیان تجربیات 

 مشکلات و هیجانات دانشجویان 

 طرح خدا قوت-3

ی ت آمادگی براسازی دانشجویان جهبا هدف آگاه درآستانه امتحانات «طرح خدا قوت»

ن تشویق کاری، همچنینتخاب راهکارهای مقابله با اهمال، آموزش مدیریت زمان، اهاامتحان

ملکرد عو بهبود های صحیح مطالعه شجویان در راستای به کارگیری روشو تقویت انگیزه دان

ان انشجویدر این طرح مددکاران اجتماعی مرکز مشاوره به همراه د .گرددتحصیلی برگزار می

ن ان مراجعه کرده و ضمکانون همیاران سلامت روان به صورت حضوری به اتاق دانشجوی

ها امتحانات جهت تقویت روحیه به آن های آموزشی سلامت روان ویژه ایاماهدای بسته

 .کنندهدایی اهدا می

 
 های آموزشی سلامت روان در طرح خدا قوتبسته .2-2تصویر
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 طرح بازگویی فعال-4

عی در این طرح مددکاران اجتما های دانشجویی است،گویی فعال ویژه خوابگاهطرح باز

 صورت حضوری به اتاق دانشجویان مراجعه کرده و ضمن معرفی خدمات مرکز مشاورهبه

مات فوری پردازند که نیازمند خدشناسایی زودهنگام دانشجویانی می دانشگاه به ارزیابی و

  هستند.

 روانطرح پایش سلامت-5

وره جوانی او  سلامت جسمانی و در عین حال او  هیجانات یگ فرد است. به لحا  د

ها قرار دارند و لازم است که از شناختی این گروه سنی به شدت تحت تأثیر استرسروان

اصی خها استفاده کنند. این طرح بر این اساس از اهمیت منابع حمایتی برای کنترل آن

ها به آن به موقع دانشجویان نیازمند حمایت و ارائه خدمات برخوردار است و شامل شناسایی

گردد، این طرح ابتدا از بازمی ۱۳68روان و جسم به سال سابقه طرح پایش سلامت .است

 دانشگاه تهران آغاز شد.

شغغناختی واننیازهای رآن  ستا براسغغا شغغدنویس تهیه در آن زمان یگ پرسغغشغغنامه دسغغت 

رسشنامه، این پ و مداخله زودهنگام صورت گیرد.دانشگاه شناسایی دانشجویان در بدو ورود به 

سال شجویان تحت عنوانهای بعد ارتقا پیدا کرد و بهطی  سلامت روان دان  عنوان مقیاس ملی 

 IMHS شغغد. اما به علت اینکه تعداد سغغوالات پرسغغشغغنامه زیاد و از حوصغغله اعتباریابی 

سال فرم خ لاصه شده آن توسط متخصصان تدوین شد. پاسخگویان خار  بود، پس از چند 

د هنگام در حال حاضر نسخه خلاصه شده آن روی سامانه گلستان قرار گرفته و دانشجویان بای

ار نام این فرم را پر کنند. نتایج پس از پاسغغخگویی دانشغغجویان در اختیار مرکز مشغغاوره قرثبت

ات دارند برای مصاحبه حضوری یازمندی بیشتری به دریافت خدمنگیرد و دانشجویانی که می

 شوند.دعوت می
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 فراوانی کارکنان متخصص، اجرایی و اداری مرکز مشاوره دانشگاه تهرانجدول 

 کارکنان اداری و اجرایی روانپزشگ مددکار اجتماعی روانشناس و مشاور

 نفر ۱6 نفر ۱۳ نفر ۱5 نفر 85

 

 

 
 رانساختمان دفتر مرکزی مشاوره دانشگاه ته .۳-2تصویر

 

 بهداشت روان و پیشگیریبخش های مرکز مشاوره در فعالیت

افزایش سواد سلامت و  از آنجا که بهداشت روان پایه و اساس رشد انسان است، توجه به آن

از ملزومات زندگی موفق است. به همین منظور این واحد؛ با هدف پیشگیری از  روان

رفاه ذهنی و عینی جمعیت کوشش در جهت افزایش اجتماعی و -های روانیآسیب

های آموزشی تلف اعم از تدوین و انتشار، بستهخم هایزمینه در دانشگاهی و اهالی جامعه

مکتوب، فصلنامه تخصصی سلامت روان، ماهنامه پیام مشاور، کتابچه، بروشور، لوح فشرده 
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فعالیت های بهداشت روانی، برگزاری نمایشگاه، انجام طرح غربالگری و انجام و گاهنامه

های آموزشی با این واحد اقدام به برگزاری دوره نماید. همچنینپژوهشی کاربردی اقدام می

های زندگی، اصول مطالعه و های پیش از ازدوا ، مهارتعناوین مختلفی نظیر؛ آموزش

گردان و غیره در سطوح ریزی، تحلیل رفتار متقابل، پیشگیری از اعتیاد و مواد روانبرنامه

 و های سراسر کشوراساتید، کارکنان و کارشناسان دانشگاه دانشجویان، ویژه مختلف؛

 نماید.می اهالی جامعه

 
 های منتشر شدهفراوانی عناوین نشریه و کتابچه جدول

تعداد عنوان نشریه 

 تخصصی

تعداد عنوان  مخاطب

 کتابچه

 مخاطب

 معلم مهر

 

-انشگاههیئت علمی د

 های سراسر کشور

 عنوان کتابچه ۷8

تخصصی در 

حوزه های 

مختلف بهداشت 

روان جامعه، 

افزایش توانمندی 

 متخصصان

اساتید،  دانشجویان،

کارکنان و 

 کارشناسان دانشگاه

 و های سراسر کشور

 اهالی جامعه

-کارشناسان دانشگاه سلامت روان ویژه

 های سراسر کشور

  

ان و دانشجوی پیام مشاوره

-کارشناسان دانشگاه

های سراسر کشور و 

 اهالی جامعه
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 های مرکز مشاوره در بخش نوروتراپیفعالیت

های تشکیل دهنده مغز و باشد. نورون سلولنوروتراپی در لغت به معنای درمان نورون می

های پیشرفته و ای از درمانباشد. بصورت عام، نوروتراپی به مجموعهاعصاب بدنی ما می

فیزیولوژیکی و ورمان اختلالات نوریابی و دشود که به منظور تشخیص، ارزنوین اطلاق می

ترین تجهیزات نوروتراپی پرکاربرد گیرند. مهمترین وار میروانشناختی مورد استفاده قر

تحریگ مغناطیسی  بیوفیدبگ، نوروفیدبگ، ، QEEG نوار مغزی کمی ، fMRI شامل

تحریگ دیداری  ، tDCS ایتحریگ الکتریکی فرا جمجمه ، rTMS فراجمجمه ای

باشد. خوشبختانه کلینیگ نوروتراپی مرکز و عینگ واقعیت مجازی می AVE شنیداری

گ تحری بیوفیدبگ، نوروفیدبگ، ، QEEG نوار مغزی کمی مشاوره دانشگاه تهران مجهز به

تحریگ  ، tDCS ایتحریگ الکتریکی فرا جمجمه ، rTMS مغناطیسی فراجمجمه ای

 نان و اهالی جامعهدانشجویان، کارکاضر به باشد و در حال حمی AVE دیداری شنیداری

 کند.خدمات رسانی می

 

 فروانی نیروهای انسانی کلینیک نورتراپی مرکز مشاوره دانشگاه تهران

 متخصص نورتراپی و

تحریگ الکتریکی فرا 

 tDCS ایجمجمه

حریگ ت متخصص

مغناطیسی 

فراجمجمه 

 rTMS  ای

آزمون های روانشناختی 

تحریگ دیداری  و

 AVE یشنیدار

متخصص نوار مغزی 

 QEEG کمی

 نفر ۱ نفر ۲ نفر ۲ نفر 5
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 بخش آرتیمس واحد نوروتراپی مرکز مشاوره دانشگاه تهران .4-2تصویر

 

 

 

 

 

 برداری مغزی واحد نوروتراپی مرکز مشاوره دانشگاه تهرانبخش نقشه .۵-2تصویر
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 اه تهرانمشاوره دانشگ بخش نوروفیدبک واحد نوروتراپی مرکز .۶-2تصویر

 

 

 

 

 ه دانشگاه تهرانهای روانی واحد نوروتراپی مرکز مشاوربخش آزمون .7-2تصویر 
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و سایر  بخش مشاوره تلفنی و مشاوره برخطهای مرکز مشاوره در فعالیت 

 خدمات الکترونیک

شاوره تلفنی یکی از شیوه های مداخلاتی است که به سرعت درسرتاسر جهان گسترش م

ات مرکز مشاوره دانشجویی دانشگاه تهران به منظور توسعه خدم کمی و کیفی می یابد.

 84از ابتدای تابستان به خدمات مشاوره ای  دسترسی بیشتر دانشجویانو  مشاوره ای 

 ۲۱الی  9فعالیت خود را در زمینه مشاوره تلفنی همه روزه حتی در ایام تعطیل از ساعت ۱۳

دف اولیه جهت ارایه خدمات تخصصی مشاوره ای، کلیه آغاز نموده است.جمعیت ه

انشگاه ها و کارکنان، دانشجویان سایر د، اما در کنار آن دانشجویان دانشگاه تهران می باشد

ر . داهالی جامعه نیز با هدف مسئولیت پذیری اجتماعی از این خدمات بهره می گیرند

دازد. ر خط به ارائه خدمات می پرکارشناس به صورت تلفنی و ب 45حال حاضر این بخش با 

ا ات سلامت روان الکترونیگ باز سویی از جمله خدمات دیگر مرکز مشاوره ارائه خدم

مجازی  صورتتوانند بهنشجویان از طریق اپلیکیشن میگیری از اپلیکیشن است، که دابهره

ر و سایاز خدمات مختلف از جمله روانپزشکی، روانشناسی، مشاوره، مددکاری اجتماعی 

 خدمات تخصصی سلامت روان بهره بگیرند.

دیگر  از جمله خدمات الکترونیگ سامانه هوشمند سلامت روان دانشجویان دانشگاه تهران

ه دانشگاه توسط مرکز مشاور ۱4۰۰بعد از سه سال تلا ش بی وقفه در اسفند ماه    می باشد که

 ی کند از جمله:تهران افتتاح شد، این سامانه اهداف مختلفی را دنبال م

 ارائه خدمات به موقع و پیشگیری از مزمن شدن اختلالات روانی دانشجویان 

  افزایش سرعت و دقت تحلیل داده های کارنامه سلامت روان و وضعیت آموزشی

 دانشجویان

  به روز رسانی اطلاعات مربوط به وضعیت سلامت روان توسط کارشناسان مرکز

 مشاوره در طول سال تحصیلی
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 زودهنگام دانشجویان در معرض خطر تشخیص 

گاه در راستای افزایش خدمات کیفی و کمی خدمات مددکاری اجتماعی مرکز مشاوره دانش

انه به تهران اقدام به طراحی سغغامانه پیگیری مددکاری اجتماعی نموده اسغغت که در این سغغام

ویان ری دانشجصورت منظم بر حسب تاریخ های تعیین شده مددکاران اجتماعی اقدام به پیگی

 می نمایند.

 

 
 و سایر خدمات الکترونیک مشاوره برخط مشاوره تلفنی،

 خط( 4) ۶۶۹۶2۳77شماره تماس مستقیم:  مشاوره تلفنی

 ۵10۳-۳شماره تماس داخلی دانشگاه: 

 

 

 مشاوره برخط

 



 57        ها و دانشگاه تهران بعد از انقلاب اسلامی ایرانگیری مراکز مشاوره دانشگاهتاریخچه شکل

 
 

 

 

سامانه هوشمند 

سلامت روان 

 دانشگاه

 

 

 

سامانه پیگیری 

مددکاری 

 اجتماعی

 

 

 

 
 واحد مشاوره تلفنی مرکز مشاوره دانشگاه تهران .۸-2تصویر
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 اقدامات مرکز مشاوره برای دانشجویان با شرایط خاص

ل دهی به دانشجویان با شرایط خاص است در حاجمله اقدامات مرکز مشاوره خدمات از

نسی جاختلال هویت مرکز مشاوره دانشگاه تهران دبیرخانه دانشجویان دارای  حاضر مرکز

 از جمله اقداماتی که صورت گرفته است به شرح ذیل است:است و 

  های اسان مراکز مشاوره دانشگاهمتخصصان و کارشنبرگزاری کارگاه آموزشی ویژه

  ۱منطقه 

  چاپ کتاب راهنمای تخصصی 

  تهیه دستورالعمل کار با دانشجویان دارای اختلال هویت جنسی 

 ت نشغجویان دارای اختلال هویبرگزاری جلسغات ماهیانه مددکاری اجتماعی با دا

 )ادامه دارد(۱4۰۰تا سال  ۱۳9۷جنسیتی از سال 

 ها جهت حل مشکلات دانشجویان دارای اختلال هویت جنسیارتباط با خانواده 

 حمایت از دانشغغجویان دارای مشغغکلات تحصغغیلی و آموزشغغی )اعم ازانتقالی- 

 مهمانی و ...( -مشروطی

 اروییدردارویی و غیبرگزاری جلسات درمان 

 ارائه معرفی نامه به مراکز درمانی تخصغغغصغغغی و ارتباط با مراکز مربوطه جهت 

 تسهیل کار دانشجویان دارای اختلال هویت جنسی

 ارتباط با پزشغغکی قانونی جهت تسغغهیل در روند کار دانشغغجویان دارای اختلال 

 ودهویت 

 های شهر تهرانهای بحرانی دانشجویان دانشگاهواحد مراقبت

هایی است که به نمودن تسهیلات، شرایط و زیرساخت وظایف آموزش عالی فراهماز جمله 

زنی خدمات شایسته، کافی و ه دور از هر استیگما و برچسبدانشجویان دچار بحران ب

گاه تهران ها است که در دانشان ارائه شود. در همین راستا مدتمتناسب با شرایط دانشجوی

المللی های بین مبتنی بر پژوهش و ارزیابی تجربه کردیشود، رویچنین رویکردی دنبال می
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های های بحرانی دانشجویان دانشگاهاحد مراقبتراه اندازی و»اد موفق که ما حصل آن پیشنه

بعد از طرح این پیشنهاد، موضوم وارد فرایند عملیاتی شد و در نهایت برای  .بود «شهر تهران

وم، تحقیقات و فناوری تفاهم انشجویان وزارت علاجرایی شدن آن با موافقت سازمان امور د

به نمایندگی از دانشگاه تهران و دکتر پیروز  )رئیس وقت دانشگاه تهران(ای بین دکتر نیلینامه

های روانشناختی و همکاری این دو نهاد واحد مراقبت حناچی شهردار تهران منعقد شد تا با

ه خدماتی که در این مرکز از جمل .ازی شوداندها راهدانشجویی و کنترل و مدیریت بحران

 دانشجویان به  درمانیت جامعگیرد شناسایی، مداخلات زودهنگام و ارائه خدماصورت می

 دانشگاه زمینه این در که است تهران شهرداری کارکنان دانشجوی فرزندان نیز و تهران دانشگاه

واهد داد و تمامی خ اختصاص مرکز این به را خود طبقه سه هایساختمان از یکی تهران

 گیریبهره با نیز تهران شهرداری سویی از مجوزهای آن را تامین خواهد نمود.نیروی انسانی و 

 خواهد کمگ خدماتی مجموعه این کیفی اداره به خود فرهنگی و اجتماعی هایظرفیت از

 . نمود

 به عموم جامعه دهیخدماتهای مرکز مشاوره در فعالیت

به عموم  گذاری اجتماعی مرکز مشاوره خدمات ذیل رادانشگاه در راستای تاثیرمرکز مشاوره 

 دهد:ئه میافراد جامعه ارا

 ئه خدمات مختلف فردی )مشغغغاوره ماعی، ارا مددکاری اجت ناسغغغی،  ، روانشغغغ

صغغغورت حضغغغوری، تلفنی، برخط، ی، نوروتراپی( به اهالی جامعه بهروانپزشغغغک

 ای و نوروتراپیمکاتبه

 روان و سغغلامت اجتماعی برای های آموزشغغی در حوزه سغغلامتهبرگزاری کارگا

 جامعه افراد

 مت اجتماعی برای روان و سغغلاهای آموزشغغی در حوزه سغغلامتبرگزاری کارگاه

 های مختلفنهادها و سازمان
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 ر متخصککج جهت مداخله تربیت کادها و بلایای طبیعی و نقش فعال در بحران

 هادر این بحران

 هاشاوره در بحرانهای مرکز مفعالیت

ود خکند خدمات می های مختلف اعم از طبیعی و غیر طبیعی کوششمرکز مشاوره در بحران

ز جمله خدمات اعنوان نمونه در دوره کرونا . بهارائه دهد ناسب با شرایط پیش آمده باشدرا مت

 مرکز به شرح ذیل است:

 موم یان، کارکنان، عهای مختلف از جمله دانشغغجوبرگزاری وبینارها برای جمعیت

 جامعه

 مانند: برگزاری همایش به صورت مجازی برای دانشجویان 

 شجویی نوروز کرونایی سابقه دان سرگرم جادیا)با هدف  م شاط و   یبرا یشور، ن

 (روان سلامت میبر بستر مفاه ینوروز لاتیدر دوران تعط انیدانشجو

 در  انیتعامل دانشجو و ییاینشاط، پو شیافزا )با هدف مسابقات مجازی پانتومیم

 ( سلامت روان تیبه اهم انیتوجه دانشجو شیافزا ،ییدوران کرونا

 تیو فعال ییایبه پو انیدانشجو قیتشو)با هدف  مسابقات کشوری مجازی دومینو 

 میفاهتوجه به م ،ییرقابت در جامعه دانشجو جانیشور و ه جادیدر دوران کرونا، ا

 (سلامت روان

 سابقه شجویی م شگاه یو طرح نوروز ییکرونا نوروز دان شت روان دان  هایبهدا

 لاتیدر دوران تعط انیدانشجو یبرا یشور، نشاط و سرگرم جادیا )با هدفکشور

 (سلامت روان میبر بستر مفاه ینوروز

 داشت روانی مسابقه ترم کروناییرویداد ادبی، هنری و به 

 از  یو آگاه یبگاهخوا انیبا دانشجو شتریهدف تعامل ب)با  «کرونایی نشاط» طرح

 (ها در دوران کرونامشکلات آن



 61        ها و دانشگاه تهران بعد از انقلاب اسلامی ایرانگیری مراکز مشاوره دانشگاهتاریخچه شکل

 
 

 

 اصغغغول  جیترو)با هدف  «زنمیمن ماسغغغگ م»کوتاه  لمیف دانشغغغجویی مسغغغابقه

 (از کرونا یریشگیپ یبهداشت هایپروتکل

 توسعه مشاوه برخط 

 توسعه مشاوره تلفنی 

 های مرکز مشاوره دانشگاه تهرانای از سایر فعالیتچکیده

 گاه تهرانانتشارات مرکز مشاوره دانش ی مرکز مشاوره دانشگاه تهرانهاای از فعالیتخلاصه

 عنوان سال

تا  ۱۳8۱از سال 

 کنون

 انتشار ماهنامه پیام مشاور ویژه دانشجویان سراسر کشور

تا  ۱۳9۰از سال 

 کنون
ئت علمیالکترونیکی نشریه معلم مهر ویژه اعضای هی چاپ و انتشار گاهنامه  

هایی با موضوعات مختلف سوله پستی شامل بروشورها و کتابچهتهیه و ارسال مر ۱۳9۱

 بهداشت روانی و مقررات و قوانین آموزشی برای اولیاء دانشجویان

ها درسنامه راهنمای اساتید دانشگاه« پیشگیری نوین»گاهنامه تخصصی  

 )پیشگیری از مصرف مواد(

دانش و  ارتقای جهت« سلامت روان»تخصصی  چاپ و انتشار فصل نامه 

 سراسر کشور های یاورانهمهارت کارشناسان حرفه

 

 
ناسی نشریه انجمن علمی دانشجویی روانش) « رامش»چاپ و انتشار نشریه 

 دانشگاه تهران(

بروشور ویژه  عنوان کتاب، کتابچه و ۱۰۰۰بیش از  چاپ و انتشار 

 ها، اعضای هیئت علمی، کارکنان و عموم جامعهدانشجویان، خانواده
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 هاعقد تفاهم نامه با سازمان

 عنوان سال

 ( مدلHIV/AIDSتفاهم نامه تربیت مربی پیشگیری و کنترل بیماری ایدز ) ۱۳94

 جامع سیستماتیگ آموزش و ارتقای سلامت

زه مجری ملی تربیت کادر متخصص پیشگیری اولیه از اعتیاد در کشور در حو ۱۳95

شته انه و دانشگاه طی ده ساله گذهای مختلف جامعه ، خانواده، مدرسه، رس

 گذشته هزار ساعت آموزش در ده ساله  ۱۰۰بالغ بر   شامل تولید بسته آموزشی

دانشجویی دانشگاه  وزه سلامت روان، بین معاونتحنامه همکاری در تفاهم ۱۳99

 تعاون، کار و رفاه اجتماعی تهران و معاون فرهنگی و اجتماعی وزارت

۱4۰۰ 
همکاری شرکت فرودگاهها و ناوبری هوایی ایران و مرکز  عقد تفاهم نامه

 مشاوره دانشگاه تهران

عقد تفاهم نامه همکاری بین جمعیت علمی پیشگیری از خودکشی و مرکز  ۱4۰۰

 مشاوره دانشگاه تهران

۱4۰۰ 
تفاهم نامه راه اندازی واحد مراقبت های بحرانی دانشجویان دانشگاه های شهر 

 تهران بین دانشگاه تهران و شهرداری تهران

 

 

 

 

 

 

https://counseling.ut.ac.ir/fa/news/23518/%D8%B9%D9%82%D8%AF-%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%85-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%87%D9%85%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%AC%D9%85%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%D8%B9%D9%84%D9%85%DB%8C-%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%AE%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%B4%DB%8C-%D9%88-%D9%85%D8%B1%DA%A9%D8%B2-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1%D9%87-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://counseling.ut.ac.ir/fa/news/23518/%D8%B9%D9%82%D8%AF-%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%85-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%87%D9%85%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%AC%D9%85%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%D8%B9%D9%84%D9%85%DB%8C-%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%AE%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%B4%DB%8C-%D9%88-%D9%85%D8%B1%DA%A9%D8%B2-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1%D9%87-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
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 های آموزشی مرکز مشاوره دانشگاهورهد

 عنوان سال

 برگزاری کارگاه آموزشی آنلاین ویژه کشورهای عضو سازمان اکو ۱۳99

برگزاری کارگاه آموزشی آنلاین پیشگیری از اعتیاد ویژه متخصصان  ۱4۰۰

 ECO کشورهای عضو سازمان

ن مرکز ناساها و وبینارهای آموزشی ویژه دانشجویان، کارشبرگزاری کارگاه 

 مشاوره ، متخصصان، کارکنان و اعضای هیئت علمی و جمعیت عمومی

 

 
 های مختلف )پژوهشی، آموزشی، و...(اجرای طرح

 عنوان سال

تا  ۱۳۷8

 کنون

 گذاری مشاوره و بهداشت روان با حضور ریاستتشکیل شورای سیاست

 دانشگاه و برخی معاونین

 اجرای طرح مقیاس ملی ۱۳9۰

و  88و  8۷، 86های سی وضعیت سلامت روانی دانشجویان ورودی سال برر ۱۳9۰

های وابسته به وزارت علوم، ها با وضعیت هنگام ورود به کلیة دانشگاهمقایسه آن

 تحقیقات و فناوری

 طرح کشوری پیشرفت تحصیلی ۱۳9۱

 طرح کشوری بررسی انتظارات دانشجویان ۱۳9۱

 نشجویانطرح کشوری بررسی انتظارات دا ۱۳9۱

ی واحد ۲عنوان یگ درس ت های زندگی بهاخذ مصوبه ارائه درس مها ۱۳9۱

 مومی از شورای آموزشی دانشگاهع-اختیاری



 مروری بر نیم قرن فعالیت مرکز مشاوره دانشگاه تهران        64
 
 

 

ی تصویب و آغاز اجرای طرح دانشگاه بدون دخانیات در شورای راهبر ۱۳96

رنامه مشاوره و بهداشت روان و نیز شورای فرهنگی دانشگاه و تشکیل شورای ب

 گاه عاری از دخانیاتریزی دانش

۱۳96 

 

 طرح شیوم شناسی مواد مخدر در محیط های دانشگاهی

تصویب شورای سیاست گذاری اعطای وام به دانشجویان مصوبه  ۱۳96

۱۱/۱۰/۱۳96 

 رکنان ویژه کارکنان دانشگاه تهرانطرح پایش سلامت روان کا ۱۳98

 برگزار ی اولین کارگاه آموزشی تربیت درمانگر کنترل دخانیات ۱۳98

ی اجرای طرح کارنامه سلامت دانشجویان ورودی جدید با هدف شناسای 

 هامعرض خطر و ارائه خدمات به آن رددانشجویان 

-دهدانشک حسطا تحصیلی در و راه اندازی دفاتر مشاوره و ارتقتصویب  

ید های دانشگاه تهران با هدف پیشگیری از افت تحصیلی و ارتباط با اسات

 دانشگاه

 اجرای طرح بزرگ همدلی با دانشجویان 

 اجرای مسابقه بزرگ کشوری ترم کرونایی 

خانواده و  اندازی دفتر ارتباط بااجرای طرح ارتباط خانه و دانشگاه )راه 

 گذاری (جلسه شورای سیاست دانشگاه در مرکز مشاوره در

 

 

 

 

 

 

https://counseling.ut.ac.ir/fa/news/8623/%D8%B7%D8%B1%D8%AD-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%B4-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%88%DB%8C%DA%98%D9%87-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
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 های الکترونیکی و فناورانه مرکز مشاوره دانشگاهفعالیت

 عنوان سال

 Help Lineراه اندازی خطوط مشاوره تلفنی  

 هادانشجویان و خانواده برای

 )ابزار خودیاری ارتقا سلامت روان(« حال خوب من»ساخت اپلیکیشن  

 ی مددکاری اجتماعی جهت دسترسی مددکارانپ پیگیراجرای طرح سامانه و آ 

 مرکز و شعبات به منظور پیگیری وضعیت دانشجویان

ح اجرای طرح تولید محتواهای آموزشی بهداشت روان بصورت موشن گرافی )طر 

 سدا( سلامت دانشجویان ایران

و نرم افزارهای  QEEG،RTMS، TDCSراه اندازی خدمات نوروتراپی ) 

 یتوانمندسازی شناخت

 برگزاری اولین استارتاپ ویکند سلامت روان الکترونیگ ۱۳98

 راه اندازی سایت دانشگاه دوستدار خانواده ۱4۰۰

 راه اندازی سایت پرتال جامع سلامت روان ۱4۰۰

 راه اندازی نرم افزار رصد هوشمندانه سلامت روان دانشجویان 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سوم بخش
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 شاخج مرکز مشاوره دانشگاه تهران هایوجه تمایز و ویژگی

 

 ی هامرکز مشاوره ممتاز کشوری در بین سایر مراکز مشاوره دانشجویی دانشگاه

 سال گذشته ۱5سراسر کشور در 

  مجهزترین و بزرگترین مرکز مشاوره دانشجویی در سطح کشور 

 کی( ارائه خدمات مختلف فردی )مشاوره، روانشناسی، مددکاری اجتماعی، روانپزش

هالی ادانشجویان، کارکنان، اساتید و به  روهی، اجتمام محور، آموزشی، پژوهشیگ

 جامعه

 ا بای، نوروتراپی صورت حضوری، تلفنی، برخط، مکاتبهارائه خدمات مختلف به

 نشجویان، کارکنان، اساتید و افرادداپذیری بیشتر خدمات برای هدف دسترس

 جامعه

 ات خدمهای مختلف جهت ارائه ا و سازمانهای مختلف بین نهادهنامهعقد تفاهم

 سلامت روان و سلامت اجتماعی و افزایش سطح سواد سلامت آحاد جامعه

 ه دهی مناسب و بهنگام بهای مختلف در جهت پاسخچاپ نشریه، کتاب و کتابچه

 نیاز جامعه هدف و ارایه خدمات دانش محور

 ناسان دانش و مهارت کارش های آموزشی با هدف ارتقابرگزاری وبینارها و کارگاه

 مراکز مشاوره سراسر کشور

 راسر سهای مت روان ویژه دانشجویان دانشگاههای سلابرگزاری وبینارها و کارگاه

 کشور

 های ملی و بین المللیها، سمینارها و همایشبرگزاری جشنواره 

  ائههدف اربرگزاری جلسات پیوسته سوپرویژن برای مراکز مشاوره سراسر کشور با 

 خدمات متعهدانه به دانشجویان و مردم
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  دز، مانند ای ل اجتماعی کشورپاسخگویی به مسائاقدامات منظم و ساختار مند در

زه با مواد ارسال است که با همکاری با ستاد مب ۱۰ای که به مدت اعتیاد و... به گونه

 گیرد.قدامات مدون در این حوزه صورت میها و امخدر برنامه

  ( . و )مشاوره، روانشناس، روانپزشگ، مددکار اجتماعی در کار تیمیپیشگام بودن..

 و اخذ رویکرد یکپارچه در پاسخگویی به مشکلات دانشجویی

 اندازی واحد مشاوره تلفنیلین مرکز مشاوره دانشجویی در راهاو 

 اندازی واحد مشاوره برخطین مرکز مشاوره دانشجویی در راهاول 

 اندازی واحد نوروتراپییی در راهلین مرکز مشاوره دانشجواو 

 بت به اولین مرکز مشاوره دانشجویی در استقرار مددکاری اجتماعی شبانه روزی نس

 مسایل اورژانش روانپزشکی و روانشناسی در سطح دانشگاه

 راسر سهای لسات مراجع دشوار در سطح دانشگاهاندازی سلسله جاولین مرکز در راه

حقیقات و فناوری و وزارت بهداشت، درمان و کشور )اعم از وزارت علوم، ت

 آموزش پزشکی(

 فهرست افتخارات مرکز مشاوره

 ره ممتاز از وزارت علوم، تحقیقات و فناوری به عنوان مرکز مشاوریافت تقدیرنامه د

 سال ۱5کشوری به مدت 

 تقدیرنامه از وزیر بهداشت، درمان و آموزش پزشکی دریافت 

 وانشناسی ایرانتقدیرنامه از انجمن ر دریافت 

 تقدیرنامه از سازمان ملی جوانان دریافت 

 تقدیرنامه از سازمان نظام روانشناسی و مشاوره دریافت 

 تقدیرنامه از ستاد مبارزه با مواد مخدرریاست جمهوری دریافت 

 دریافت تقدیر نامه از آموزش و پرورش استان تهران 

 می ایراندریافت تقدیر نامه از نیروی زمینی ارتش جمهوری اسلا 
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 تقدیرنامه از  معاون وزیر بهداشت، درمان و آموزش پزشکی دریافت 

 تقدیرنامه از دانشگاه علوم انتظامی جمهوری اسلامی ایران دریافت 

 هاو سایر سازمان. 

 

 

 سخن پایانی

اد بی تردید توسعه کیفی و کمی مرکز مشاوره دانشگاه تهران مرهون همکاری تیمی افر

ناس، ریز، مشاور، روانشهای متمادی در مقام مدیر، برنامهر سالشماری بوده که دبی

-مراهیاند. از سویی مرهون هتوسعه این مرکز کمگ نمودهمددکار اجتماعی به روانپزشگ، 

 های مختلف که با تاکید بر سلامت روانهای مسئولین وقت دانشگاه تهران در دوره

اند. داشته کننده به این مرکزمثبت و تسهیلدانشجویان و سایر اعضای دانشگاه همیشه نگاهی 

 وخدمات ساختار یافته  هایی که ماحصل آن مرکزی است که توانها و همکاریهمراهی

جتماعی را به جامعه هدف خود پیدا کرده است و به مثابه الگویی موفق مسئولیت ا نظامند

اری کماکان ت با تداوم همیخود را ایفا کرده است، از همین رو خداوند را شاکریم و امید اس

 این مرکز مسیر رشد و توسعه را طی کند.
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