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 کرمانشاه، ایران ،باشگاه پژوهشگران جوان و نخبگانکرمانشاه، عضو دانشگاه آزاد اسلامی واحد ؟؟؟،  2

 

 چکیده 

بررسی تأثیر آن بر مشکلات رفتاری دانش آموزان بود. طرح هدف پژوهش حاضر آموزش حل مسئله مدرسه محور به معلمان و 
گیری تصادفی از آموز از طریق نمونهدانش 120 پیگیری با گروه گواه بود که -آزمون پس -آزمون پژوهش نیمه تجربی از نوع پیش

 تحصیلی سال در کرمانشاه شهر عادی دولتی ابتدایی مدارس ششم و پنجم چهارم، هایپایه پسر و دختر آموزاندانش بین کلیۀ
معلمان، به جلسه آموزش  10و گواه تقسیم شدند. پس از  عنوان نمونه انتخاب و با انتساب تصادفی به دو گروه آزمایشیبه 1395

ها از مقیاس مشکلات رفتاری آوری دادهبرای جمع گروه آزمایشی به مدت سه ماه تحت آموزش برنامه حل مسئله قرار گرفتند و
آزمون پس -آزمونآزمون و پیگیری در گروه آزمایشی بین نمرات پیشپس -آزمونها نشان داد در مراحل پیشتفاده شد. یافتهاس

توان های مشکلات رفتاری تفاوت معنادار نبود. میپیگیری در زیر مقیاس -آزمون تفاوت معناداری وجود داشت اما بین نمرات پس
عنوان یک برنامه لات رفتاری دانش آموزان اثربخش بود؛ بنابراین آموزش حل مسئله بهگفت که آموزش حل مسئله بر مشک

 پیشگیرانه از اهمیت فراوانی برخوردار است.

 حل مسئله مدرسه محور؛ مشکلات رفتاری؛ دانش آموزان؛ معلمان کلیدواژه:

 

 

 مقدمه

شناختی دوران کودکی و نوجوانی است )ایشنباخ، ترین مسایل روانمطالعات مختلف نشان داده است، مشکلات رفتاری و هیجانی از شایع
شرایطی اطلاق می شود که در  مشکلات رفتاری به. (2016، آنی، آجوون و اومیگبودان ،عبدالملک ؛2012لوسکیو، ؛ 2005دومنسی و رسکورلا، 

که بر عملکرد تحصیلی فرد، مراقبت طوریهای هیجانی و رفتاری در مدرسه با هنجارهای فرهنگی، سنی و قومی تفاوت داشته باشد؛ بهآن، پاسخ
قبول های قابل شامل پاسخمحیط تأثیر منفی بگذارد، مشکلات رفتاری، از خود، روابط اجتماعی، سازگاری فردی، رفتار در کلاس و سازگاری در 

های حاصل از منابع مختلف در مورد کارکردهای هیجانی شوند؛ بلکه این مشکلات بر اساس دادهزای محیطی نمیکودک یا نوجوانان به عوامل تنش
نقل از ، 1991، 1کودکان استثناییشورای کم در دو موقعیت متفاوت، ازجمله خانه و مدرسه بروز کنند )شوند و باید دستیا رفتاری فرد، شناسایی می

که شامل  2حوزه کودکی مشکلات رفتاری را به دو بخش مشکلات رفتاری درون سازی گرلنپژوهشبرخی از  (.2011 هالاهان و کافمن،
ای، اختلال که شامل رفتارهای نافرمانی مقابله 3سازیگیری و اضطراب و مشکلات رفتاری برونیگوشه افسردگی، نگرانی، شکایات بدنی،

(. علاوه بر این باید 2011هالاهان و کافمن، ؛ 2005اند )ایشنباخ و همکاران، طبقه بندی کرده 5، اختلال کاستی توجه و فزون کنشی4سلوک
، کودکان دارای مشکلات رفتاری، در 6های روانی ویرایش پنجمبندی در راهنمای تشخیصی و آماری اختلالاشاره نمود طبق آخرین طبقه

این افراد در  دهند.ای اختلال کنترل تکانه، از خود بروز میخودکنترلی رفتار و هیجانات دچار مشکل هستند و مشکلاتی مانند نافرمانی مقابله
گری، پرخاشگری، اضطراب،  کانشخانه و مدرسه رفتارهای مشترکی چون کاستی توجه، ناسازگاری و نافرمانی، لجبازی، ناپختگی هیجانی، ت

                                                           
 kakabraee@gmail.com نویسنده مسئول: پست الکترونیک *

1  . Council for Exceptional Children 

2.Internalizing Behavioral Disorders 

3.Externalizing Behavioral Disorders 

4.Conduct disorder :CD 

5.Attention Deficit Hyperactivity Disorder: ADHA 

6.Diagnostic and statistical manual of mental disorders: DSM-5 
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آموزان با مشکلات رفتاری در مدارس عادی مشغول به (. در حال حاضر بسیاری از دانش1394دهند )گنجی، گیری و افسردگی را نشان میگوشه
ریزی به همین دلیل برنامه آموزان دارایی مشکلات رفتاری بسیار آشکار است.بنابراین علاوه بر والدین نقش معلم در موفقیت دانش اند؛تحصیل

  جانبه از آنان اهمیت بسیاری دارد.آموزان با مشکلات رفتاری و حمایت همهدرمانی و آموزشی برای معلمان، والدین و دانش
 های اجتماعی در بروز رفتار کودکان نوجوانان را باهای حل مساله و مهارتهایی از ضعف در مهارتهای پژوهشی وجود نشانهیافته

(. در همین راستا و بر اساس شواهد 2016بک، ویلیامز، کتنگ، اپیرلی و چاپل، ؛ 1391اند )شکوهی یکتا و زمانی، مشکلات رفتاری گزارش کرده
شکوهی )ترین روش ساختارمند برای تعدیل مشکلات رفتاری در کودکان و نوجوانان است حل مساله محور، از اساسیتجربی کاربست مداخله 

شود که به کمک آن افراد برای حل مسایلی که در شناختی ـ عاطفی ـ رفتاری اطلاق میحل مساله به فرآیندی  الگوی(. 1391مانی، یکتا و ز
ای مثابه مجموعه، حل مساله به(. در الگوی پردازش اطلاعات2005کنند )سی یو و شِک، کنند، تلاش میهای زندگی واقعی تجربه میموقعیت

 شود )همان منبع(.های مناسب و ارزیابی نتایج حل مساله فرض میحلگزینی، انتخاب راهناختی شامل شناسایی مساله، هدفهای شاز مهارت
اجتماعی  مسالهراهبردهای حل  ینهمتعددی درزم هاییتمحدود با مشکلات رفتاریست که کودکان و نوجوانان ا تجربی حاکی از آن شواهد
ای ها را خصمانه درک کرده و منظور دیگران را به شیوهتر آنان موقعیتتشخیص درستی از منظور و نیات دیگران ندارند. به بیان دقیق هاآن ،دارند

پرخاشگرانه است، انتخاب خصمانه و های اندکی را مدنظر قرار داده و اهداف رفتاری نامناسبی را که معمولاً کنند، واقعیتخصمانه تفسیر می
 .(1391، ترجمه خانجانی و فیروزیان، 2005مک موران و مک گوائر، ند )کنمی

در ساختار حافظه  مسایلحل برای  متناقض و غیر معمولیراهبردهای  با مشکلات رفتاریعنوان قاعده کلی، کودکان و نوجوانان به 
توان آموزش حل مساله را به عنوان که چگونه می در یک سطح بنیادی می توان این سوال را مطرح ساخت،. حال دارند شناخت اجتماعی خود

یک شاخص از توانش فردی جهت تعدیل مشکلات رفتاری دانش آموزان به کاربست؟ در پاسخ به این سوال باید مطرح ساخت در هنگام 
ا متمرکز شد. متأسفانه در نظام اندیشیدن به ارتقای کیفیت زندگی کودکان، می توان بر توانمندسازی معلمان از طریق آموزش حل مساله به آنه

شود، کودکان و نوجوانان از سوی معلمان توجه می عنوان بخشی از برنامه اجتماعی و تحصیلی برایندرت به الگوی حل مساله بهمدرسه، به
به دانش آموزان آموزش داده ندرت از سوی معلمان رغم اهمیت حل مسئله در زندگی واقعی دانش آموزان، این مهارت ها بهدیگر، علیعبارتبه

آموزش حل مساله به که  مهم، بررسی این بر این اساسشود و تأکید نظام آموزشی، بیشتر به چه فکر کردن هست تا چگونه فکر کردن. می
سئولیت معلمان، ترین م. امروزه مهمت فراوانی برخوردار است، از اهمیکندیممعلمان تا چه میزان مشکلات رفتاری دانش آموزان را تعدیل 

های گوناگونی در زندگی آنان طور مداوم و به شکلیاددهی تشخیص و حل مشکلات اجتماعی به کودکان و نوجوانان است؛ مشکلاتی که به
 (. 1391شکوهی یکتا و زمانی،  ؛2012لوسکیو، شوند )ظاهر می

های اجتماعی، کاهش مشکلات مستقیم بر بهبود مهارتصورت شواهد پژوهشی بسیاری وجود دارد که تأثیر آموزش حل مساله را به
شکوهی یکتا ؛ 2016و همکاران  ،عبدالملک؛ 2016بک و همکاران ، ؛2010پال و بارت، اند )آموزان را تأیید کردهرفتاری و کنترل تکانه در دانش

ر مستقیم و از طریق معلمان یا والدین اثربخشی با توجه به اینکه تاکنون به صورت غی. (1392، بخشایش و دهقان زردینی؛ 1391، و زمانی

له مدرسه محور به معلمان و بررسی تاثیر آن بر ابا رویکرد حل مس آموزش رسدمی نظر به tآموزش حل مساله مورد بررسی قرار نگرفته است
توجهی برخوردار است. ای حل مساله آنها از اهمیت قابلشناخت اجتماعی و اتخاذ الگوی مقابله تغییر مشکلات رفتاری دانش آموزان با هدف

  بنابراین مطالعه حاضر با هدف آموزش حل مساله مدرسه محور به معلمان و بررسی تأثیر آن بر مشکلات رفتاری دانش آموزان انجام شد.

 

 روش

 کنندگانشرکت
های چهارم، پنجم و ششم مدارس ابتدایی دولتی عادی یهپاآموزان دختر و پسر پژوهش شامل کلیۀ دانشدر این  مطالعه موردجامعۀ آماری 

آموز دختر و پسر دانش 120 مشتمل بر گیری تصادفی سادهبا استفاده از روش نمونه نمونه گروه است. 1395شهر کرمانشاه در سال تحصیلی 
نفر( و کنترل  60مشغول به تحصیل بودند. این افراد انتخاب و با تفکیک پایه تحصیلی و جنسیت از طریق انتساب تصادفی به دو گروه آزمایشی )

( تعهد و 2بستان، سال و قرار داشتن در پایه تحصیلی چهارم تا ششم د 12تا  10( سن 1های ورود عبارت بودند از: ملاکنفر( تقسیم شدند.  60)
( عدم تمایل و 2( داشتن نوعی بیماری پزشکی که فرد را وادار به جستجوی فوری درمان سازد، 1های خروج شامل: همکاری لازم معلمان. ملاک

ماه سپس مرحله و بعد آموزش به مدت سه  آموزش مرحله )قبل سهها در ، دادهپژوهشبا توجه به طرح رضایت معلمان برای شرکت فعال در کارگاه. 
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توجه به هدف کاربردی و شیوه اجرا، تجربی حقیقی از نوع طرح  پژوهش حاضر با. شد گردآوری (ماهه پیگیری با در نظر گرفتن مدت مقرر یک
  پیگیری با گروه کنترل است.  -آزمون پس -آزمون پیش

 ابزار
 استفادهآموزان این مقیاس فرم دبستانی ویژه دانشدر این پژوهش، از  (:1990) های اجتماعی گرشام و الیوتمهارت یبندمقیاس درجه

های، رفتارهای بیرونی، رفتارهای درونی و فزون کنشی است )گرشام و در پژوهش حاضر، مشکلات رفتاری که شامل زیر مقیاس است. شده
تارهای بیرونی، رفتارهای درونی و فزون کنشی به ترتیب های رفضرایب آلفای کرانباخ طبق گزارش دانش آموزان برای عامل(. 1990الیوت، 

 ، به دست آمد.89/0و در کل  88/0و  82/0، 86/0طبق گزارش دانش آموزان برابر با 

 ی اجراشیوه
های مذکور نامهپرسشمعلمین، سه ماه بعد  پس از اتمام آموزش. شد اجراهای، دانش آموزان )آزمایشی و کنترل( در بین گروهقبل از شروع آموزش 

برای  آوری گردید. درنهایت بعد از یک ماه جهت بررسی ماندگاری برنامه حل مسئله مدرسه محور، مرحله پیگیری انجام شد.ها جمعو داده مجدداً اجرا
، استفاده شد. برنامه ( طراحی شده است2001، 2000که توسط شور ) " 1اندیشمند / نوجوانکارگاه تربیت کودک "آموزش معلمان از برنامه 

ماه این برنامه بر روی دانش  3منظور اثربخشی برنامه به مدت جلسه دو ساعته به معلمان آموزش داده شد، سپس به 10آموزش حل مسئله در 
له پیگیری نیز آزمون مرحدیده با نظارت هفتگی مجریان طرح اجرا گردید. در نهایت یک ماه پس از پسآموزان در مدرسه توسط معلمان آموزش

 قابل مشاهده است.  1ی آموزش حل مسئله، در جدول های برنامهاجرا گردید. خلاصه محتوای جلسه
 

 1جدول 
 ی آموزش حل مسئلههای برنامهخلاصه محتوای جلسه 

 تکالیف محتوا هدف ردیف

جلسه 
 اول

ربیتی والدینبر چهار شیوه تتشریح اهداف کارگاه و بررسی اهمیت آن با تاکید  آشنایی با دوره کودکی  مرینپخش کلیپ میوه درخت گردو و ارائه و توضیح برگه ت   

جلسه 
 دوم

آشنایی با مهارت های حل 
ی مسئله و روش های تربیت  

ل درک احساسات دیگران ، درک انگیزه دیگران ، یافتن راه ح
مه ریزی های جایگزین ، در نظر گرفتن عواقب و نتایج کار و برنا

 متوالی
 پخش کلیپ غم فردای موهوم 

جلسه 
 سوم

 پرداختن به مقوله احساسات
با  تشریح اهمیت شناخت و بیان احساس ها در زندگی واقعی در تعامل

 دیگران
یپخش کلیپ رسائل و ارائه جدول موقعیت های احساس  

جلسه 
 چهارم

 گوش کردن فعال
کاربست  بررسی گوش دادن به عنوان یکی از اجزای حل مسئله و چگونگی

 آن 
ن پخش کلیپ کیمیای دوست، وارائه برگه های تمری  

جلسه 
 پنجم

پرداختن به مبحث درک 
 انگیزه ها 

ز کردن در نظر گرفتن دلایل متعدد بروز یک رفتار با هدف متمای
یغیر عمد رفتارهای خصمانه یا عمدی از رفتارهای تصادفی یا  

ارائه  پخش کلیپ بهترین شما ، دادن جزوه جلسه پنجم و
 برگه تمرین درک انگیزه ها

جلسه 
 ششم

آنها  چگونگی پیدا کردن راه حل های جایگزین بدون ارزش گذاری پرداختن به مقوله راه حل ها   32پخش کلیپ نامه  

جلسه 
 هفتم

 نتایج و عواقب
تگی و رموقعیت های ساختشریح گفت و گو از طریق حل مسئله د

زندگی    
ساس نتایجپخش کلیپ سینی و ارائه برگه آموزش تفکر بر ا  

جلسه 
 هشتم

 برنامه ریزی متوالی
مالی، چگونگی طرح گام ها به سوی هدف، پیش بینی موانع احت

ازی زمان بندی فعالیت ها ، چقدر طول خواهد کشید؟ و یکپارچه س
 گام های مختلف

 پخش کلیپ دو لیمو 

جلسه 
 نهم

ترکیب مهارت های حل 
 مسئله 

و  مروری مهارت های فرا گرفته شده تاکنون به وسیله پرسش
 پاسخ از شرکت کنندگان

و ارائه  تمرین های ترکیبی با تشکیل گروه های سه نفر
دگانداستان های ناقص و تکمیل آن توسط شرکت کنن  

جلسه 
 دهم

همروری مطالب فرا گرفته شد ارزیابی گفت گو به شیوه حل مسئله، جمع بندی ومرور نهایی بر    تمرین گروهی   

                                                           
1.  Raising a Thinking Child /pre-teen 
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 نتایج

ی هادر گروهی مشکلات رفتاری دانش آموزان هااسیمقآزمون و پیگیری زیر آزمون، پس(، میانگین و انحراف استاندارد پیش1در جدول )
 آزمایش و گواه طبق گزارش دانش آموزان، والدین و معلمان آمده است. 

 
 1 جدول             

دانش آموزان طبق گزارش دانش آموزان های مشکلات رفتاریمیانگین و انحراف استاندارد زیرمقیاس               

 

 
 

 مرحله متغیر

 پیگیری آزمونپس آزمونپیش

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین

ان
وز

 آم
ش

دان
ش 

زار
 گ

ق
طب

 

 رفتارهای بیرونی
 89/1 20/2 96/1 15/2 94/2 4 آزمایش

 88/2 88/3 97/3 75/3 00/3 63/3 گواه

 رفتارهای درونی
 67/1 51/1 70/1 40/1 32/2 35/2 آزمایش

 97/1 80/2 03/2 73/2 59/1 75/2 گواه

 فزون کنشی
 95/1 20/2 033/2 07/2 38/2 72/3 آزمایش

 49/2 25/4 53/2 22/4 24/2 67/3 گواه

 نمره کل
 10/4 91/5 48/4 61/5 49/6 066/10 آزمایش

 05/6 93/10 26/6 70/10 42/5 05/10 گواه

 
آزمون و پیگیری در پسهای مشکلات رفتاری دانش آموزان در گروه آزمایش نمره میانگین و انحراف استاندارد زیر مقیاس 1نتایج جدول 

بررسی همگونی واریانس دو در آزمون همگونی ضرایب رگرسیون معنادار نبوده و حاکی از همگونی ضرایب رگرسیون بود.  . در ادامهآمده است
از  کیچیهدر مورد  شدهمحاسبهنتایج نشان داد که آزمون لون  های لون استفاده شد.واریانس همگونیآزمون  نیزآزمون گروه در مرحله پس

 و=P 275/0<05/0؛  رفتارهای درونی{، })1Fو 118)=965/0 و=P 328/0<05/0؛ رفتارهای بیرونیدار نبود}ی معنیموردبررسمتغیرهای 
و    =P 253/0>05/0({ و }نمره کل مشکلات رفتاری؛ 1Fو 118) =38/3و   =P 07/0>05/0؛ فزون کنشی{، })1Fو 118)=20/1
 نتایج به دست آمده نشان داد توزیع داده ها نرمال است.شد.  دیتائها { بنابراین مفروضه همگونی واریانس)1Fو 118) =31/1

آزمون متغیرهای وابسته مربوط به عضویت گروهی واریانس نمرات پس 25/0 نشان داد چندمتغیرینتایج به دست آمده از تحلیل واریانس 
آزمون سطوح معناداری همه همچنین با کنترل پیش. استو سطح احتمال نزدیک به صفر، دلالت بر کفایت حجم نمونه  1بوده است. توان آماری 

( مشکلات رفتاریهای ی از متغیرهای وابسته )زیر مقیاسکیدرهای آزمایش و گواه حداقل آموزان گروهها بیانگر آن هستند که بین دانشآزمون
 .آورده شده است 2یانس آنکوا در متن مانکوا در جدول داری وجود دارد. برای پی بردن به این تفاوت نتایج حاصل از آزمون تحلیل کووارتفاوت معنی

 

 2جدول                   

 های مشکلات رفتاریزیرمقیاسآزمون و پیگیری های پسنتایج حاصل از تحلیل آنکوا در متن مانکوا بر روی میانگین نمره                  

هازیر مقیاس  داریسطح معنی F درجه آزادی مرحله  راث اندازه   

ان
وز

 آم
ش

دان
ش 

زار
 گ

ق
طب

 

یرفتارهای بیرون  
آزمونپس  

 پیگیری

1 

1 

67/14  

80/16  

001/0>  

001/0>  

967/0  

127/0  

ی درونیرفتارها  
آزمونپس  

 پیگیری

1 

1 

70/14  

97/13  

001/0>  

001/0>  

967/0  

108/0  

 فزون کنشی
آزمونپس  

 پیگیری

1 

1 

74/35  

98/33  

001/0>  

001/0>  

000/1  

228/0  

 نمره کل
آزمونپس  

 پیگیری

1 

1 

65/32  

67/34  

001/0>  

001/0>  

000/1  

232/0  

 



 نگره انجمن روانشناسی ایرانمقالات ششمین ک مجموعه
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فزون کنشی و نمره کل  ی درونی،رفتارهارفتارهای بیرونی،  آموزش حل مسئله برنشان داد، طبق گزارش دانش آموزان  2جدول 

  =74/35؛  P<001/0و  f  =70/14؛ P<001/0و  f  =67/14بوده است ) مؤثرآزمون دانش آموزان گروه آزمایش در پس در مشکلات رفتاری

f  001/0و>P 001/0 و>P  65/32؛=  f( و این اثربخشی نیز در مرحله پیگیری برقرار است )80/16=  f  004/0و>P 97/13؛=  f  و

001/0> P 98/33؛=  f  001/0و>P  001/0و> P 67/34؛=  fطور معنیبهآزمون و پیگیری گروه آزمایش بنابراین میانگین نمرات پس (؛-

 داری در زیر مقیاس ها مشکلات رفتاری متفاوت از گروه گواه است. 

 

 بحث

نتایج طبق انجام شد. آن بر بهبود مشکلات رفتاری دانش آموزان  بررسی تأثیرآموزش حل مسئله مدرسه محور به معلمان و  هدف باپژوهش حاضر   
های آن شامل رفتارهای بیرونی، رفتارهای درونی و مدرسه محور بر نمره کل مشکلات رفتاری و زیر مقیاسآموزان، نشان داد برنامه آموزش حل مسئله گزارش دانش

آزمون در یک فرایند زمانی سه ماهه در گروه آزمایشی نمرات پس -آزمون دیگر نتایج نشان داد در مقایسه مراحل پیشعبارت کنشی تأثیر مثبت داشته است. بهفزون
 های رفتارهای بیرونی، رفتارهای درونی و فزون کنشی کاهش چشمگیری داشته است. ری و زیر مقیاسکل مشکلات رفتا

پیگیری پس از یک ماه در گروه آزمایشی تغییر چشمگیری  -آزمون همچنین نتایج پژوهش حاضر طبق گزارش دانش آموزان، نشان داد نمرات مراحل پس
-پیگیری بیانگر ماندگاری معنادار اثر حاصل از آموزش حل مسئله مدرسه محور در گروه آزمایشی است. لذا می -آزمون پسصورت نگرفته است. این ثبات در مراحل 

های های این پژوهش با نتایج پژوهشآموزان شده است. یافتهتوان گفت که آموزش برنامه حل مسئله مدرسه محور به معلمان باعث کاهش مشکلات رفتاری دانش
همخوانی  (2012لوسکیو )( و 2016و همکاران ) عبدالملک، (1391) شکوهی یکتا و زمانی (،2010(، پال و بارت )1392همکاران )بخشایش و 

رفتار اجتماعی تا حد زیادی با  توان بیان کردمیپردازش اطلاعات اجتماعی،  آوردرویبر اساس های پژوهش حاضر و داشت. با توجه به یافته
عنوان رونوشت شناختی ها به. این برنامهشودکسب می دوره کودکی از طریق آموزشدر هستند که این فرایند کنترل ساختارمند قابل  هایبرنامه

افتد و فرد در واکنش نسبت به ست که چه اتفاقی در محیط میا نشانگر اینشناختی رونوشت . دنشودر حافظه فرد رمزگذاری، تکرار و ذخیره می
 فتار خواهد کرد. آن چگونه ر
 همین راستا . درکنندرفتار میگام بهسلسله توالی گامو بر اساس کند می شناختی پیروی یهارونوشت نیز از مسئله محورحل ی هابرنامه

های محتمل کنشپردازد، سپس اهداف و نتایج مطلوب را برگزیده، واابتدا، فرد به رمزگذاری و تفسیر اطلاعات موقعیت و علائم اجتماعی آن می
را ارزیابی  ید شدهحل تولو در صورت جدید بودن موقعیت، رفتارهای جدید در واکنش به علائم اجتماعی ایجاد کرده و راه خواندیرا از حافظه فرام

؛ 2005ن و مک گوائر، می شود )مک موراو نهایتاً به انجام عمل مبادرت  اتخاذ نموده شدهیابیترین اقدام ارزو تصمیم لازم را درباره مطلوب
طور آموزان است؛ مشکلاتی که بههای معلمان، آموزش تشخیص و حل مشکلات به دانشیکی از مسئولیت .(1391ترجمه خانجانی و فیروزیان، 

ای دک خدشهنفس کوکه به اعتمادبه شوند. در این روش معلمان بدون آنهای مختلف و از ساده تا پیچیده در زندگی ظاهر میمداوم به شکل
حل به حل مسائل خود های مختلفی برای آن بیابند و با انتخاب بهترین راهحلکنند که به مسائل خود بیندیشند، راهوارد کنند، به آنان کمک می

اری نشوند و با ای برخورد کنند که دچار آشفتگی رفتگونهگیرند که با مسائل و مشکلات خود بهمبادرت ورزند. علاوه بر این کودکان یاد می
های آموزش حل مسله محور به معلمان، در کاهش مشکلاتی چون های احتمالی برخورد مناسبی داشته باشند. بنابراین باید گفت برنامهشکست

 آموزان با مشکلات رفتاری مؤثر بوده است. پرخاشگری، اضطراب و افسردگی و همچنین کمک به افزایش سلامت روان دانش
 مشکلات از شناخت این کودکان، برخی تغییر با رویکرد حل مسئله به کودکان و نوجوانان با مشکلات رفتاری و با آموزش رسدمی نظر به

 اجتماعی، پذیرش افزایش همچنین یابد ومی تا حدودی بهبود ضداجتماعی رفتار و سلوک کنشی، مشکلاتفزون لجبازی، از جمله هاآن رفتاری
های آن تفسیر و تعمیم داده های این پژوهش باید در بافت محدودیتدارد. یافته پی در را خشم مهارگری و همسالان با مناسب ارتباط برقراری

ی مطالعه رفتار واقعی، جا بهدهی شود. نخست آنکه، این مطالعه نیز مانند بسیاری از مطالعات دیگر به دلیل استفاده از ابزارهای خودگزارش
های مبتنی بر کسب تأیید اجتماعی و اجتناب از بدنامی مربوط به ها به استفاده از شیوهرا در پاسخ به سؤال دگانکننمشارکتممکن است 

کنندگان، دانش آموزان، بدون در نظر گرفتن عامل جنسیت بررسی شده اند. بنابراین در تعمیم فردی ترغیب کند. دوم، آنکه مشارکت تیکفاعدم
 ها باید احتیاط کرد. داده

شناسان و بهداشت روانی، روان نتعلیم و تربیت و مسئولا انیمتصدتواند اطلاعات مفیدی در اختیار ی نتایج پژوهش حاضر میطورکلبه
مناسبی برای های پیشگیری، آموزشی و درمانی توان برنامهاز این پژوهش می آمدهدستبهمشاوران قرار دهد. علاوه بر این با کسب اطلاعات 
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، در ربطیذاز سوی مراجع  برنامهفوقیک برنامه  عنوانبه شود آموزش حل مسئله مدرسه محورآموزان و معلمان فراهم کرد. پیشنهاد میدانش
مام فراوانی به ها اهتمهارت گونهنیاهای متوسطه، گنجانده شود و شرایطی فراهم شود تا معلمان به آموزش پایه ژهیوبهبرنامه آموزشی مدارس، 

 . آورندعمل

-پژوهش حاضر مستخرج از طرح پژوهشی )پستاک( مصوب معاونت پژوهش و فناوری دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمانشاه می سپاسگزاری:

این پژوهش را های فراوان حوزه معاونت پژوهش و فناوری دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمانشاه که شرایط اجرای . بدینوسیله از حمایتباشد
 فراهم نموده صمیمانه کمال تشکر را دارم.
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