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 چکیده 

نظام شناختی و عوامل  ریتأثکند که تحت آزار جسمانی وارد میپرخاشگری، رفتاری است که به واسطة آن فرد به خود یا دیگران 
گردند. هدف پژوهش، تعیین نقش سوگیری اسناد خصمانه در موجب بازداری یا تسهیل آن می کهینحوبهرشدی است، 

دورۀ متوسطة  آموزاناست.  از دانش همبستگی - توصیفی مطالعات نوع از حاضر پژوهش ة بلوغ اجتماعی بود.واسطبهپرخاشگری 
های پرخاشگری، سوگیری اسناد خصمانه و بلوغ اجتماعی ای انتخاب و به پرسشنامهای چندمرحلهنفر به شیوۀ خوشه 300تبریز، 

دار، بی معادلات ساختاری نشان داد که سوگیری اسناد خصمانه با پرخاشگری، رابطة مستقیم و معنیای مدلپاسخ دادند. 
ة بلوغ واسطبهدار دارد. سوگیری اسناد خصمانه خصمانه با بلوغ اجتماعی رابطة منفی و معنی پرخاشگری و سوگیری اسناد

شناختی و رشدی تأثیر پذیرفته و در این -اجتماعی قادر است تغییرات پرخاشگری را تبیین نماید. پرخاشگری از عوامل ادراکی
 رخاشگری را بازداری نماید.تواند اثرات سوگیری اسناد خصمانه بر پمیان، بلوغ اجتماعی می

 سوگیری اسناد خصمانه؛ پرخاشگری؛ بلوغ اجتماعیها: یدواژهکل

 

 

 مقدمه

گر روابط اجتماعی بوده، ولی برخی از نمودهای آن از کارآمدی پایداری های زندگی تسهیلهای انسان در بسیاری از موقعیتتوانمندی
توان به پدیده پرخاشگری در اشكال زندگی اجتماعی و فردی منجر شوند که در این میان میهای جدی برخوردار نبوده و ممكن است به آسیب

آمیز، لحن کند: پرخاشگری نوعی تحكم همراه با تن صدای بلند و خشم(، پرخاشگری را اینطور تعریف می1982مختلف آن اشاره نمود. آوریل )
ر دیگران و آسیب فیزیكی به شخص دیگر است که ممكن است پس از اتمام مجادله، تهدیدآمیز، نگاه خیره، بیان کلامی نامربوط برای تمسخ

 ن است.احساس ناراحتی تداوم یابد. با این حال هدف آن، تغییر دادن رفتار دیگران و حفاظت از خویشتن در برابر تهدیدها و اعمال سلطه بر دیگرا

، کامل، فریکساز و آشكارکننده شناختی )قرار گرفته است، لكن عوامل زمینههرچند این پدیده از منظرهای مختلفی مورد تحلیل و تبیین 
( واقع شده است، به نحوی که 1996شناسی )کریک و داج، ( پیش از همه عوامل مورد توجه اندیشمندان عرصه روان2003باری، بودین و دان، 

ده در این دیدگاه فعالیت شناختی در قالب پردازش اطلاعات و ارزیابی شناختی فرد از یک رویداد بعنوان شرط لازم جهت بروز پرخاشگری تلقی ش
 است. 

دارند که در بروز پرخاشگری تاکید نموده و بیان میهای اسنادی خصمانه ( بر نقش اسنادها و سوگیری1987در این راستا داج و کوی )
های متنوع کند علل وقوع حوادث و رخدادها را به عاملی نسبت دهد. پژوهشاسناددهی، یک فرآیند شناختی است که طی آن فرد تلاش می

تحت تاثیر دو دسته از باورهای اسنادی دهند که رفتارهای پرخاشگرانه بطور جدی ( نشان می2002؛ دپِالو و همكاران، 2007، فریکو  مارس)
( که اسناددهی 2003قرار دارند. از یک سو باور به پذیرش هنجاری پرخاشگری و از طرفی دیگر، پردازش اطلاعات اجتماعی )فریک و همكاران، 

ش پرخاشگرانه از لحاظ اجتماعی شود، به نحوی که اگر فرد به این نتیجه برسد که پرخاشگری و واکنای از این پردازش محسوب میبخش عمده
العمل جدی و منفی در مقابل آن از لحاظ اجتماعی وجود ندارد، در آن صورت وقوع رفتار پرخاشگرانه امر ای است و عكسامر پذیرفته شده

خصمانه، رابطه مستقیم ( نشان داده است که بین پرخاشگری فیزیكی و آشكار و سوگیری اسناد 2007) فریکمحتملی خواهد بود. در این ارتباط 
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دهند که پرخاشگری فیزیكی فعال با انتظار پیامدهای مثبت رابطه مستقیم ( نشان می2002)و همكاران  وجود دارد، در حالیكه مطالعات هوبارد
 دارد.

یز محتمل است )کامپبل و های اسناد خصمانه نها بدون تاثیرپذیری از سوگیریبا تمام این اوصاف بروز رفتار پرخاشگرانه در برخی موقعیت
های پرخاشگرانه به رفتارهای دیگران نه بر دهند که واکنش( نشان می2009) سورنسن( و 2004) (. چرا که مطالعات مولیس2000همكاران، 

نه چنانچه فواید پذیرد به نحوی که عمل پرخاشگراها انجام میاساس اسنادهای خصمانه بلكه بر اساس برآورد سود و زیان ناشی از این واکنش
های تر باشد از بروز آن جلوگیری خواهد شد. یافتههای ناشی از آن، محتملمصونیت بخش داشته باشد الزاماً ابراز خواهد شد و چنانچه آسیب

آنی کم و  های مربوط به سودهای بین فردی، بدلیل تخمین( حاکی از آن است که در برخی موقعیت1995( و پاکر )2010)و استروی  گدلسكی
، زلازوپردازان )های متناقض برخی نظریهشود. در توجیه و تبیین این یافتههای پرخاشگرانه جلوگیری میفواید بزرگ بلندمدت، از بروز واکنش

( 2004) مولیستا اند. در این راس( بر نقش عوامل میانجی در بروز و عدم بروز رفتارهای پرخاشگرانه با وجود اسنادهای خصمانه تاکید نموده2007
کنند. از سویی های پرخاشگرانه ایفا میگر در ابراز واکنشاجتماعی نقش بازدارنده و گاه تسهیل -های تحول روانی بر این عقیده است که شاخص

توانایی در درك دهد که ناتوانی در خودتنظیمی، احساس اضطراب، ادراکات ناکارآمدی و عدم ( نشان می2008) گاردنر و همكاران هایبررسی
مدت و بلندمدت رفتار، ضعف شناخت اجتماعی، تئوری ذهن رشدنایافته و ناتوانی در کنترل تكانه از جمله عوامل مستعد کننده بروز عواقب کوتاه

 آیند. رفتارهای پرخاشگرانه به شمار می

انه در تسهیل بروز رفتارهای پرخاشگرانه به ایفای توان استنباط نمود که از یک سو، سوگیری اسناد خصممبتنی بر آنچه عنوان شد، می
آید و همچنین های پرخاشگرانه به شمار میهای واکنشاجتماعی یكی از مهمترین بازدارنده -پردازد و از سوی دیگر، پختگی روانینقش می

گیری از مهمترین عوامل بازدارنده وانایی دیدگاهپذیری و تاجتماعی از قبیل همدلی، شناخت اجتماعی، اعتدال، مسئولیت -های روانیبرخی ویژگی
دهد که فقدان اعتماد به نفس و ناتوانی ( نشان می2006اند و در مقابل مطالعات داج )( قلمداد شده1997های اسناد خصمانه )بِیتز و پتی، سوگیری

توان نتیجه گرفت که نشانگرهای پختگی د. از این رو، میهای اسنادی خصمانه را تسهیل نماینتوانند بروز سوگیریدر خودتنظیمی و اضطراب می
اجتماعی  -( و عدم پختگی روانی2003اجتماعی از تاثیرگذاری اسنادهای خصمانه بر رفتارهای پرخاشگرانه بازداری نموده )پرایس و گلَد،  -روانی

و همكاران،  مولیسنمایند )را بر رفتارهای پرخاشگرانه تشدید میکنند، بلكه روند اثرگذاری آنها گیری چنین اسنادهایی را تسهیل مینه تنها شكل
اجتماعی در روابط بین سوگیری اسنادی خصمانه و رفتارهای  -(. لذا سوال اصلی این پژوهش این بود که آیا پختگی و بلوغ روانی 2004

 ای دارد یا نه؟پرخاشگرانه نقش واسطه

 

 روش

 کنندگانشرکت
ای ای چندمرحلهبه شیوه تصادفی خوشه نفر 300 تعداد ،95-96 تحصیلی سال در تبریز دوره متوسطه شهرستانموزان آدانشاز جامعه 

ناحیه به شیوه تصادفی انتخاب و از هر ناحیه انتخاب  2گانه آموزش و پرورش شهر تبریز تعداد  5د. در این راستا ابتدا از بین نواحی انتخاب شدن
های اوّل، پسرانه و دخترانه )دوره دوّم متوسطه( انتخاب گردید. پس از آن، از هر دبیرستان، یک کلاس در پایهدبیرستان  2شده و سپس تعداد 

ها به عنوان نمونه نهایی در نظر گرفته شد. توضیح این که در تعیین حجم آموزان حاضر در کلاسدوّم و سوّم متوسطه انتخاب و کلیه دانش
 . همبستگی بود -نوع مطالعات توصیفی ازر پژوهش حاض( مبنای عمل قرار گرفت. 1992جر )های پژوهشی کرلیننمونه، توصیه

 ابزار
 طیف قالب در سوالات از هریک که است سوال 40 حاوی شده و تهیه( 2012)هینز  توسط پرسشنامه این :نوجوانان پرخاشگری پرسشنامه

 که است (ایکلامی، فیزیكی، وسیله)مقیاس  زیر 3 حاوی پرسشنامه شود. اینمی گذاری نمره( مخالفم کاملا تا موافقم کاملا)لیكرت  ای درجه 5
 عاملی تحلیل روش از پرسشنامه این اعتبار بررسی برای (2012)هینز  .کندمی معین را پرخاشگری ها، میزانمقیاس خرده این نمرات مجموع

هینز  مطالعه همچنین .است دارمعنی و مثبت عاملی بار دارای عامل 3 روی بر پرسشنامه این سوالات داد نشان نتایج که نمود استفاده اکتشافی
-معنی و مثبت عامل بار دارای زیربنایی عامل یک روی بر پرسشنامه این سؤالات که داد نشان تاییدی عاملی تحلیلی روش از استفاده با (2012)

 است.  آورده بدست 76/0را  پرسشنامه این سوالات درونی ثبات کرونباخ، میزان آلفای ضریب روش از استفاده با (2012)هینز  همچنین .دارند
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 شده تهیهخصمانه  اسناد سوگیری گیری اندازه جهت( 2003) همكاران و آرنتر توسط پرسشنامه این :خصمانه اسناد سوگیری پرسشنامه
 از برخی .شوندمی گذارینمره (موافقم تا کاملاً مخالفم کاملاً)لیكرت  ایدرجه 5 طیف قالب در ها آیتم از هریک بوده و آیتم 20 حاوی که است

پرسشنامه، با استفاده از روش تحلیل عاملی اکتشافی و  این اعتبار بررسی در .شودمی گذارینمره معكوس صورت به پرسشنامه این سؤالات
دار دارند و بررسی اعتبار پرسشنامه، با استفاده از زیربنایی، بار عاملی معنیآیتم این پرسشنامه بر روی یک عامل  20تاییدی مشخص شد که همة 

 ( بین دو مرحله آزمون وجود دارد.79/0بازآزمون نشان داد که همبستگی مثبت و قابل توجه ) -روش آزمون

-درجه پنج طیف قالب در که بوده سوال 30 حاوی که است شده تهیه( 2008) کروز توسط پرسشنامه این :اجتماعی-روانی بلوغ پرسشنامه

اخلاقی،  همدلی، هویت، اعتمادبنفس، قضاوت) زیرمقیاس 5 حاوی پرسشنامه این. شوندمی گذارینمره( مخالفم کاملاً-موافقم کاملاً) لیكرت ای
 این اعتبار بررسی در( 2008) کروز. کندمی معین را اجتماعی - روانی بلوغ ها، میزانمقیاس خرده این نمرات مجموع که است( خود کنترل

 .است دارمعنی و مثبت عاملی بار دارای عامل 5 روی بر پرسشنامه این سؤالات که داد نشان اکتشافی عاملی تحلیل روش با استفاده از پرسشنامه
 و مثبت عاملی کلی بار عامل یک روی پرسشنامه، بر این سؤال 30 که داد نشان (2004)توسط کروز  آمدهبعمل تاییدی عامل از سویی، تحلیل

   .است آورده بدست 78/0 را پرسشنامه این سوالات درونی ثبات کرونباخ، میزان آلفای ضریب محاسبه با (2003)کروز  .دارند دارمعنی

 ی اجرا شیوه
هدف  سپس انتخاب و های موردنظرکلاس شهرستان تبریز 3و  2نواحی  هاینخست از میان دبیرستان، هاوری دادهآمنظور جمعه ب

-ها نسبت به جمعدهی به پرسشنامهها اقدام شد. پس از پاسخپژوهش توضیح داده شد و به دنبال جلب همكاری آنها، نسبت به توزیع پرسشنامه

 رار گرفتند. یابی معادلات ساختاری( مورد تحلیل قهای آمار توصیفی و استنباطی )مدلها با استفاده از روشآوری آنها اقدام شد. داده
 

 نتایج

 1جدول                                                   
  متغیرها ماتریس همبستگیو شاخص های مرکزی و پراکندگی                                                  

 M SD 1 2 3      متغیرها

   1 29/15 95/61 شگریاپرخ .1
  1 41/0**  12/8 65/42 سوگیری اسناد خصمانه .2
 1 -56/0**  -26/0**  36/13 91/56 اجتماعی -روانی بلوغ .3

 **                                                p< 10/0  

اجتماعی  -روانی بلوغب( بین  .دار وجود داردمثبت و معنی ةرابطاسناد خصمانه و پرخاشگری  سوگیریدهد که الف( بین نشان می 1 جدول
اسناد  سوگیریراستای تحلیل روابط در دار وجود دارد. منفی و معنی ةاجتماعی رابط -روانیاسناد خصمانه و بلوغ  بین سوگیریو  و پرخاشگری

 :یابی معادلات ساختاری استفاده شداجتماعی از روش مدل -روانیبلوغ بواسطه خصمانه و پرخاشگری 

 
 

                                                                                                                             

         

         

 

 متغیرهای پژوهشبین مدل ساختاری روابط . 1شكل 

 اجتماعی -روانی بلوغ

 پرخاشگری خصمانه سوگیری اسناد

27/0 

e 

23/0 

e 

** (82/5-)53/0- 
** (19/6-)58/0- 

** (12/4)37/0 



 سوگیری اسناد خصمانه و پرخاشگری: نقش میانجی بلوغ اجتماعی

 

598 

 2جدول        
 نتایج آزمون برازش مدل ساختاری       

RMSEA                                                   2χ                      df          /df2χ           P GFI           AGFI CFI NFI   IFI 
03/0           573 191 3 001/0       95/0         94/0        96/0         94/0         92/0        

 
 که مقدار ریشه واریانس خطای تقریببرازش مطلوب دارد چراها با داده نظری مدل ( 1دهد که مدل ساختاری نشان میآزمون 

(RMSEA) و نسبت  واقع شده( 50/0تر از در حد مطلوب )کم/df2χآلفای کوچكتر و این نسبت در سطح  قرار دارد( 5)کمتر از  در حد مطلوب
در حد مطلوب )بزرگتر از  (AGFI) شاخص نیكویی برازش اصلاح شده و (GFI) شاخص نیكویی برازش از طرفی،ست. معنی دار ا05/0از 
در حد مطلوب  (IFI)برازش افزایش و شاخص  (NFI) شدههنجار، شاخص برازش (CFI) تطبیقی برازش شاخص ( قرار دارند. همچنین،90/0

 دار است.معنی 01/0در سطح آلفای کوچكتر از ( 37/0)با ضریب تأثیر در پرخاشگری اسناد خصمانه  سوگیریاثر ( 2( قرار دارند. 90/0)بزرگتر از 
اسناد خصمانه  ( اثر سوگیری4 دار است.معنی 01/0کوچكتر از  ( در سطح آلفای-58/0ر پرخاشگری با ضریب تأثیر )اجتماعی ب-بلوغ روانی( اثر 3

نقش بررسی  . در راستای(1و شكل  2)جدول  دار استمعنی 01/0( در سطح آلفای کوچكتر از -53/0اجتماعی با ضریب تأثیر )-بر بلوغ روانی
 3 استفاده شد. نتایج این روش در جدول بوت استراپ آزموناز شگری، ااسناد خصمانه و پرخ اجتماعی در روابط بین سوگیری-میانجی بلوغ روانی

 ارائه شده است:
 

  3جدول 
 روش بوت استراپ جهت بررسی  اثرات غیر مستقیم

متغیر  متغیر واسط متغیر مستقل
 وابسته

 آزمون بوت استراپ
 حد پایینحد بالا            

مقدار 
 سوگیری

خطای 
 برآورد

 t p مقدار اثر

سوگیری اسناد 
 خصمانه

 01/0 91/3 31/0 012/0 0007/0 2932/0          3381/0 پرخاشگری اجتماعی -روانی بلوغ

 
مثبت را بطور پرخاشگری  درصد از تغییرات 31قادر است اجتماعی  -روانی بلوغبواسطه سوگیری اسناد خصمانه دهد که نشان می 3جدول 

اجتماعی قادر است -به تعبیری، بلوغ روانیدار است. معنی 05/0( در سطح آلفای کوچكتر از 91/3)شده محاسبه tتبیین نماید، چراکه  و معنی دار
 کند. میانجیگریدار معنی را بطورپرخاشگری  وسوگیری اسناد خصمانه روابط بین 

 

 بحث

همسو است ( 2003فریک و همكاران )در پرخاشگری نقش مثبت دارد. این نتیجه با نظریة خصمانه  اسناد ها نشان داد سوگیریتحلیل داده
نشان ( 2007بعلاوه، مارس و فریک ). اندنموده تأکید اسنادی هایسبک جمله از شناختی زیربنایی فرآیندهای بر پرخاشگری شناسیسبب که در
  .دارد وجود مثبت رابطة پرخاشگرانه رفتارهای وخصمانه  اسناد سوگیری بین که دادند

ای برخوردار است. های اسنادی خصمانه از اهمیت ویژهتدند که در وقوع پرخاشگری واکنشی، نقش سوگیری( معق1996کریک و داج )
 هایدادن انگیزه نسبت که اندداشته عنوان و نموده اشاره فردی بین هایموقعیت درخصمانه  اسنادهای بر اهمیت( 1987)کوی  و همچنین، داج

اند که ( بر این عقیده1996در این راستا، کریک و داج ) .است افراد در پرخاشگرانه رفتارهای گیریشكل سازدیگران، زمینه رفتارهای بهخصمانه 
رد در روابط اجتماعی، رفتار آدمی تحت تاثیر کیفیت پردازش اطلاعاتی قرار دارد که از فضای بین فردی سرچشمه گرفته و در سازمان شناختی مو

کند، به نحوی که دهند که رفتار پرخاشگری در فرآیند پردازش اطلاعات اجتماعی، قابلیت ظهور پیدا میمیشوند. ایشان توضیح تحلیل واقع می
ه ممكن است در مرحله رمزگردانی یا مرحله تفسیر اطلاعات، فرد به ویژگیهای خاصی در دیگری توجه کند یا رفتار وی را تعبیر و تفسیر خصمان

برسد که دیگری، عامل اصلی ناکامی یا شكست وی در دستیابی به اهداف بوده است(، در آن صورت احتمال  کند )به عنوان نمونه، به این نتیجه
 یابد. وقوع پرخاشگری افزایش می
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گر مناسبی برای اسنادهایش ای عمل کند که توجیهاز سویی ممكن است سوگیری خصمانه موجب شود که فرد در انتخاب هدف به گونه 
بهره نمانده و فرد را برای ابراز پرخاشگری، ود به عرصه عمل و نشان دادن رفتار پرخاشگرانه نیز از سوگیری اسناد خصمانه بیباشد و نهایتاً ور

کنند که قصد طرف مقابل در دارند که سوگیری اسناد خصمانه زمانی زمینه را برای پرخاشگری هموار می( بیان می1987فعال نماید. داج و کوی )
شوند که نتوان به صورت آشكار به رفتار دیگران، برچسب خصمانه زد، لذا ها زمانی وارد عمل میهم باشد، به این معنی که سوگیرییک تعامل مب

  یابد.چنانچه فرد در چنین موقعیتهای مبهم، رفتار دیگران را خصمانه تعبیر کند در آن صورت احتمال پرخاشگری افزایش می

( 2008) در این رابطه، کروز و همكاراناجتماعی و پرخاشگری رابطة منفی وجود دارد.  -بین بلوغ روانینشان داد که  هایافتههمچنین، 
های اخلاقی، هویت شكل گرفته و اعتماد به نفس بالا اجتماعی از قبیل همدلی، رشد قضاوت -های مثبت تحول روانی اند که ویژگیبیان داشته

دهند که احساس کنترل بر خود، عدم نیاز به ( نشان می2009رخاشگرانه نقش پایدار دارند. مطالعات فوساتی و همكاران )در بازداری از رفتارهای پ
اند در اجتماعی -های اجتماعی و اخلاقی و داشتن اهداف مثبت در زندگی که هریک به نوعی نشانگر تحول روانی تایید اجتماعی، شناخت ارزش

های رشد روانی ی نقش اساسی دارند. ویژگی اعتدال و توانایی تجزیه و تحلیل پیامدهای احتمالی عمل که از شاخصکاهش و بازداری پرخاشگر
 (.2006های بین فردی بازداری کنند )داج، توانند از بروز رفتارهای پرخاشگرانه در موقعیتآیند، میاجتماعی به شمار می -

اجتماعی قادر است رابطة بین سوگیری اسناد خصمانه و پرخاشگری را میانجیگری کند. -انییافتة دیگر این پژوهش نشان داد که بلوغ رو
( 1990، گرشام و الیوتبسیاری از پژوهشگران )اجتماعی است. -توان بیان داشت که کسب مهارت اجتماعی نوعی رشد روانیدر این راستا می

های اجتماعی لازم را کسب کرده است، فردی که مهارتبه تعبیری، دانند. ی میسازه کفایت اجتماع ای ازهای اجتماعی را زیرمجموعهمهارت
 آمیز کلامی و فیزیكی اجتناب کند. اینهای تعارضارتباط با دیگران از موقعیت ریطریق برقرا از رده وتواند به خوبی با محیطش سازش کمی

-اجتماعی، نظیر پذیرش توسط همسالان و رابطه موثر با دیگران منجر می-روانیدهند که به پیامدهای مثبت افراد، رفتارهایی از خود نشان می

 شود. 
شوند، در میان همسالان و رفتاری مبتلا می تاند، اغلب به اختلالاهای اجتماعی لازم را کسب نكردهاز سوی دیگر، کسانی که مهارت

انواع مختلفی از مشكلات  ۀکنندبینیها، پیشآیند و این گونه نارساییر نمیبزرگسالان محبوب نیستند و با معلم و یا سایر افراد به خوبی کنا
مهارت استنباط نمود کهتوان میبراین اساس،  (.2006و همكاران،  گرشام) هستندمدت بلندمدت و تحصیلی کوتاه عاطفی، شخصیتی، سازگاری و

مرتبط، تحت کنترل و آموختنی هستند که بیشتر جنبه تعاملی داشته و  های اجتماعی، رفتارهای کلامی و غیرکلامی مقبول، هدفمند، به هم
  کند.نفس افراد را افزایش داده و پذیرش اجتماعی آنها را تسهیل می مثبت با دیگران گردیده، عزت موجب شروع و تداوم روابط متقابل و

آموزان مطالعه بود. همچنین پژوهش حاضر روی دانشها مهمترین محدودیت این کنندگان در تكمیل پرسشنامهاعتماد به پاسخ شرکت
ها به سایر اقشار جامعه اجتناب شود. ازطرفی، با توجه به مشكلات مربوط به شهر تبریز انجام شده است و به همین دلیل باید از تعمیم یافته

های گیری مهارتکید نمود تا از این طریق، شكلاجتماعی نوجوانان که در دوران رشد هستند، تأ-پرخاشگری، بهتر است بویژه بر بلوغ روانی
 اجتماعی و شخصیت سالم تسهیل شده و از بروز اختلالات رفتاری و به تبع آن، پرخاشگری جلوگیری بعمل آید.
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