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  هاي روانشناختي برگزيده با انگيزش شغلي در كاركنان صنعت نفت بين روابط پيش

  *حسين  شكركن 
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  چكيده

  بين هدف از اجراي اين پژوهش  تعيين متغيرهاي پيش. كنند حائز اهميت بسيار است بيني مي ارهاي مهم شغلي آيندة را پيشها، آگاهي از آن متغيرهاي روانشناختي كه رفت در زمينة انتخاب علمي كاركنان سازمان
گيري انگيزشي   سال به آزمون جهت6پس از بين و  هاي متغيرهاي پيش   كارآموز صنعت نفت بود كه به آزمون653نمونة تحقيق .  بين بود روانشناختي مناسب و روابط آنها با انگيزش شغلي با روش روايي پيش

  با تحليل.  عبارتند از مسئوليت پذيري، نياز به قدرت، رابطة حسنه با كارگران، تلاش موفق، احساسات، نياز به تسلط، باورهاي سازماني، قدرت نياز بلند مرتبه، و صميميت متغيرهاي پيش بين. پاسخ داده بودند
نتايج اين تحقيق . دامنة تغيير دارند/. 105تا /. 24ضرايب همبستگي سادة حاصل نيز بين . كند  از واريانس  انگيزش شغلي را  تبيين مي20٪به دست آمد كه /. 198بين  اي پيشرگرسيون  ضريب تعيين متغيره

 و مفيد توري و ديگر رفتارهاي مطلوب شغلي پر اهمي بيني بهره اين موضوع از جهات مربوط به پيش. بيني كرد توان رفتارهاي مطلوب شغلي را پيش گوياي آنند كه  با استفاده از متغيرهاي روانشناختي مناسب مي
  .است

  .پذيري، نياز به قدرت، رابطه حسنه با كارگران، تلاش موفق، صميميت مسئوليت: هاكليد واژه

 انگيزش ةتيجدهند؟ چگونه بدانيم كه چه موقع رفتار ن چه چيزهايي به افراد در شغل انگيزه مي
توانند بكنند تا  ها چه مي يران سازمان عوامل دروني و بيروني ديگر؟ مدةاست و چه موقع نتيج

هاي ديگري مانند آنها  ها و پرسش  كاركنان خود را حفظ كنند يا افزايش دهند؟ اين پرسشةانگيز
  . مركز اصلي توجه روانشناسان صنعتي و سازماني طي ساليان متمادي بوده است

ظريه و پژوهش در ارتباط با تقريباً هر رفتاري به طور مستقيم يا غير مستقيم به مفهوم ن
).  2008پيندر (كنند  انگيزش به عنوان يك پيشايند، يك همبسته، و يا يك پيامد استناد مي

بر اين اعتقادند كه مو ضوعات متنوعي مانند گزينش، پويايي گروهي، ) 2011(ديفندورف و چاندلر 
ها تحت تأثير  هاي شغلي و هيجان  كاركنان، رهبري سازماني، ارزشيابي عملكرد، نگرشآموزش

  . گذارند انگيزش هستند و يا از طريق انگيزش تأثيرات خود را مي
هاي فراواني  ها و الگو در ارتباط با انگيزش شغلي تحقيقات بسياري انجام گرفته و نظريه

؛  شكركن، ارشدي، 2008؛ پيندر، 2007، 4؛  لاتام2008 ،3كانفر، چن، و پريچارد(ايجاد شده است 
الگويي از پيشايندهاي بيروني و ) 2011(دورف و چاندلر  ديفن). 1387شهني ييلاق، وحقيقي، 

 اكثريت قريب به اتفاق ةتوان گفت در بر گيرند اند كه مي شخصي انگيزش شغلي را به دست داده
يزش شغلي را به دو دسته بيروني و شخصي و هر يك از آنان پيشايندهاي مهم انگ. آثار قبلي است

) الف: (اند دسته را نيز به دو گروه پيشايندهاي دور و نزديك به شرح زير تقسيم كردهاين دو 
 حقوق و ةپيشايندهاي دور بيروني شامل متغيرهاي فرهنگ ملي، فرهنگ و جو سازماني، و سامان

هاي هدف  ، ويزگيهاي شغل ل متغيرهاي ويژگيپيشايندهاي نزديك بيروني شام) ب(دستمزد؛ 
پيشايندهاي دور شخصي شامل متغيرهاي ) ج(محول شده، عدل و انصاف، و نفوذهاي اجتماعي؛ 

 ةپيشايندهاي نزديك شخصي در بردارند)د(ها، و جنسيت؛ و  ها، شخصيت، ارزش انگيزه/نيازها
برونزاد، جاذبه، و /نگيزش درونزادكارآمدي، ا-خود/اي بودن، انتظار احساسات، وسيلهمتغيرهاي 

  .تعهد

با توجه به اهميت انگيزش در ارتباط با رفتارهاي مهم شغلي، هدف از انجام دادن اين 
از استخدام با متغير ملاك  بين برگزيده پيش ر پيش نه متغيةپژوهش بررسي روابط ساده و چندگان

  . انگيزش شغلي بود

  روش

  شركت كنندگان و طرح پژوهش
 1381هدف اين پژوهش كارآموزان چهار شركت بزرگ صنعت نفت بودند كه در سال  ةجامع

 به 1382 تا مرداد 1381 اسفند ة نفر كه در فاصل653از ميان آنان تعداد .  استخدام شده بودند
 6 آزمون مورد استفاده در اين پژوهش و پس از حدود بين از جمله نه هاي متغيرهاي پيش آزمون

هاي متغيرهاي ملاك از جمله انگيزش   به آزمون1388 تا مرداد ماه 1387 ماه  ديةسال در فاصل
هاي متغيرهاي پيش  آزمون.، به عنوان نمونه در اين تحقيق شركت داشتندشغلي پاسخ داده بودند

ها از  براي تجزيه و تحليل داده.  بين و ملاك  مورد استفاده از پايايي و روايي مطلوبي برخوردارند
آماري ميانگين، انحراف استاندارد، ضريب همبستگي پيرسون، و تحليل رگرسيون گام به هاي  روش

  .گام استفاده به عمل آمده است

  

  نتايج

متغيرهاي پيش بين پژوهش عبارتند ازمسئوليت پذيري ) انحراف استاندارد(ميانگين و 
، )3/100(  و 12/55ان  حسنه با كارگرة، رابط)2/353(  و 10/18، نياز به قدرت )1/840( و 17/30

، /.)566( و 4/44، نياز به تسلط )1/611(  و 13/85، احساسات )1/114(  و 12/88تلاش موفق 
 و 11/01، و صميميت /.)388( و 4/39، قدرت نياز بلند مرتبه /.)468( و 4/22باورهاي سازماني 

  ).5/40( و 31/14رابرند با متغير ملاك انگيزش شغلي نيز ب) انحراف استاندارد(ميانگين و /.). 207(
هاي تحليل  هاي استنباطي اين پژوهش شامل ضرايب همبستگي ساده و شاخص    يافته

گانه با متغير ملاك  بين نه ضرايب همبستگي ساده متغيرهاي پيش. رگرسيون گام به گام هستند
نياز به قدرت ، /.24 نفري به ترتيب عبارتند از مسئوليت پذيري 653 ةانگيزش شغلي  براي نمون

، /.227، نياز به تسلط /.171، احساسات /.23، تلاش موفق /.105 حسنه با كارگران ة، رابط-/.111
 اين ضرايب همبستگي ةهم/.. 24، و صميميت /.19، قدرت نياز بلند مرتبه /.201باورهاي سازماني 

 نياز به قدرت و اين ضرايب همبستگي بجز ضريب همبستگي بين. دارند آماري معني/. 01در سطح 
  .انگيزش شغلي كه منفي است مثبت هستند

بين با انگيزش شغلي در  هاي آماري تحليل ركرسيون گام به گام نه متغير پيش     شاخص
 ضرايب رگرسيون در ةشود هم  مشاهده مي1همان طور كه در جدول . اند  نشان داده شده1جدول 
 از ضريب رگرسيون متغير نياز به قدرت كه منفي  هستند بغير دار و مثبت آماري معني/. 01 سطح
بدين ترتيب، . است/. 198و ضريب تعيين /. 445ضريب همبستگي انگيزش شغلي برابر با . است

 توسط نه متغير  تركيب خطي نه متغير پيش بين باة از واريانس انگيزش شغلي چندگان٪20حدود 
  .   بين تبيين يا پيش بيني  شده است منتخب پيش

 

  .1جدول 
 هاي آماري تحليل رگرسيون گام به گام نه متغير پيش بين با متغير ملاك انگيزش شغلي  شاخص

                      ضرايب رگرسيون
  هاي  آماري شاخص

 متغيرهاي پيش بين
R R2 P 

b t P 

 /.002 3/168  1/009 /.000 /.057 /.240 مسئوليت پذيري. 1

 /.000 4/243  2/167 /.000 /.091 ./304 تلاش موفق. 2

 /.000 3/925  3/906 /.000 /.119 /.346 نياز به تسلط. 3

 /.001 3/296  1/156 /.000 /.144 /.380 احساسات. 4

 /.005 2/796  3/477 /.000 /.162 /.402 باورهاي سازماني. 5

 /.007 2/693  /.478 /.000 /.174 /.417  حسنه با كارگرانةرابط. 6

 /.010 2/574  3/481 /.013 /.182 /.426 درت نياز بلند مرتبهق. 7

 /.008-  -/.619 /.012 /.190 /.435 نياز به قدرت. 8



 شناسي ايران  انجمن روانسومين كنگرهمجموعه مقالات 

561  

2/648 

 /.012 2/553  1/225 /.011 /.198 /.445 صميميت. 9

  

  بحث 

  ةهاي پژوهش ملاحظه گرديد، متغيرهاي پيش بين نه گان همان طور كه در بخش يافته
 ةهاي ساده و چند گان ن تحقيق با متغير ملاك انگيزش شغلي همبستگيمورد بررسي در اي

بين ديگر با انگيزش  ،  همبستگي هشت متغير پيشدار دارند كه به غير از متغير نياز به قدرت معني
اند  ارائه شده) 2011(اين نتايج با نتايج تحقيقاتي كه توسط ديفندورف و چاندلر . شغلي مثبت است

  .همسو هستند

هايي از شخصيت، نيازها، و  ت متغيري كه با انگيزش شغلي همبستگي مثبت دارند جنبههش
نمايند كه فرد را در مواجهه موفقيت آميز با  مردم و مسائل كار و زندگي  باورها را منعكس مي

از سوي ديگر، . هاي مثبت آنها با انگيزش شغلي منطقي و موجه است موفق مي سازند و همبستگي
درت كه با انگيزش شغلي همبستگي منفي دارد متغيري است كه ميزان بالاي آن در فرد نياز به ق

دهد  او را به سوي تلاش براي انجام دادن امور و تعامل با ديگران از طريق اعمال قدرت سوق مي
بنابراين، .  كند و در او تمايلي براي انجام دادن امور از طريق سعي و تلاش مطلوب ايجاد نمي

  . ي منفي آن با انگيزش شغلي قابل تبيين استهمبستگ

ها و مؤسسات  هايي از قبيل سازمان   از نتايج اين تحقيق براي انتخاب افراد در عرصه
توان استفاده كرد، بخصوص اينكه متغيرهاي پيش بين مورد بررسي، انگيزش شغلي را  مختلف مي

  .اند  بيني كرده  سال پيش6پس از حدود 
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