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  چكيده

در اين تحقيق . در تحقيق حاضر ارتباط چند متغيري تنظيم هيجاني و ويژگي هاي شخصيتي با اضطراب بررسي شده است.  شده استشناسي روانياي به نقش تنظيم هيجان در رشد و حفظ آسيباخيراً توجه ويژه
اده از رگرسيون گام به گام سهم هركدام با استف.   و پرسشنامه تنظيم هيجاني اجرا شدNEOنفر بطور تصادفي از ساكنان جوان شهر نمين انتخاب شدند و آزمون اضطراب بك، پرسشنامه شخصيتي پنج عاملي200

نتايج نشان داد كه مولفه هاي تنظيم هيجاني فرونشاني، ارزيابي مجدد و عامل دلپذيري در شخصيت جزء . از متغيرهاي شخصيتي و تنظيم هيجاني در پيش بين اضطراب مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت
ها بر نقش كليدي كه تنظيم هيجان در سبب شناسي و مجموعاً اين يافته. پيش بيني كننده معني دار نبودند بودند در حاليكه بقيه متغيرهاي شخصيت پنج عامليمتغيرهاي پيش بيني كننده معني دار براي اضطراب 

  .كند، تاكيد داردحفظ اختلالات اضطرابي ايفا مي

  . شخصيتياضطراب، تنظيم هيجاني، فرونشاني، ارزيابي مجدد، عامل هاي: هاكليد واژه

اضطراب به منزله بخشي از زندگي هر انسان، در همه افراد در حدي اعتدال آميز وجود دارد و در 
اين حد به عنوان پاسخي سازش يافته تلقي مي شود اما اگر اضطراب بصورت مزمن و مداوم 

 به منزله تجربه شود كه در اين صورت نه تنها نمي توان پاسخ سازش يافته دانست بلكه بايد آن را
منبع شكست، سازش نايافتگي و استيصال گسترده اي تلقي كرد كه فرد را از بخش عمده اي از 

شايد بتوان اضطراب را به عنوان احساس رنج آوري كه با يك موقعيت . امكاناتش محروم مي كند
ان، دادست(ضربه آميز كنوني يا با انتظار خطري كه به شيئي نامعين وابسته است، تعريف كرد 

ادعا مي كنند كه اختلالات اضطرابي ناتواني در انتخاب يك پاسخ ) 2000(تاير و لان ). 1380
) 1991(طبق نظر بارلو . انطباقي يا بازداري از يك پاسخ غيرانطباقي به موقعيت موجود است

اختلالات اضطراب ضرورتاً يك بيماري مزمن هيجاني مي باشد، اختلال در هيجان و تنظيم 
در واقع راهنماي تشخيص و .  به آن مي تواند منجر به دلسردي و يا حتي آسيب رواني شودوابسته

 % 50آشكار مي سازد كه )1994(آماري اختلالات رواني چاپ چهارم انجمن روانشناسي آمريكا 
گراس و (دهد  اختلالات محور دوم نقص تنظيم هيجان را نشان مي % 100محور اول اختلالات و 

  ). 1997ليونسون، 
شود كه به منظور تغيير يا تعديل يك حالت  در واقع، تنظيم هيجان به اعمالي اطلاق  مي

در متون روان شناختي، اين مفهوم اغلب به منظور ). 2008، آمستادتر( رود هيجاني به كار مي
تواند در برگيرنده  هرچند تنظيم هيجان مي. توصيف فرآيند تعديل عاطفه منفي به كار رفته است

ادعا ) 1998(ديويدسون . و راهبردهاي آشكار  نيست فرايندهاي هشيار باشد، الزاماً نيازمند آگاهي
به عبارت ديگر . شودكرده است كه هيجانات بندرت بدون همراهي تنطيم هيجان بكار برده مي

اين ارتباط ذاتي بين توليد . هاي پاسخ هيجاني است ي ذاتي از گرايشتنظيم هيجاني يك جنبه
كند بطوري كه هنگامي كه يكي پايان مي يابد هيجان و تنظيم، يك مرز مبهمي را ايجاد مي

كنند كه توليد و تنظيم هيجان درهم ها استدلال ميكه بعضي شود، در حاليديگري شروع مي
يك تمايز وسيع بين راهبردهاي تنظيم متمركز بر پاسخ و متمركز ). 1994تامپسون، (اند تنيده شده

افتد، راهبردهاي متمركز بر پيشايند در ابتداي فرايند تنظيم هيجان اتفاق مي. يشايند وجود داردبر پ
ترين مطالعات صورت گرفته شده بر رايج. قبل از اينكه هيجانات  بصورت كامل، توليد شده باشد

تي تعريف روي راهبرد متمركز بر پيشايند، ارزيابي مجدد است، ارزيابي مجدد به عنوان تغيير شناخ
هاي مثبت هيجاني حوادث يا  شود كه براي خنثي كردن اثر هيجان منفي يا تقويت كردن جنبه مي

در مقابل، راهبردهاي تنظيم هيجان متمركز بر پاسخ، بعداً در فرايند . پيامد آتي به كار مي رود
هنگامي . افتد كه به موجب آن فرصت كمتري براي تغيير فراهم مي شودتنظيم هيجان اتفاق مي

شود، راهبرد متمركز بر پاسخ، تمايل بيشتري به تغيير مولفه كه هيجان بطور كامل توليد مي
در مقايسه با راهبرد متمركز بر پيشايند . هاي فيزيولوژيكي و تجربي داردهيجان نسبت به مولفه

 و جان، گراس(راهبرد متمركز بر پاسخ، احتمال كمتري براي كنترل مولفه تجربي هيجان دارد 
هاي راهبردهاي متمركز بر پاسخ، ممكن است اثرات ناخواسته و غير عمدي بر مولفه). 2003
فرونشاني، پرتكرارترين راهبرد متمركز بر پاسخ، . اي و فيزيولوژيكي هيجان داشته باشدتجربه
لي از هايي جهت ناديده گرفتن هيجان ايجاد شده و  اجتناب از ابراز آن است، فرونشاني شكتلاش

تعديل پاسخ است كه منجر به بازداري مداوم رفتار بيانگر هيجان مي شود، فرونشاني و ارزيابي 
آنهايي كه ارزيابي مجدد را بيشتر از فرونشاني : مجدد ممكن است نتايج متفاوتي داشته باشد

فردي استفاده مي كنند هيجانات منفي را كمتر از هيجانات مثبت تجربه مي كنند و عملكرد بين 
؛ 2003؛ 2002گراس و جان، (دهند  بهتري دارند و بهزيستي ذهني و عيني بيشتري را نشان مي

 كه بين نارسايي هيجاني و ه است نشان داد)1387(بشارت نتايج پژوهش همچنين ). 2007دنيس، 

 و هاي آن با بهزيستي روانشناختي رابطه منفي معنادار و با درماندگي روانشناختي، اضطراب مولفه
 .افسردگي رابطه مثبت معنادار وجود دارد

راهبردهاي تنظيم هيجان آنها  بر رسد كه صفات شخصيتي افراد تأثير مهمي به نظر مي
 هاي هيجاني، الگوهاي نظري هاي شخصيتي و آمادگي ويژگي براي تبيين روابط بين. داشته باشند

در حمايت از ديدگاه ). 1999، متيوس(ك و گري به كار رفته است زينمختلفي مانند نظريه آي
 هاي هيجاني با يكديگر دهند كه صفات شخصيت و حالت نشان مي، ها ك، نتايج پژوهشزينآي

؛ راستينگ  و 1989 لارسن و كتلار، ؛1991 ،؛ لارسن1980كوستا و مك كري، (باشند  مرتبط مي
روان نژندي با  صفات به عنوان مثال، صفات برون گرايي با عاطفه مثبت و )1998، 1997لارسن، 

اذعان داشت  توان مي، )1999، 1998راستينگ،  ؛1989لارسن و كتلار، (عاطفه منفي مرتبط است 
اثربخشي نظم جويانه آنها، وابسته به  كه نوع راهبردهاي تنظيم هيجان توسط يك فرد و

شي و اثربخ به عبارت ديگر، ممكن است نوع. باشد خصوصيات رواني فيزيولوژيك شخصيت مي
هاي هيجاني  راهبردهاي تنظيم هيجان بر اساس انتخاب فردي، خصوصيات شخصيتي و موقعيت

هاي فردي در  هاي نظري، درباره تفاوت علي رغم اين پيش بيني). 1999، ساگر(متفاوت باشد 
 اهداف تحقيق حاضر بررسي همبستگي اضطراب .باشد در دست مي تنظيم هيجان اطلاعات كمي

 با بكارگيري  خصوصيات شخصيتيظيم هيجاني و نيز  بررسي همبستگيبا راهبردهاي تن
همچنين در تحقيق به دنبال تعيين متغيرهاي پيش بين . راهبردهاي تنظيم هيجاني بوده است

  .اضطراب بوديم

  روش

  شركت كنندگان و طرح پژوهش
مونه مرد و  درصد ن75. نفر بطور تصادفي از جوانان شهر نمين انتخاب شدند200در اين تحقيق 

 و 04/23 ساله، با ميانگين سني 33  تا 18 درصد زن بودند دامنه سني شركت كنندگان از 25
هر كدام از شركت كنندگان آزمون اضطراب بك، پرسشنامه .   مي باشد50/3انحراف استاندارد 

ن با توجه به بررسي ارتباط بي. شخصيتي پنج عاملي  و پرسشنامه تنظيم هيجاني تكميل كردند
هاي شخصيت و پيش بيني اضطراب  متغيرهاي اضطراب، راهبردهاي تنظيم هيجاني و عامل

  .توسط اين متغيرها، لذا طرح پژوهش حاضر از نوع همبستگي و پيش بيني مي باشد

  ابزار
 21اين آزمون شامل .  ساخته شده است1988آزمون اضطراب بك در سال : آزمون اضطراب بك

ها بصورت هرگز، خفيف، متوسط و شديد  ودني مي بايست به اين آيتمآزم. نشانه و اضطراب است
در اين آزمون نمره صفر تا .  نمره گذاري مي شوند3، 2، 1، 0ها به ترتيب  پاسخ دهد كه اين گزينه

 نشانه اضطراب 29 نشانه اضطراب متوسط، نمره بالاتر 28 تا 24 نشانه اضطراب خفيف، نمره 23
 گزارش 90/0ن آزمون در ايران توسط لطفعلي زاده و قمري گيوي ضريب آلفاي اي.مرضي است
 بدست آمده 89/0هاي فيزيولوژيكي  ضريب همبستگي اين آزمون با مولفه. شده است

  ). 1384ابوالقاسمي و نريماني، (است

اين . تهيه شده است) 2003(اين پرسشنامه توسط گراس و جان : پرسشنامه تنظيم هيجاني
يتم تشكيل شده است كه داراي دو خرده آزمون ارزيابي مجدد و فرونشاني مي  آ10پرسشنامه از 
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مي ) 7(تا كاملا موافق ) 1(اي از كاملا مخالف   درجه7ها براساس مقياس  ليكرت  پاسخ. باشد
  . مي باشد73/0 و براي فرونشاني79/0پايايي گزارش شده براي ارزيابي مجدد . باشد

 برمبناي نظريه NEOپرسشنامه شخصيت : NEO پرسشنامه تجديد نظر شده شخصيت
اين پرسشنامه . ساخت و اعتباريابي شده است) 1978(پنج عاملي شخصيت كاستا و مك كري

 سئوالي 240فرم بلند اين پرسشنامه . سنجش جامع و كاملي از شخصيت بزرگسالان ارائه مي دهد
اين پرسشنامه داراي . ده است سئوالي استفاده ش60مي باشد كه در اين تحقيق از فرم كوتاه 

شناسي  گرايي، گشودگي به تجربيات، دلپذيري و وظيفه هاي روان رنجور خويي، برون مقياس
كاملاً مخالف = 0(اي   درجه5ها براساس يك مقياس ليكرتي  در اين پرسشنامه، آزمودني. باشد مي
 رخصوص اعتبار عوامل د. كنند نظر خود را در مورد هر سئوال اعلام مي) كاملاً موافق= 4و

NEO براي 87/0 براي دلپذيري تا 76/0 عامل را در دامنه 5ضريب آلفاي اين ) 1992(، هلدن 
هاي  نشان دادند كه تنها عامل) 1385( روشن چسلي و همكاران .كند روان رنجورخويي گزارش مي

بزرگتر از (ي دارندها، ثبات دروني قابل قبول روان رنجور خويي و وظيفه شناسي در تمام آزمودني
 بود و تنها عامل 50/0گرايي و دلپذيري بالاي  كه البته آلفاي كرونباخ عوامل برون) 70/0

، مك كري و NEOدر ارتباط با روايي عوامل. گشودگي فاقد ثبات دروني قابل قبول مي باشد
يقي دارد؛ به اظهار مي دارند كه ابزار كوتاه شده نئو با فرم كامل آن مطابقت دق) 1989(كوستا 
هاي نسخه فرم كامل   را با مقياس68/0هاي فرم كوتاه، همبستگي بالاي  اي كه مقياس گونه

  . پرسشنامه نئو دارند

  نتايج

تحليل رگرسيون گام به .   آمده است1ها براي همه متغيرها در جدول  آمار توصيفي و همبستگي
هاي شخصيت و تنظيم  يرهاي عاملمتغ. گام را  براي پيش بيني مقدار  اضطراب بكار برديم

مدل . هيحاني به عنوان متغير ملاك و متغير اضطراب به عنوان متغير  پيش بين بكار برده شد
  از F 3و196=22/39 و p > 0001/0، 37/0=يافته  نهايي به دست آمده با با ضريب تبيين تعديل
، p > 0001/0 و  β ،94/8=t=51/0فرونشاني . طريق روش گام به گام شامل سه متغير بود

 > 0001/0 و β ،76/3-=t=-22/0/  و ارزيابي مجددp > 0001/0 و β ،29/5=t=30/0دلپذيري 
p08/0متغير روان رنجور خويي.   متغيرهاي معنادار در پيش بيني اضطراب مي باشند=β ،38/1=t 

بقيه . بود با وجود همبستگي معنادار با اضطراب، پيش بين كننده معناداري نp > 17/0و  
، β=-07/0، گشودگي به تجربياتp > 88/0 و  β ،14/0-=t=-008/0متغيرهاي برون گرايي 

19/1-=t  24/0 و < p 03/0 و وظيفه شناسي-=β ،52/0-=t  60/0 و < p همبستگي و پيش  
  .بين كننده معنادار اضطراب نبودند

  1جدول
  همبستگي بين متغيرها

  M SD 1  2  3  4  5  6  7  8  متغيرها

زيابي ار
                1  26/6  54/23  مجدد

              1  20/0  50/5  12/18  فرونشاني

            1  46/0**  -17/0*  15/11  40/20  اضطراب

روان 
          1  22/0**  26/0**  -07/0  14/6  74/35  رنجورخويي

        1  -05/0  01/0  -12/0  -05/0  99/5  06/30  برونگرايي

      1  21/0**  -18/0*  -02/0  -02/0  -10/0  75/4  51/34  گشودگي

    1  12/0  22/0**  -03/0  33/0**  -03/0  -18/0*  08/5  05/32  دلپذيري

وظيفه 
  1  40/0**  25/0**  29/0**  -22/0**  12/0  -06/0  -25/0**  92/6  10/27  شناسي

M = ،ميانگينSD = ،روان = 4اضطراب، =3فرونشاني، = 2ارزيابي مجدد، = 1انحراف استاندارد
  وظيفه شناسي= 8دلپذيري، = 7شودگي به تجربيات، گ= 6گرايي،  برون= 5رنجورخويي، 

  01/0همبستگي در سطح **  و 05/0همبستگي در سطح * 

 بحث

تحقيق حاضر نشان داد كه تنظيم هيجاني با اضطراب ارتباط معناداري دارد، اين ارتباط با 
ان را در راهبردهاي تنظيم هيجاني بيشترين تو. فرونشاني مستقيم و با ارزيابي مجدد معكوس است

كننده  بيني بيني اضطراب داشتند كه در بين راهبردها نيز، فرونشاني قوي ترين متغير پيش پيش
و بشارت ) 2003(هاي گراس و جان  اين تحقيق هماهنگ با يافته. آيد اضطراب به شمار مي

شتر تجربه هيجانات مثبت را بي. افرادي كه از ارزيابي مجدد زياد استفاده مي كنند. باشد مي) 1387(
كنند در حاليكه افراد فرونشاننده،  و بيان مي كنند و كمتر هيجانات منفي تجربه و بيان مي

هيجانات مثبت را كمتر تجربه و بيان مي كنند هيجانات منفي را بيشتر تجربه و بيان مي 
ير مجدد افرادي كه از ارزيابي محدد استفاده مي كنند از طريق استفاده از تفس). 2003گراس، (كنند

با استرس سازگار مي شوند، براي بهبودخلق منفي و تنظيم آن ظرفيت توسعه يافته اي دارند و 

برعكس، فرونشانندگان، مشكلات جزئي را بزرگنمايي مي كنند و  به جاي خالي كردن 
هاي واقعي شان، احساس عدم اعتماد مي كنند و هيجاناتشان را به صورت منفي ارزيابي  احساس
و درك واضحي از هيجاناتشان را ندارند كه اين با مهارت كمتر در بهبود خلق، . مي كنند

هاي فكري  هاي منفي و افزايش نشخوار هايشان براي تنطيم خلق برآوردهاي كمتر در مورد توانايي
  ).2003گراس و جان، (مرتبط است 

همبستگي همچنين تحقيق حاضر نشان داد كه روان رنجورخويي با اضطراب و فرونشاني 
، روشن )2003گراس و جان، (هاي  مثبت و معناداري دارد كه اين يافته نيز هماهنگ با يافته

و بالزاروتي، جان و ) 1387(زاده و عشايري  ، حسني، آزادفلاح، رسول)1385(چلسي و همكاران 
كل روان رنجورخويي بيانگر تمايل به تجربه پريشاني روانشناختي به ش. باشد مي) 2010(گراس 

اضطراب، خشم، افسردگي، خجالت، تنفر و دامنه اي از هيجانات منفي و همچنين حساسيت به 
داشتن عقايد غيرواقعي، كنترل ضعيف اميال فرد و راهبردهاي غيرموثر مقابله با استرس است، 

نژند در برخورد با تجربه منفي،   افراد روان.رسد چنين رابطه مثبت معناداري معقول به نظر مي
راهبردهاي ملامت خويش، پذيرش، نشخوارگري، ديدگاه پذيري، فاجعه سازي و ملامت  شتر ازبي

ديگران، و افراد پايدار هيجاني از راهبردهاي تمركز مجدد مثبت و تمركز مجدد بر برنامه ريزي 
  ). 1387حسني، آزاد فلاح، رسول زاده و عشايري، (كنند مي استفاده

باط معناداري با راهبردهاي تنظيم هيجاني و اضطراب وجود گرايي، ارت در مورد عامل برون
، حسني، آزاد )1385(، روشن چلسي و همكاران)2003گراس و جان، (هاي  نداشت كه مغاير با يافته

گرچه تحقيقات . مي باشد) 2010(و بالزاروتي، جان و گراس) 1387(فلاح، رسول زاده و عشايري
يي و بهزيستي رواني را نشان مي دهند ولي مك كرا و مختلف ارتباط معناداري بين برون گرا

برونگرايي بايد تفكرات قالبي را در -كوستا هم تاكيد مي كنند كه در عامل درونگرايي
 -اجتماعي"، "خصمانه-دوستانه"، "ناراحت-شاد"هاي  هاي دوگانه انديشيدن در قالب زمينه

ين اين نتيجه چون در بين افراد جوان همچن.  كنار گذاشته شود"بدبيني–خوش بيني " و "خجالتي
هاي نمونه قرار  و عمدتاً مردان به دست آمده است احتمالا اين عامل بيشتر تحت تاثير ويژگي

  .گرفته است

در رابطه با عامل گشودگي نيز، تحقيق نشان دارد كه ارتباط معناداري با راهبردهاي تنظيم 
و هماهنگ با ) 2003گراس و جان، (هاي  ههيجاني و اضطراب وجود نداردكه مغاير با يافت

به نظر مي رسد كه با توجه به مطالعه روشن . مي باشد) 1385(هاي روشن چلسي و همكاران يافته
عامل گشودگي از ثبات دروني قابل قبولي در بررسيهاي شخصيت ) 1385(چلسي و همكاران

  .برخوردار نيست
اري با راهبردهاي تنظيم هيجاني و همچنين مشخص شد كه عامل دلپذيري ارتباط معناد

) 1385(و روشن چلسي و همكاران) 2003گراس و جان، (هاي  اضطراب دارد كه هماهنگ با يافته
كوستا و (از آنجايي كه دلپذيري با مقبوليت اجتماعي و سلامتي روانشناختي مرتبط است . مي باشد

اقع استرس زا از راهبرد ارزيابي ، به نظر مي رسد كه افراد با دلپذيري در مو)1990مك كري، 
  .هاي منفي نظير اضطراب را تعديل كنند مجدد استفاده مي كنند تا هيجان

علاوه بر اين نتايج نشان داد كه وظيفه شناسي ارتباط معناداري با راهبردهاي تنظيم 
و روشن چلسي و ) 2003گراس و جان، (هاي  هيجاني و اضطراب دارد كه هماهنگ با يافته

با توجه به اينكه وظيفه شناسي با كنترل تكانه و مقاومت در برابر . مي باشد) 1385(رانهمكا
، وجود )1990كوستا و مك كري، ( ها و هدفمندي و اراده مصمم مرتبط است ها و خواسته تكانه

  رسدارتباط منفي با اضطراب و ارتباط مثبت با ارزيابي مجدد معقول به نظر مي
بيني اضطراب،  در پيشكه نتيجه گرفت توان  هش حاضر، ميهاي پژو براساس يافته

كنند و نوع راهبردهاي تنظيم   صفات شخصيتي ايفا ميتري ازمهم راهبردهاي تنظيم هيجان نقش
ها، تاكيد بر احتمال  مجموعاً اين يافته. نيستبا صفات شخصيتي مسلط در فرد  هيجان متناسب

كند، دارد، و حفظ اختلالات اضطرابي ايفا مينقش كليدي كه تنظيم هيجان در سبب شناسي 
با توجه به كم بودن حجم نمونه و بررسي اين تحقيق فقط در . گرچه نياز به تحقيقات ويژه اي دارد

شود هاي پيشين، پيشنهاد مي قشر  جوان و عمدتاً در بين مردان و برخي از نتايج متناقش با يافته
هاي سني مختلف و در دو جنس، دوباره بررسي  در گروهكه اين موضوع با حجم نمونه بالاتر و 

  .شود
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