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مقدمه

يکـی از نقـاط ضعف و چالش های اقدامات پیشـگیری اولیه از اعتیاد در سـطح محـات، كمبود نیروی 
انسـانی متخصـص در سـطح كشـور می باشـد. بـر اسـاس برنامه ريزی بـه عمل آمـده، با انتخـاب كمیته 
ای متشـکل از 11 نفـر نخبـگان و متخصصـان عرصه پیشـگیری، ) شـامل آقايـان : حمیـد صرامی، حمید 
يعقوبـی، حمیـد پیـروی، فرهـاد طارمیـان، مهرداد احترامـی، حمیدرضا طاهری نخسـت، حبیب مسـعودی 
فريـد، شـهرام محمـد خانی، حمید پورشـريفی و خانم ها: شـبنم میربیگـی و ربابه نوری( طـی چند ماه كار 
فشـرده، ضمـن جمـع آوری ديـدگاه صاحب نظـران، ابتدا چارچوب و سـرفصل های آموزشـی هـر يک از 
كانون هـای هـدف تدويـن و سـپس مسـؤلیت تهیـه محتوای آموزشـی در هر كـدام از كانون هـای هدف، 
بـه چنـد نفـر از اعضـای كمیتـه فـوق محـول شـد. در همیـن راسـتا، بسـته آموزشی»پيشـگيری اوليه از 
اعتيـاد باتمركـز برمحلـه«، بـرای متخصصان پیشـگیری اولیه از اعتیاد، در مدارس، طراحی شـده اسـت. 

اهداف تهيه و تدوين بسته آموزشی توسعه دانش پیشگیري اولیه از اعتیاد به منظور برنامه ريزي مبتني بر شواهد در كانون هدف محله . آشناســازی متخصصان با مبانی نظری برنامه های پیشــگیری اولیه مبتنی بر محله . افزايــش دانــش متخصصــان پیشــگیری در زمینــه عوامــل خطر ســاز و حفاظت كننــده مصرف مواد  .
در افــراد محلــه، مدل هــای پیشــگیری مبتنــی بر مدرســه، و شــیوه اجــرای مداخات اجتمــاع محور افزايش دانش و مهارت متخصصان در زمینه پیشــگیری از مصرف مواد  . آشــنا ســازی متخصصان با اصول پیشگیری از اعتیاد مبتنی بر محله  .

هدف كتاب راهنما

كتـاب حاضـر بـه منظـور تدريس هماهنـگ در كارگاه »پیشـگیری از اعتیاد در محله ها« و بر اسـاس 
كتـاب اصلـی آماده شـده اسـت. ايـن راهنمـا قصـد دارد، سـازمان ذهنـی هماهنگ بـرای انتقـال مفاهیم 
مربـوط بـه پیشـگیری از اعتیـاد در محلـه را بـرای مدرسـان، فراهم نمايـد. در صفحات بعـدی، يادآوری 
اصـول برنامه هـای اجتمـاع محـور، انجـام خواهـد شـد. در پـی آن، روش آمـوزش فصل هـای كتـاب، به 
تفکیـک ذكـر می شـود. همچنیـن شـرايط لازم بـرای برگـزاری و نحـوه ی ارزيابـی كارگاه، مـورد توجـه 
خواهـد بـود. نهايتـاً می خواهیـم فراينـد آموزشـی صحیـح، مناسـب و و احـدی را بـا حـد قابـل قبولی از 
انعطـاف پذيـری، بـرای فراگیـران كارگاه هـا، ايجـاد كنیـم تا امکان نقـد و ارتقـای مجموعه، فراهم شـود. 
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سرفصل های كارگاه های آموزشی

ــه  ــه مــدت 24 ســاعت، در نظــر گرفت ــک كارگاه ســه روزه، ب ــرای ي ــاب، ب ــب آموزشــی كت مطال
شــده اســت. البتــه لازم بــه ذكــر اســت كــه تقريبــاً هــر يــک از فصل هــای ايــن مجموعــه، خــود در 
ــا  ــه ت ــورت گرفت ــی ص ــل توجه ــص قاب ــن تلخی ــود، بنابراي ــس می ش ــا 5 روزه، تدري ــای 3 ت كارگاه ه
بتوانــد حــد قابــل قبولــی از اهــداف ذكــر شــده در بســته ی آموزشــی را فراهــم كنــد. مناســب هســت 
ــد،  ــس می شــود را بیاموزن ــه تدري ــی ك ــه هاي ــش خــود درزمین ــش دان ــا شــیوه های افزاي ــران، ب فراگی
امــا مراقبــت از ايجــاد حــس عــدم اعتمــاد بــه مطالبــی كــه گفتــه می شــود، )بــه دلیــل كمــی وقــت 

و نظايــرآن( ، مهــم اســت. 

ساعتموضوعروز

روز اول

- آغاز كارگاه

- معرفی شركت كنندگان

- قوانین و انتظارات از كارگاه

- پیش آزمون اجتماع كوچک و شناسايی آن از منظر اعتیاد 

8

8- رويکرد اجتماع محور مفاهیم و ابزارروز دوم

روز سوم
- برنامه ريزی پیشگیری از اعتیاد در محله

- پس آزمون و اختتامیه
8

شرايط فراگيران كارگاه آموزشی پيشگيری از اعتياد در محله ها 

مخاطبــان اصلــی، كارشناســان حــوزه ی علــوم رفتــاری و اجتماعــی هســتندكه دوره هــای مقدماتــی و 
میانــي مربــوط بــه پیشــگیری اولیــه از اعتیــاد را، از طريــق مراكــز مــورد تايیــد ســتاد مبــارزه بــا مــواد 
مخــدر، گذرانــده انــد . عاقمنــدی بــه اجــرای برنامــه و ، يادگیــری در حــوزه ی مشــکات اجتماعــی و 

ارتقــای ســامت و بهبــود رفــاه اجتماعــی، از و يژگی هــای مخاطبــان اســت. 
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شرايط و ويژگی مدرسان  ــزی در  . ــه ري ــت و برنام ــی، فعالی ــدام اجتماع ــم اق ــه مفاهی ــتی ب ــه بايس ــن مجموع ــان اي مدرس
اجتماعــات محلــی، پــروژه نويســی، مديريــت ســازمان های غیــر دولتــی، رهیافت هــای مشــاركتی، 
ــی  ــی و بازارياب ــت ياب ــا حماي ــوده، ب ــروه مســلط ب ــای گ ــری و شــبکه ســازی، پويايی ه تســهیل گ

ــند.  ــنا باش ــی آش ــای محل ــرای پروژه ه ــرای اج ب لازم اســت، مدرســان بــر اســتفاده از روش های آموزش مشــاركتی، هــم از نظر به كار گیری شــخصی  .
در طــی كارگاه، و هــم از نظــر انتقــال دانــش و مهــارت مربــوط بــه آن، آگاهــی كافی داشــته باشــند. 
داشــتن تفکــر نقادانــه و توانايــی حــل مســاله، در موضوعــات ايجــاد شــده در كاس ، مهــم اســت.  ــا مشــاركت كامــل  . ــه صــورت تعاملــی و ب ــه ايــن ترتیــب، مناســب اســت مدرســان كارگاه را ب ب
ــم  ــاح دائ ــد و اص ــق فراين ــارت دقی ــف كارگاه، نظ ــای مختل ــد. در بخش ه ــرا كنن ــران اج فراگی
ــوزش  ــوع آم ــت. در موض ــی اس ــا اساس ــاركت، كام ــاد مش ــور ايج ــه منظ ــری آن ب ــت گی جه
برنامه  هــای اجتمــاع محــور، بايســتی تمريــن مکــرری بــرای اقدامــات مشــاركتی صــورت گیــرد . 
درواقــع مدرســان عــاوه بــر تســلط بــر مبانــی علمــی، بايســتی بــر اجــرای روش تســهیل گرانــه در 
كارگاه اصــرار داشــته باشــند، تــا بتواننــد بــه عنــوان الگــوی مناســبی در اقدامــات بعــدی فراگیــران 
ــس، از  ــان تدري ــری در زم ــاف پذي ــزه ی مشــاركت در اعضــای كارگاه و انعط ــاد انگی ــند. ايج باش

خصوصیــات ضــروری مدرســان اســت.  از و يژگی هــای ديگــر مدرســان كارگاه، لــزوم آشــنايی بــا فرهنــگ و ســنن ملـّـی، محلــی و منطقــه  ای  .
ــرای نزديــک شــدن  اســت ؛ زيــرا لازم اســت در طــی برگــزاری كارگاه، مثــال هايــی از منطقــه ب
ــه، مــورد  ــوام منطق ــه ذهــن فراگیــران آورده شــود، باورهــا و شــبکه های ارتباطــی در اق مطلــب ب

توجــه قــرار گیــرد و نیــز، موقعیــت زيســت - محیطــی و جغرافیايــی شــناخته شــود.  ازآنجــا كــه موضــوع كار علمــی بــا گروه هــا و جماعــت هــا، نیازمنــد تمريــن و تاكیــد فــراوان بــر  .
تکثرگرايــی اســت، تســلط بــر و مقابلــه بااحســاس همــه توانــی و همــه دانــی نیــز از و يژگی هــای 

ديگــر مدرســان ايــن بخــش خواهــد بــود.  آشــنايی و بــه كارگیــری ابــزار آمــوزش تعاملــی، و تــا حــد امــکان در دســترس بــودن بعــدی بــرای  .
فراگیــران )لااقــل در يــک محــدوده ی زمانــی ( ، اهمیــت بســزايی دارد.  ــد  . ــر می رس ــه نظ ــب ب ــد، مناس ــه ش ــش گفت ــه در پی ــر آنچ ــاوه ب ــیک، ع ــش كاس ــر دان از نظ

ــا  ــا ســابقه ی 3 ســال ي ــی كارشناســی ارشــد ب ــدرک تحصیل ــل م ــه، حداق ــن مجموع مدرســان اي
كارشناســی بــا بیــش از 10 ســال ســابقه ی كار اجتماعــی، داشــته باشــند. ارجــح اســت مدرســان، از 
بیــن فــارغ التحصیــان علــوم اجتماعــی و رفتــاری )نظیــر روان شناســی اجتماعــی، علــوم ســامت، 
روانشناســان آمــوزش ديــده در صــف، مــددكاران اجتماعــی بــا ســابقه ی كار اجتماعــی در محله  هــا 

و پزشــکان مســلط بــه اقــدام اجتماعــی( انتخــاب شــده باشــند. 
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در نهايــت، داشــتن عاقــه بــه كار آمــوزش تعاملــی، افزايــش مســتمر دانــش در حــوزه ی مداخات  .
اجتماعــی و ، اعتقــاد بــه توانمنــد ســازی مــردم بــه عنــوان اقــدام اجتماعــی و انســانی، بســیار مهــم 
اســت. لازم اســت مدرســان محتــرم، عــاوه برايــن عاقــه و بــاور، بــر معلومــات حــوزه  ی اعتیــاد 
)اعــم از تاريخچــه، شــرايط بومــی مشــکل، عوامــل خطــر و محافــظ اعتیــاد و روش  هــای پیشــگیری( 

مســلطّ باشــند. 

شرايط برگزاری كارگاه

ايــن كارگاه بــرای 25 نفــر طراحــی شــده اســت كــه در فضايــی بــه صــورت دايــره يــا نعــل اســبی و 
پشــت میــز كنــار يکديگــر بنشــینند. ترجیحــا صندلی ها ثابــت و دارای دســته باشــد. فاصلــه ی صندلی ها 
حــدود 15 ســانتی متــر از يکديگــر خواهــد بــود. تهويــه و نــور محــل مناســب بــوده، ترجیحــاَ ســتونی 
بیــن اعضــا و جــود نداشــته باشــد. محــل قــرار گرفتــن سیســتم نمايــش بــه گونــه ای باشــد كــه همــه ی 
شــركت كنندگان بتواننــد آن را مشــاهده كنندو ســخنران يا فیلمبردار نیز در مســیر مشــاهده قــرار نگیرد. 

مناسب است كارگاه دارای اتاق های مجزايی با كار گروهی برای 3 گروه باشد. 

تذكر
كارگاه بــرای افــرادی كــه و يژگــی هايــی خــاص نظيــر معلوليــت يــا چنــد زبانی 

دارند بايســتی مناســب ســازی شــود. 

حداقل 10 برگ A4  .بسته ی آموزشی مخاطبان بايستی شامل اين موارد باشد: يک ماژيک و ايت بورد . خودكار در دو رنگ . مداد و پاک كن . كاغذ رنگی دوبرگ . دفترچه ی يادداشت . لوح فشرده ی اسايدها .
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برگه هــای آمــوزش كــه قبــل از هــر مبحــث در اختیــار قــرار می گیــرد )دربرگــه هايــی كــه  .
بــرای فراگیــران آمــاده شــده اســت، در كنــار اســايدهافضايی بــرای يادداشــت نويســی نیــز و 

جــود دارد(  برنامه روزانه و پرسشنامه ی پیش آزمون.  .

روی ديــوار ســالن فضاهايــی بــرای ارزيابــی شــركت كننــدگان در كارگاه از فراينــد آن بــه صــورت 
مجــزا شــامل نــکات مثبــت و منفــی در نظــر گرفتــه می شــود. همچنیــن فضايــی بــا عنــوان پاركینــگ 
ــخ داده  ــر مبحــث پاس ــرای ه ــده ب ــه ش ــر گرفت ــان در نظ ــی زم ــه در ط ــواردی ك ــرای م ــؤالات ب س
نمی  شــود. مدرســان كارگاه بايســتی در پايــان هــر روز بــه ايــن پرســش ها پاســخ داده يــا زمــان طــرح 

آنهــا را مشــخص كننــد. 

كاغذ A3 .ابزار آموزشی عمومی مورد نياز شامل؛ ماژيک و تخته و ايت بورد / تخته سیاه . دستگاه نمايش اسايد . رايانه، پرينتر و اسکنر  .

در پايــان هــر روز از مشــاركت كننــدگان خواســته می شــود تــا نــکات مثبــت، منفــی و پیشــنهادهای 
خــود را در كنــار نــکات منفــی بــرروی محــل مشــخص شــده نصــب كننــد. برگــزار كننــدگان موظفنــد، 
در ابتــدای هــر روز گزارشــی از نتايــج ايــن ارزيابــی را بــه اطــاع فراگیــران برســانند و تمامــی مــوارد 

را در مســتند ســازی كارگاه و ارد كننــد. 

توضيح
ــش و  ــود دان ــر و ج ــرض ب ــن كارگاه، ف ــی در اي ــای آموزش ــورد راهبرده در م
مهــارت مديريــت آنهاســت، در عيــن حــال در صــورت لــزوم و يــادآوری برخــی 
روش هــا، پيشــنهاد می شــود، منبــع زيــر از دوره ی تکميلــی پيشــگيری از اعتيــاد 

را مطالعــه نماييــد:

»محمــد خانــی، شــهرام-1391-راهنمای آموزشــی مدرســين پيشــگيری اوليــه از 
اعتيــاد بــا تمركــز بــر مدرســه؛ صفحــات18-10 «
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پيشگيری اجتماع محور از اعتياد در محله ها

پیشــگیری اجتمــاع محــور از اعتیــاد در محلــه هــا، از شــیوه های تايیــد شــده ی علمــی اســت كــه 
ــدف  ــاد را ه ــه اعتی ــر آنک ــاوه ب ــدام ع ــن اق ــود. اي ــام می ش ــی مشــخص، انج ــب بســتر اجراي در قال
ــه  ــز ب ــه را نی ــاكنان محل ــازی س ــدن و توانمندس ــدر ش ــد مقت ــد، فراين ــرار می ده ــود ق ــه ی خ مقابل
ــی،  ــاد و ايجــاد بســترهای ســامت بیشــتر محل ــه پیشــگیری از اعتی ــز، ب ــن راه نی ــراه دارد و از اي هم
يــاری می رســاند. در ايــن مــدل، مــردم بــه عنــوان مالــکان اصلــی محلــه، بــه ســامت محلــه ی خــود 
عاقمنــد شــده و در گروه هــای محلــی از طريــق مداخلــه ی مســتقیم، شناســايی صــورت مســاله، ارائــه ی 
ــد و  ــاركت می گذارن ــه مش ــه ب ــق آنچ ــرا، از طري ــک در اج ــروژه، كم ــه و پ ــب برنام ــل در قال راه ح
ارزشــیابی و اصــاح و نهايتــا، احســاس شــادكامی و بهــروزی، مســؤلانه محیــط درون روانــی و اجتماعــی 
ــزار(ی  ــا )اب ــیوه ه ــی ش ــد از تمام ــات می توان ــن اقدام ــد . اي ــم می كنن ــود فراه ــرای خ ــری را ب بهت

مبتنــی بــر شــواهد، كــه بــرای پیشــگیری از اعتیــاد و جــود دارد، اســتفاده كنــد. 

بــه عنــوان نمونــه؛ فــرض كنیــم پــس از ارزيابــی محلــی، اطاعــات و راه حــل هايــی بدســت آمــده 
اســت، نظیر:نیــاز بــه افزايــش دانــش مــردم در مــورد مــواد اعتیــاد آور جديــد، در محلــه و جــود دارد، 
همچنیــن نیــاز بــه افزايــش مهــارت زندگــی در نوجوانــان و جــود دارد، در عیــن حــال، نیــاز بــه اصــاح 
ســاختمان های تخريــب شــده و جــود دارد )محــل اجتمــاع معتــادان( ، لازم اســت منــازل اهالــی محــل 
بــه قاچاقچیــان اجــاره داده نشــود، نیــاز بــه پــر كــردن اوقــات فراغــت در محــل بــرای جوانــان و جــود 
دارد، نیــاز بــه اعتمــاد و ارتبــاط بیشــتر همســايه ها بــرای حمايــت از كــودكان در زمــان ورود و خــروج 
بــه مدرســه )زمانــی كــه بیشــترين احتمــال مواجهــه بــا فروشــندگان مواداســت( و جــود دارد. و صدهــا 

نمونــه ی ديگــر كــه بــا نظــر مــردم در محلــه قابــل شناســايی و اولويــت بنــدی اســت. 

 در ايــن صــورت، هــر يــک از اهالــی ممکــن اســت داشــته و امکانــی را فراهــم كنــد؛ اســتفاده از 
مســجد بــرای برگــزاری كاس هــا، كمــک روحانــی محــل بــرای فراگیــری و ســپس انتقــال دانــش و 
ــه منظــور  ــه، ب ــا اســتفاده و مخروب ــای ب ــی، تســطیح زمین ه ــای زندگ ــه مهارت ه ــوط ب ــارت مرب مه
ايجــاد فضاهــای و رزشــی، كمــک گرفتــن از ســالمندان بــرای حضــور در اطــراف مدرســه در ســاعات 
ــادان و  ــع معت ــای تجم ــايی محله ه ــس، در شناس ــا پلی ــکاری ب ــوزان، هم ــش آم ــروج دان ورود و خ
حمايــت پلیــس ازجوانــان، افزايــش ارتبــاط و رفــت و آمــد ســاكنان يــک محلــه، مثــا از طريــق جشــنها 
و مســابقات محلــی بــرای كــودكان و بزرگســالان، افزايــش حمايــت بخش هــای دولتــی از پیشــنهادهای 
دســته جمعــی محلــی، تــاش بــرای برچســب زدايــی از فــرد بهبــود يافتــه در محلــه، تذكــر و عــدم 
خريــد مــردم محلــه از مغــازه ای كــه بــه نوجوانــان و جوانــان ســیگار می فروشــد و خريــد بیشــتر از 
مغــازه ی بــا رفتــار معکــوس، . . . . . . ايــن مجموعــه ی كوچکــی از بــی نهايــت پیشــنهاد اســت كــه تنهــا 

بــه كمــک مــردم محلــه قابــل شناســايی و اجراســت. 

ــزار  ــه كارگ ــری ك ــهیل گ ــام تس ــه ن ــرد ب ــورت می گی ــدی ص ــی فراين ــی، ط ــات محل ــن اقدام اي
ــد.  ــام می ده ــی، آن را انج محل
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كارگــزار محلــی يــا تســهیل گــر در مراحلــی تــاش می كنــد تــا بــه كمــک مــردم محلــه و مطابــق 
ــن  ــد. از اهــداف اي ــد ايجــاد ســازمان های اجتمــاع محــور )ســام( را بپیماي قواعــد پیــش گفــت، فراين
ســازمان ارتقــای ســامت و رفــاه اجتماعــی در محلــه اســت. ايــن ارتقــا بــا توجــه بــه عوامــل خطــر و 
محافــظ محلــی و بــا يــاری ذی نفعــان، بدســت خواهــد آمــد كــه بــا تغییــر ايــن عوامــل، پیشــگیری از 
اعتیــاد حاصــل شــده اســت. بنابرايــن مراحــل اجــرای يــک برنامــه ی پیشــگیری از اعتیــاد در محلــه 

ورود كارگزارمحلی يا تسهیلگر .بــه ترتیــب زيــر خواهدبــود: انجــام يــک بررســی اولیــه و شناســايی عناصــر و اركان اصلی محله و افــراد كلیــدی و گروه های ذينفع . ايجــاد يــک گــروه اولیــه و انجــام تحلیــل وضعیــت از محلــه )نیازهــا، تقاضاهــا، داشــته ها و منابــع،  .
روابــط افــراد، ســاختارمحلی، نهادهــا و تشــکل های رســمی و غیــر رســمی، هنجارهــا و ارزش هــا و 

اصــول فرهنگــی و . . . و عوامــل خطــر و محافــظ مربــوط بــه اعتیــاد(  تــاش بــرای گســترش مداخلــه ی افــراد و گروه هــای ذينفــع بیشــتر، در طراحــی برنامــه مداخلــه بر  .
اســاس اولويــت بنــدی صورت گرفته بر اســاس خواســت و مشــاركت مــردم و در محله ی خودشــان  تنظیــم پروژه هــای اجرايــی بــا اهــداف و محصــولات مشــخص )بايســتی بــه طــور دقیــق بــا مبانــی  .
ــی، كاهــش  ــن پروژه هــا و برنامــه ی كل ــروژه نويســی علمــی مطابقــت داشــته باشــد( اهــداف اي پ

عوامــل خطــر و افزايــش عوامــل محافــظ اســت.  ــد، اقدامــات  . ــه عهــده می گیرن ــه ای را ب ــروژه هــا، مــردم و ذی نفعــان هــر يــک و ظیف اجــرای پ
ــا نظــر مــردم انجــام خواهــد شــد.  انجــام می شــود و ارزشــیابی و اصــاح ب

 آنچــه اتفــاق می افتــد ؛بــه تدريــج ايجــاد احســاس مالکیــت و توســعه ی رهبــری محلــی از يــک 
ســو و تغییــر شــرايط محیطــی و درون فــردی )احســاس مســؤلیت، اقتــدار، شــادمانی، . . . ( از ســوی 
ديگــر خواهــد بــود. ارتبــاط اجتماعــی و مشــاورت و مشــاركت همســايگان در بهبــود شــرايط خويــش، 
اعتمــاد عمومــی و تــاش جمعــی را افــزون می ســازد . تمــام ايــن پديــده ی اجتماعــی در ديــن مقــدس 
اســام، بــه فراوانــی مــورد تاكیــد قــرار گرفتــه و نمونه هــای زيــادی از منابــع غنــی دينــی و نیــز ايرانــی 

بــه عنــوان پشــتیبان آن قابــل يافــت اســت

ــدا در  ــاد، ابت ــگیری از اعتی ــور پیش ــه منظ ــه ب ــه در محل ــی مداخل ــوه ی عمل ــن نح ــرای آموخت ب
مــورد مفهــوم نويــن محلــه و روش هــای شناســايی آن صحبــت شــده اســت، در ايــن میــان موضــوع 
ــوع  ــپس موض ــت. س ــده اس ــرح ش ــز، مط ــر آن نی ــذار ب ــای تأثیرگ ــواد و مؤلفه ه ــوء  مصرف م س
ــوع  ــت موض ــده و در نهاي ــده ش ــر گذران ــور، از نظ ــاع مح ــرد اجتم ــی رويک ــری و عمل ــای نظ بنیان ه
اســتفاده از ايــن روش بــه منظــور پیشــگیری اولیــه از اعتیــاد، بــه بحــث گذاشــته شــده اســت. روش 

ــد.  ــی خواهــد آم اجــرای هــر فصــل، در پ
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تعیین گروه فراگیران .فرايند اجرای كارگاه تعیین گروه مدرسان . تايید محل اجرای كارگاه و تاريخ آن . ــروه ديگــری انجــام  . ــن كار را گ ــالاً اي ــزی پشــتیبانی ) احتم ــه ري ــی و برنام ــع مال ــن مناب تأمی
ــند( .  ــگ باش ــدرس هماهن ــا م ــد ب ــا باي ــد، ام می دهن تهیه ی منابع آموزشی و ابزارآموزش و بررسی نهايی آنها . دعوت از مدرسان و فراگیران . اجرای كارگاه و مستندسازی . ارزيابی، ارائه ی گزارش و اصاح برنامه .

دستورالعمل ارزيابی و مستندسازی

پرسـش های پايان هر فصل به منظور اسـتفاده در پیش آزمون و پس آزمون طراحی شـده است. زمان 
در نظر گرفته شـده 15 دقیقه اسـت و مدرسـان بايسـتی تفاوت نتايج را در مسـتندات كارگاه ارائه دهند. 

مستندســازی كارگاه شــامل محل برگزاری، تاريخ، مخاطبان، اســامی و مشــخصات مدرســان، برنامه ی 
روزانــه، نتايــج پیــش آزمــون و پــس آزمــون، نتايــج نظــر ســنجی های روزانــه، گــزارش فراينــد اجــرای 
كار و تغییــرات لازم در برنامــه، نتايــج كار هــای گروهــی ارائــه شــده و ارائــه نشــده، پیشــنهادهايی بــرای 
اصــاح دوره هــای بعــدی و خاصــه ای ازگــزارش برای ســفارش دهندگان به صــورت الکترونیک باشــد. 

ــه لازم اســت در روش  ــی ك ــوان موضوعات ــه عن ــر ب ــه ی زي ــوارد 20 گان ــه صــورت خاصــه م ب
ــود.  ــرح می ش ــود، مط ــته ش ــس نگاش تدري

اهداف آموزشی هر فصل. 1

روش آموزش هر فصل. 2

ابزار آموزش و نحوه ی استفاده ازآن ها به ترتیب اجرا. 3

آمادگی فضای آموزشی. 4

پیش آزمون - پس آزمون. 5

طرح درس. 6
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زمان لازم برای هر مبحث. 7

نمای كلی برای هر فصل. 8

رسانه های آموزشی مورد استفاده برای هر مبحث. 9

نمای كلی از كل درس و فرايند اجرا. 10

خاصه هر فصل. 11

منابع روش آموزش و منابعی برای آشنايی بیشتر روش. 12

چالش های شايع تدريس هرمبحث و راهکار گذر از آنها. 13

گزارش و مستندات . 14

اولويت بندی مطالب بر حسب مخاطب و زمان. 15

انعطاف پذيری مجاز در روش تدريس و محتوی. 16

شیوه ی استفاده الکترونیک از متن. 17

نحوه ی ارتباط با مؤلفان يا مؤسسه ی آموزشی. 18

نحوه ی انجام نسخه آزمايی. 19

نحوه ی باز خورد و اصاح متن. 20

فصل اول محله، ساختار و سازمان                                                  35 دقیقه

اهداف آموزشی:

انتظار می رود فراگیران پس از مطالعه ی اين فصل قادر باشند:

مفهوم اجتماع كوچک )محله( را در سه سطر بنويسند. . 1

رابطه ی بین آزادی فردی و قواعد اجتماعی را توصیف كنند. . 2

موضوعات اصلی مربوط به شناسايی يک محله را نام ببرند. . 3

نظام گردش اطاعات و رهبری و اطاعت را در محله توضیح دهند. . 4
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روش آموزش:

ايــن فصــل بــا بحــث عمومــی و بــا پرســش هايــی نظیــر آنچــه بــرای ورود بــه بحــث آمــده اســت، 
آغــاز می شــود. هــدف از ايــن كار، تحريــک ذهــن مشــاركت كننــدگان در خصــوص محلــه و ايجــاد 

تصويــر ذهنــی از يــک محلــه ی فرضــی يــا يــک محلــه ی آشــنا بــرای ايشــان اســت. 

ســپس بــا نمايــش اســايدها، بــه مفهــوم جامعــه و اجتمــاع می پردازيــم. موضــوع تشــکیل اجتمــاع 
و نــگاه اجمالــی بــه و يژگی هــا و روابــط درجامعــه ی مدنــی )بــه عنــوان مدخــل معرفــی روابــط افــراد و 
نهــاد هــا( نیــز، در ايــن قســمت بحــث خواهــد شــد. در اينجــا هــدف ايجــاد تفکیــک و شــناخت طیــف 

گونــه از تفــاوت اجتمــاع كوچــک و جامعــه اســت. 

ــث  ــک بح ــا كم ــه ب ــرد ك ــرار می گی ــه ق ــورد توج ــر آن م ــه و عناص ــی محل ــس از آن، معرف پ
گروهــی و نمايــش اســايد، خواهــد بــود. در ايــن زمــان فراگیــران بــه صــورت كلــی دركــی از محلــه و 
عناصــر آن بدســت خواهنــد آورد و ايــن دانــش را بــا كمــک مــدرس، بــا آنچــه در ذهــن بــه عنــوان 
ــط درون  ــی و رواب ــر موضــوع ســازمان محل ــن بخــش ب ــد. در اي ــد، مقايســه می كنن ــه دارن ــک محل ي

ــود.  ــز می ش ــی تمرك محل

در انتهــا مــدرس بــا نمايــش اســايدها ی پايانــی، خاصــه ای از مفاهیــم ذكــر شــده بــا تمركــز بــر 
جريــان اطاعــات و رهبــری و اطاعــت را بیــان می كنــد. پرســش و پاســخ 5 دقیقــه

فصل دوم عوامل خطر و محافظ در محله                                         40 دقیقه

اهداف آموزشی:

 انتظار می رود فراگیران پس از مطالعه ی اين فصل قادر باشند:

روشهای دستیابی بشر به دانش را نام ببرند. . 1

روش دستیابی به عوامل خطر و محافظ مربوط به اعتیاد را توضیح دهند. . 2

عوامــل خطــر و محافــظ در بــروز اعتیــاد در محله هــا را نــام ببــرد )حداقــل 4 مــورد از هــر يک( . 3

هــدف اصلــی از طراحــی ايــن فصــل، همــراه ســازی مخاطبــان بــا بــه كارگیــری روش علمــی بــرای 
شناســايی موضــوع اقــدام اســت. فعــالان بخــش اجتماعــی بايســتی قــادر باشــند بــه روشــنی دريابنــد 
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كــه بــرای دســتیابی بــه اهــداف پیشــگیرانه، چــه مداخاتــی لازم و ممکــن اســت. بــه صــورت مرســوم 
در بســیاری ازمواقــع، فراگیــران پیــش فــرض هايــی در ذهــن خــود دارنــد و يــا بــا اســتفاده از منابــع، 
ــن  ــد. اي ــزی می نماين ــه ري ــه برنام ــدام ب ــا، اق ــاس آنه ــر اس ــد و ب ــدا می كنن ــی پی ــا دسترس ــه آنه ب
ــاً  ــاً، لزوم ــز باشــد كــه طبیعت ــا اهــداف دســتگاه ها نی ــزار، ي ــا، اب ــای رويکرده ــر مبن ــد ب ــدام می توان اق
بــا و اقعیــت يــک محلــه هماهنــگ نیســت. در ايــن فصــل، عــاوه بــر تــاش جهــت شناســايی روش 
ــاد و  ــظ پیشــگیری از اعتی ــل خطــر و محاف ــی عوام ــه معرف ــه، ب ــی در ايجــاد موضــوع مداخل و اقع بین

نحــوه ی دخالــت آنهــا ) بــه صــورت مختصــر( پرداختــه شــده اســت. 

ــردن مثال هــای متعــدد از  ــه كار ب ــژه در قســمت اوّل، ب ــن فصــل بوي ــی در تدريــس اي روش اصل
نادرســتی روش هــای غیــر علمــی و علمــی بــه جــای يکديگــر اســت. 

روش آموزش:

درابتــدا بــا طــرح پرســش های ابتدايــی فصــل، ذهــن مخاطــب را متوجــه موضــوع بحــث می كنیــم. 
مخاطــب بايــد در اينجــا ايــن مطلــب را درک كنــد كــه بــرای اقدامــات پیشــگیرانه بايســتی متغیرهايــی 
)بــا تعريــف علمــی( را بیابــد و بــرای تغییــر آنهــا برنامــه ريــزی كنــد. همچنیــن بســیار مهــم اســت كــه 
ذهــن مخاطــب درگیــر مفهــوم عوامــل محافــظ و اهمیــت آن بشــود، چــرا كــه بصــورت مرســوم دنبــال 
عوامــل خطــر در اعتیــاد بــوده اســت. بــه ايــن منظــور، بــا بحــث گروهــی روش هــای شناســايی متغیرهــا 
ــات  ــرای اقدام ــده را ب ــاد ش ــش ايج ــازمان دهی دان ــا و س ــن متغیره ــتگی بی ــه همبس ــتیابی ب و دس
مداخلــه ای، درک كنــد. مــوارد اســتخراج شــده از گــروه، روی تابلــو نوشــته شــده و ســپس بــا آنچــه 
ــش داده می شــود.  ــان اســايد مربوطــه، نماي ــن زم ــده اســت، مقايســه می شــود. در اي در اســايد آم

حــدود يــک چهــارم از زمــان ايــن فصــل، بــه بحــث در ايــن بــاره می گــذرد. 

ــرار  ــه ق ــورد توج ــات را م ــا عملی ــه ب ــاط نظري ــش اســايد، موضــوع ارتب ــا نماي ــراه ب ســپس هم
می دهیــم. در اينجــا چنــد دقیقــه نیــز فرصــت بــرای پرســش و پاســخ خواهیــم داشــت. پــس از آن، 
ــر درک ارتبــاط عوامــل خطــر و محافــظ  ــا تمركــز ب ــه ی شــفاهی مــدرس ب ــه صــورت ارائ مطلــب ب
بــا اعتیــاد در فراگیــران بــوده، تمركــز بیشــتری بــر اســايدهايی كــه عوامــل شــناخته شــده ی خطــر و 

ــود.  ــد ب ــد، خواه ــی می كن ــظ را معرف محاف

در نهايــت طــی پرســش و پاســخ جمــع بنــدی از بحــث صــورت می گیــرد كــه طــی آن خاصــه 
انتهــای درس و منابعــی بــرای مطالعــه ی بیشــتر آورده می شــود. )5دقیقــه( 
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فصل سوم هنجارها و مصرف مواد در محله                                      40 دقیقه

اهداف آموزشی:

انتظار می رود فراگیران پس از مطالعه ی اين فصل قادر باشند:

مفهوم هنجار را در يک پاراگراف بنويسند. . 1

مفهــوم فرهنــگ را بــا توجــه بــه تعاريف مختلــف آن بیان كــرده، حداقل ســه مورد را نــام ببرند. 2

رابطه ی فرهنگ را با هنجار ها توضیح دهند. . 3

نظريه ی هنجار های اجتماعی، را در يک پاراگراف توضیح دهند. . 4

هنجارهـای معیـن برای مصرف مواد و هنجارهای ضد مصرف مـواد را نام ببرند )حداقل 5 مورد( . 5

ــح  ــاری در آن توضی ــگاه هنج ــگ و جاي ــوم فرهن ــورد مفه ــود درم ــاش می ش ــل، ت ــن فص در اي
مختصــر داده شــود. شــیوه ی تغییــرات هنجارهــا و تاثیــر متقابــل شــرايط تکاملــی و گــذار يــک جامعــه 
ــا توجــه بــه فصل هــای  و اجتمــاع و آســیب های اجتماعــی، مطلبــی اســت كــه لازم اســت در اينجــا ب
قبلــی مــورد توجــه قــرار بگیــرد. دانــش، نگــرش و رفتــار و ارتبــاط آن بــا باورهــای عمومــی در قالــب 
ــار  ــن فصــل اســت. انتظ ــی اي ــر كل ــاد، تصوي ــا در اعتی ــل آنه ــش متعام ــا نق ــگ و نهايت ســنن و فرهن
مــی رود ذهــن خواننــدگان بــا مطالعــه ی ايــن بخــش بــه ســمت شناســايی متغیرهــای فرهنگــی قابــل 

تغییــر در زمینــه ی ســامت اجتماعــی و اعتیــاد، فعــال شــود. 

بــه نظــر می رســد ايــن فصــل چنانچــه بخوبــی ارائــه شــود، بحث هــای نســبتا پــر چالشــی را ايجــاد 
ــه توانايــی تغییــر  ــودن باورهــا، شــديد اســت و افــراد ب ــژه درمناطقــی كــه غیــر منعطــف ب كنــد، بوي
در آنهــا، امیــدی ندارنــد نیــز، در مناطقــی كــه ايــن باورهــا بســیار سســت اســت و اهمیتــی بــه نقــش 
آنهــا در رفتــار عمــوم، داده نمــی شــود . زيــرا در هــر دو حالــت چرخــش بــه ســمت ايجــاد هنجارهــای 
ــم اســت.  ــدگان مه ــل مشــاركت كنن ــش، تعام ــن چال ــور از اي ــرای عب ــت. ب ــواری اس ــالم، كار دش س

روش آموزش:

ــول،  ــه صــورت معم ــش می كشــیم، ب ــه چال ــع را ب ــن جم ــرح پرســش های آغازي ــا ط ــدا ب در ابت
ــد . مهــم اســت  ــرای ايــن پرســش ها در ذهــن دارن اغلــب شــركت كننــدگان پاســخ هايــی از قبــل ب
ــک از  ــود از هري ــنهاد می ش ــود. پیش ــاح ش ــکان اص ــا حدام ــخ ها ت ــن پاس ــس، اي ــی تدري ــه در ط ك
افــراد خواســته شــود پاســخ آغازيــن شــماره ی4 را روی برگــه ی خــود يادداشــت كــرده و بــا گذشــت 

زمــان جلســه، آن را كــم و زيــاد كننــد. 
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ســپس مــدرس بــا نشــان دادن اســايد، بحــث نظــری در مــورد فرهنــگ را ارائــه خواهــد داد. لازم 
اســت مــدرس محتــرم خود، تســلط كافی نســبت به موضــوع فرهنــگ و تغییرات فرهنگی داشــته باشــد. 

درپــی آن، بخــش هنجارهــای فرهنگــی و اجتماعــی و نظريه هــای مرتبــط بــا آن تدريــس می شــود 
ــدگان روش تدريــس  و اســايدهای مربوطــه نمايــش داده می شــود. پرســش و پاســخ از شــركت كنن
ــح  ــواد توضی ــا مصــرف م ــا را ب ــاط هنجاره ــن قســمت و قســمت بعــد ارتب ــن قســمت اســت. دراي اي

می دهیــم. 

ــه  ــواردی را ب ــی، م ــايدهای پايان ــرور اس ــا م ــود ب ــته می ش ــدگان خواس ــركت كنن ــپس از ش س
ــراه  ــه هم ــواد، ب ــرف م ــهیل مص ــای تس ــواد و هنجاره ــای ضدم ــه هنجاره ــری ب ــارش فک ــورت ب ص

ــد.  ــک، بپردازن ــر ي ــتیبان ه ــتدلال های پش اس

در پايــان ضمــن جمــع بنــدی و پاســخ بــه پرســش ها نمونــه هايــی از هنجارهــای ضــد مــواد را در 
ــه(  ــم. )5 دقیق ــر می كنی ــا را ذك ــا محله ه ــف كشــور ي ــای مختل بخش ه

فصل چهارم سازو كارهای گسترش مواد درمحله و راهکارهای پيشگيری 

 ) اين درس با بحث گروهی و بیان تجارب فراگیران ارائه می شود( 

اهداف آموزشی:

انتظار می رود فراگیران پس از مطالعه ی اين فصل و شركت در كارگاه، قادر باشند:

زمینه های گسترش مصرف مواد را توضیح دهند. . 1

روش های گسترش مصرف مواد را نام ببرند. . 2

دسته بندی های سازمان دهی موضوع گسترش مواد را نام ببرند . . 3

نقش دو نوع پیشگیری اجتماعی و و ضعی را در گسترش مواد، در سه سطر بنويسند. . 4

ــرور  ــن و م ــت تمري ــد و حال ــر بیاي ــه نظ ــب ب ــران جال ــر فراگی ــت از نظ ــن اس ــل ممک ــن فص اي
دانسته  هايشــان تصــور شــود. گرچــه ممکــن اســت ايــن فکــر نادرســت نباشــد امــا مدرســان بايســتی 
تــاش كننــد هــر جــا لازم اســت، در ذهــن مخاطبــان تغییــر لازم را ايجــاد نماينــد. از آنجــا كــه ايــن 
ــتی  ــان بايس ــودن مخاطب ــال ب ــود، فع ــه می ش ــر ارائ ــد از ظه ــه ی بع ــن جلس ــالا در اولی ــث احتم بح

مــد  نظــر مــدرس قــرار داشــته باشــد. 
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هــدف اصلــی از ارائــه ی ايــن فصــل، آشــنايی فراگیــران بــا مفهــوم اشــاعه ی اجتماعــی يــک پديــده 
ــع  ــه مفهــوم ذكــر شــده و توزي ــرم، ب ــه در آن اســت. لازم اســت مدرســان محت و گلوگاه هــای مداخل
نرمــال پديده هــا در شــرايط اجتماعــی، آشــنا باشــند. قصــد ايــن اســت تــا فراگیــران قــادر باشــند در 
كنــار فصل هــای عوامــل خطــر و محافــظ و نیــز بازاريابــی اجتماعــی، همچنیــن تحلیــل وضعیــت محلــی، 
قــدرت پیــش بینــی بــه منظــور طراحــی برنامه هــای پیشــگیرانه را بــه دســت آورنــد. در طــی ارائــه ی 
ــی  ــه موضــوع تحلیــل وضعیــت محل ــرای درس بعــدی كــه ب ــه ب ــوان پیــش زمین ــه عن ــن درس، ب اي
ــند و در  ــته باش ــا داش ــه پديده ه ــه ای ب ــد لاي ــگاه چن ــد ن ــد بتوانن ــدگان باي ــردازد، شــركت كنن می پ

ضمــن بتواننــد بــرآورد نماينــد كــه بــرای هــر پديــده ای، چقــدر بايــد منابــع مصــروف داشــت. 

روش آموزش:

 در بخــش اول كــه بــه موضــوع زمینه هــای گســترش مــواد در محلــه )و اجتمــاع( پرداختــه شــده 
اســت، تمركــز بــر عوامــل عمومــی نظیــر هنجار هــا و قواعــد و قوانیــن و نیــز ظرفیت هــای اجتماعــی 
ــن بخــش لازم  ــده اســت. در اي ــوم شــناختی را از نظــر گذران اســت كــه ســاير عوامــل اقتصــادی و ب
اســت مدرســان بــا تبــادل نظــر اعضــا، ذهــن ايشــان را و ادار بــه فرضیــه ســازی و نفــی و اثبــات آن 
فرضیه هــا از طريــق اســتدلال )يــا نیــاز بــه پژوهــش( كننــد. ايــن كار بــا نمايــش اســايدهای مربوطــه، 

و ارائــه ی تجــارب و نظــرات فراگیــران، پیــش مــی رود . 

 لازم اســت تامــل زيــادی بــر روی اســايدی كــه بــه عنــوان ارتبــاط موضوعــات شــخصی و رفتــار 
ــه منظــور  ــر ب ــن ام ــرد. اي ــد، صــورت گی ــی و تجــارب را مطــرح می كن ــا مســاله ی اجتماع ــردی، ب ف
ــک موضــوع  ــوان ي ــه عن ــاد ب ــاش می شــود، موضــوع اعتی ــک خطــا اســت كــه در آن ت ــز از ي پرهی
شــخصی و نــه اجتماعــی، مــورد تحلیــل و ســپس مداخلــه، قــرار گیــرد . در حالــی كــه، اعتیــاد موضوعــی 
اســت كــه گرچــه برخــی تظاهــرات آن در رفتــار افــراد اســت، امــا نهايتــاً بــرای اصــاح آن، اقــدام 

اجتماعــی لازم اســت. 

ســپس توجــه بیشــتری بــه بــازار مــواد در محلــه و ســاير مــواردی كــه بايســتی در محلــه مــورد 
توجــه قــرار گیــرد، از طريــق پرســش و پاســخ و نمايــش اســايد، انجــام می شــود. درک ايــن مطلــب 
توســط مخاطبــان اهمیــت اساســی دارد كــه مســاله ی ســود اقتصــادی سیســتم اعتیــاد و بــازار مــواد، 

منحصــراً از طريــق شــناخت تــوأم عرضــه و تقاضــا، در يــک اجتمــاع، ممکــن اســت. 
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فصل پنجم تحليل وضعيت محلی                                                    90 دقیقه

اهداف آموزشی

انتظار می رود فراگیران پس از مطالعه ی اين فصل:

قادر باشند لزوم نیاز سنجی را توضیح دهند. . 1

انواع نیاز سنجی را با ذكر مثال توضیح دهند. . 2

روش های نمونه گیری را با ذكر مثال توضیح دهند. . 3

روش های اولويت نیاز ها را نام ببرند. . 4

تفاوت داشته سنجی و نیاز سنجی را در يک پاراگراف بنويسند. . 5

مفاهیم مونوگرافی و اتنو گرافی و نیم رخ محله را در يک پاراگراف بیان كنند. . 6

ــای  ــه ريزی ه ــی در برنام ــت محل ــل وضعی ــت تحلی ــايی اهمی ــل شناس ــن فص ــی اي ــدف اصل ه
ــت.  ــاد اس ــور از اعتی ــاع مح ــگیری اجتم پیش

لازم اســت مدرســان ضمــن معرفــی تصويــر كلــی از مفاهیــم مربــوط بــه تحلیــل وضعیــت، ارتبــاط 
آن را بخوبــی بــا اجــرای برنامه هــای پیشــگیرانه نشــان دهنــد. اهمیــت زيــادی دارد كــه، بــه مخاطبــان 
ــا و  ــی برنامه ه ــه طراح ــت، ب ــل وضعی ــل تحلی ــام مراح ــام تم ــل از انج ــه قب ــود چنانچ نشــان داده ش
پروژه هــا پرداختــه شــود، خطاهــای زيــادی را مرتکــب خواهیــم شــد. ايــن خطاهــا، بیــش از همــه بــه 
طــور انحصــاری بــا پیــش فرض هــای تخصصــی ارتبــاط دارد، بــه ايــن معنــی كــه كارشناســان برنامــه 
ريــزی را نــه بــر طبــق شــرايط محلــی، بلکــه بــر اســاس اطاعــات كاســیک خــود، انجــام می دهنــد. 

ايــن درس احتمــالا بــا عــدم مهــارت فنــی مخاطبــان، بويــژه در طراحــی روش هــای كمّــی و مفاهیــم 
ــرو خواهــد شــد، از مدرســان محتــرم انتظــار مــی رود قبــل از تدريــس،  مونوگرافــی و اتنوگرافــی، روب

بخوبــی بــا ايــن مفاهیــم آشــنا باشــند. 

ــد  ــدرس می توان ــر م ــاس نظ ــر اس ــت. ب ــده اس ــه ش ــر گرفت ــه در نظ ــن درس 90 دقیق ــرای اي ب
بــه دو 45 دقیقــه يکــی بــرای مباحــث نظــری و ديگــری بــرای كار عملــی كــه دســتورالعمل آن ذكــر 
خواهــد شــد، تقســیم شــود. تصمیــم گیــری بــرای انتخــاب هــر يــک از دو روش، بــه ايجــاد درک خــوب 
ازمفاهیــم توســط مخاطبــان بســتگی دارد، بــه ايــن ترتیــب كــه اولويــت بــا بحــث نظــری و تبــادل نظــر 
در ايــن بخــش اســت. چنانچــه فراگیــران بــا مباحــث آشــنا باشــند و يــا بخوبــی مطالــب را فراگرفتــه 
باشــند، موضــوع طراحــی يــک برنامــه ی ارزيابــی محلــه و تعییــن حجــم نمونــه ی يــک مطالعــه ی كمّــی، 
ــه ی مباحــث آورده شــده اســت.  ــرای ارائ ــان بنــدی ب ــوع زم ــوق 2ن ــل ف ــه دلی پیشــنهاد می شــود. ب
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روش آموزش:

درس بــا پرســش و پاســخ و تبــادل نظــر در مــورد پايه هــای برنامــه ريــزی موفــق و علــل شکســت 
در بســیاری از برنامه هــا آغــاز شــده و بــا بیــان ضــرورت انجــام ارزيابــی اجتمــاع، تصاويــر مربوطــه، 

نشــان داده می شــود. )5 يــا 10 دقیقــه( 

ــوط را  ــايد مرب ــد و اس ــخن می گوين ــت س ــل وضعی ــای تحلی ــول پروژه ه ــورد اص ــپس در م س
ــود.  ــش می ش ــران پرس ــوع از فراگی ــل موض ــورد درک كام ــس از آن در م ــد و پ ــان می دهن نش

پــس از آن مــدرس، بــا نشــان دادن تصاويــر، از طريــق ســخنرانی، موضــوع داده هــا، و اطاعــات 
ــد.  ــح می ده ــاز را توضی ــورد نی م

در پــی، ســه طبقــه ی متداخــل داده هــا را بــا بحــث و تبــادل نظــر معرفــی كــرده، بــر روش هــای 
كیفــی و ضــرورت و جايــگاه آن تاكیــد بیشــتری می نماينــد. اشــتباهات معمــول در اجــرای پــروژه نیــز 

ــر مرتبــط را نمايــش می دهنــد.  در اينجــا ذكــر شــده، تصاوي

ــی  ــای كمّ ــه، و روش ه ــای اولی ــژه داده ه ــا، و بوي ــل داده ه ــدی و تحلی ــع بن ــوع جم ــپس موض س
ــب  ــر حس ــود و ب ــان داده می ش ــه نش ــايدهای مربوط ــرد. اس ــرار می گی ــه ق ــورد توج ــه، م مربوط
شــرايط مخاطبــان، جلســه بــه صــورت تعاملــی پیــش مــی رود. مدرســان توجــه بــه توانايــی فراگیــران 
ــان خاصــه ای از  ــد داشــت. در پاي ــن وقــت را خواهن ــرای گرفت ــه ايشــان ب در مــورد امــکان دادن ب
توضیحــات داده شــده بــا تاكیــد بــر ارتبــاط بــا موضــوع بــا بحــث اجتمــاع محــور و پرهیــز از اشــتباهات 

ــد.  ــان می ياب ــه، بحــث پاي ــه ی اطاعــات يــک جانب ــر پاي ــزی ب ــز، برنامــه ري آمــاری و فنــی و نی

دستور كار عملی:

افــراد در محلــی كــه نشســته انــد بــه گروه هــای ســه نفــری تقســیم شــده و مراحــل طراحــی يــک 
پــروژه ی ارزيابــی محلــی را بــرای يــک محلــه ای كــه اطاعــات اولیــه آن توســط مــدرس آمــاده شــده 

اســت را می نويســند. )10دقیقــه( 

ــا انجــام پیمايــش، جمعیــت و متغیرهــای مــورد  ــا هــدف جمــع آوری داده هــای اولیــه ب ســپس ب
ــان  ــار آن ــداول z , t در اختی ــد )ج ــدا می كنن ــب را پی ــه ی مناس ــم نمون ــرده، حج ــف ك ــر را تعري نظ
قــرار خواهــد گرفــت( و روش يــا روش هــای جمــع آوری اطاعــات را بــا دلايــل انتخــاب آن، خواهنــد 

نوشــت )30 دقیقــه( 

در آخــر مــدرس بــه صــورت تصادفــی يــک يــا دو گــروه را انتخــاب كــرده، در مــورد نتايــج كار 
ايشــان در گــروه بــزرگ، بحــث خواهــد كــرد. ســاير گروه هــا نتايــج را بــه مــدرس تحويــل می دهنــد، 

وی تــا روز بعــد بازخــورد لازم را بــه ايشــان بــه صــورت مکتــوب خواهــد داد. )5دقیقــه( 
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فصل ششم اصول كلی برنامه ريزی اجتماع محور                            105 دقیقه

اهداف آموزشی:

انتظار می رود فراگیران پس از آموزش اين فصل قادر باشند:

مهمترين عناصر مربوط به برنامه ريزی اجتماع محور را نام ببرند. . 1

مزايای برنامه ی اجتماع محور را برشمارند. . 2

تحلیــل رابطــه ی مشــاركت، اقتــدار افزايــی و ســازمان يابــی را در يــک پاراگراف توضیــح دهند. . 3

رابطه ی بین عناصر پروژه نويسی و مبانی سازمان های اجتماع محور را توضیح دهند. . 4

ــه در روز  ــايی محل ــس از شناس ــه ای پ ــات محل ــوزش اقدام ــروع آم ــوان ش ــه عن ــل ب ــن فص اي
ــات  ــی از اقدام ــر كل ــاد تصوي ــل، ايج ــن فص ــه ی اي ــدف از ارائ ــود. ه ــوزش داده می ش دوم كارگاه آم
اجتمــاع محــور و معرفــی قســمت های اصلــی آن اســت كــه در فصــول قبلــی و بعــدی ذكــر می شــود. 
مدرســان ايــن فصــل بايســتی خــود را در برابــر يــک پرســش كــه بــه صــورت مکــرر و بــه شــکل های 

مختلــف خــود را از ايــن پــس و ارد كارگاه خواهــد كــرد، مجهــز نماينــد. 

آيا مردم محله ها صلاح خود رابهتر از متخصصان می دانند؟

مدرســان توجــه دارنــد كــه مخاطبــان ايشــان در ايــن كارگاه، جــزو افــرادی هســتند كــه از دانــش 
تخصصــی مربــوط بــه رشــته ی خــود، برخــوردار هســتند . امــا بــه صــورت معمــول، اقدامــات اجتماعــی 
ــح  ــن توضی ــا اي ــود، ب ــس می ش ــگاهی، تدري ــا ی دانش ــته ه ــی از رش ــای خاص ــرای گروه ه ــا ب صرف
گروهــی از افــراد نیــز كــه اقــدام اجتماعــی را در برنامه هــای خــود داشــته انــد، بــه نوعــی بــوده اســت 
كــه بــرای دســتیابی بــه هــدف ســازمانی يــا فــردی خاصــی و در مــوارد عمــده در قالــب حمايت هــای 
اجتماعــی بــوده اســت. در برنامــه هايــی كــه احیانــاً تعــدادی از مخاطبــان در اجتمــاع انجــام داده انــد، 
ــه  ــا، ب ــری ه ــم گی ــراد در تصمی ــه دادن اف ــه صــورت مداخل ــازی ب ــا و توانمندس گســترش ظرفیت ه

نــدرت اتفــاق افتــاده اســت. 

لازم اســت مدرســان پیــش از تدريــس در كارگاه، بــا اســتدلال ها و فرايند هــای برنامه هــای 
مشــاركتی و رهیافت هــای مربوطــه كامــا آشــنا باشــند. مفاهیــم تقاضــا و نیــاز را كــه در فصــل قبــل 

ــد.  ــد بزنن ــا برنامه هــای اجتمــاع محــور پیون ــت، ب ــرار گرف مــورد توجــه ق

صفحــات ايــن بخــش در متــن اصلــی بســیار كــم اســت امــا زمــان در نظــر گرفتــه شــده بــرای 
تدريــس آن نســبتا زيــاد اســت. دلیــل اصلــی آن شــیوه ی آمــوزش ايــن بخــش اســت. 
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روش آموزش

ــه دو گــروه تصمیــم گیــر و مجــری  در ابتــدا مــدرس، فراينــد تاريخــی طبقــه بنــدی جامعــه را ب
ــدی را  ــه بن ــن طبق ــرات اي ــد و مض ــد. فواي ــح می ده ــی، توضی ــورت علم ــه ص ــذاب و ب ــان ج ــا بی ب
توصیف كــرده و ســپس بــا و ارد كــردن بحــث بــه محلــه هــا، در مــورد ايــن طبقــه بنــدی در محلــه 
توضیــح می دهــد. بــه ايــن منظــور از يــادآوری فصــول مربــوط بــه شناســايی محلــه و تحلیــل وضعیــت 
محلــی نیــز اســتفاده می كنــد. در ايــن قســمت، مــدرس بــا اســتفاده از دانــش نظــری خــود و مطالعــه ی 
ايــن فصــل، در خصــوص مشــاركت بــه صــورت كامــل صحبــت خواهــد كــرد. اســايدهای مشــخص 
مربــوط بــه مشــاركت نیــز )تهیــه شــده توســط جنــاب آقــای علــی اكبــر ابراهیمــی( نیــز قابــل اســتفاده 
ــران  ــن قســمت فراگی ــان اي ــز نمايــش داده می شــود. در پاي ــن اســايدهای مربوطــه نی اســت. همچنی
ــر غیــر مشــاركتی  ــه ی برتــری اقدامــات مشــاركتی در براب ــا موازن بايســتی درگیــری ذهنــی جــدی ب

ــه می شــود.  ــر مرتبــط، ارائ ــدا كــرده باشــند و تصاوي پی

ــا ذكــر مســتندات و پشــتیبان های علمــی  ــد برنامه هــای اجتمــاع محــور را ب ســپس مــدرس فواي
ــوار دو فضــای  ــرروی دي ــه نقــد و تبــادل نظــر می كشــاند. مناســب اســت ب بیــان كــرده و گــروه را ب
مســتقل بــرای فوايــد و مضــرات هــردو روش ) مشــاركتی و غیــر مشــاركتی( ، آمــاده كــرده و بــا نظــر 
خــود و فراگیــران، مــوارد را بــر روی آنهــا يادداشــت نمايــد. اســايدهای مربــوط، نمايــش داده  می شــود. 

ســپس بــه موضــوع مســؤلیت ايجــاد تغییــر در اجتمــاع محلــی اشــاره شــده و بــه صــورت ارائــه 
ســخنرانی، موضــوع توانمندســازی و تعريــف رويکــرد اجتمــاع محــور و مقايســه ی آن با ســاير رويکرد ها 
همــراه نمايــش اســايدهای مربوطــه، ارائــه می شــود. در ايــن قســمت توصیف كوتاهــی در مــورد فرايند 
اقدامــات اجتمــاع محــور )نظیــر تحلیــل وضعیــت، ســازمان يابــی، برنامــه ريــزی( صــورت می گیــرد. 

در اينجــا، بــا تاكیــد بــر مفهــوم مشــاركت و ســازمان اجتمــاع محــور، مفهــوم و انــواع شــبکه، بــه 
صــورت كاربــردی، تدريــس می شــود. هــدف از طراحــی ايــن بخــش، ايجــاد زمینــه ی ذهنــی قــوی برای 
ورود بــه بحــث مداخــات اجتمــاع و و ظايــف كارگــزار اســت. وجــود داشــتن نگــرش مثبــت و دانــش 
كافــی در مــورد مبانــی ايــن فصــل، بــرای درک اقدامــات اجتمــاع محــور قطعــی و حیاتــی اســت. بــه 
صــورت مشــخص مــدرس محتــرم احتمــالا بــا مقــاوت دوگانــه ای روبــرو خواهــد شــد، بخشــی مربــوط 
بــه اينکــه متخصصــان از مــردم بهتــر می داننــد چــه بايــد بکننــد و بخشــی مربــوط بــه اينکــه شــرايط 
محیطــی اجــازه ی مشــاركت را نخواهــد داد. مناســب اســت حتمــا مدرســان محتــرم برای ايــن دو چالش 
ــه هايــی از شــبکه های مختلــف را كــه بــرای  آمــاده باشــند. مهــم اســت كــه فراگیــران بتواننــد نمون
پیشــگیری از اعتیــاد در محلــه يــا شــهر، وجــود دارد يــا می تــوان آن را ايجــاد كــرد، از نظــر بگذراننــد. 

در پايــان ضمــن جمــع بنــدی خاصــه ای از مبحــث بیــان شــده و رابطــه ی ايــن فصــل بــا ســاير 
بخش هــا بويــژه در روز دوم، توضیــح داده می شــود. همچنیــن تذكــر داده خواهــد شــد كــه در پايــان 
ــن قســمت  ــه می شــود. در اي ــی ارائ ــر و همــراه كار عمل ــه صــورت كامــل ت ــن بخــش ب روز ســوم اي

ــرد.  ــز صــورت می گی پرســش و پاســخ نی
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ايــن فصــل بــه منظــور آشــنايی فراگیــران بــا روش هــای اجرايــی برنامه هــای پیشــگیری در محلــه 
بــا رويکردهــای مشــاركتی، تدويــن شــده اســت. بــرای هــر قســمت، يــک كار عملــی در نظــر گرفتــه 
شــده، بنابــر ايــن تدريــس آن در دو مرحلــه صــورت می گیــرد. ايــن بخــش در فراينــد اجتمــاع محــور 
ــه ايــن قســمت تعلــق گرفتــه  بیشــترين اهمیــت را دارد و بــه همیــن دلیــل بیشــترين زمــان كارگاه ب
اســت. مدرســان محتــرم بــرای تدريــس ايــن بخــش لازم اســت خــود مهــارت تســهیلگری را داشــته 
باشــند و بنابرايــن بايــد عــاوه بــر شــركت در كارگاه هــای تســهیلگری، فعالیــت عملــی نیــز بــرای كار 
در يــک گــروه را تجربــه كــرده باشــند. كوچــک تريــن بــی دقتــی فراگیــران در ايــن بخــش، ممکــن 
ــی ســازی  ــل شــود. درون ــات اجتماعــی شــان تبدي ــای ايشــان در اقدام ــن چالش ه ــه مهمتري اســت ب

ــد.  ــرژی فــراوان مدرســان ســهولت می ياب ــا تبــادل نظــر و ان مفاهیــم ايــن قســمت، ب

اهداف آموزشی:

از خواننده ی اين متن انتظار می رود پس از مطالعه ی اين فصل قادر باشد:

تسهیل گری را تعريف كند. . 1

تفاوت تسهیل گری با مشاوره را نام برده، اصول آن را توضیح دهد. . 2

ــه . 3 ــد برنام ــام( نیازمن ــور )س ــاع مح ــازمان اجتم ــک س ــت ي ــه در مديري ــی را ك ــر اصل عناص
ــرد.  ــام بب ــزی اســت، ن ري

به كارگیری رهیافت های مشاركتی را در مديريت سام توضیح دهد. . 4

روش تدريس:

ــش های  ــرح پرس ــهیلگری و ط ــدن دوره ی تس ــورد گذران ــران در م ــش از فراگی ــا پرس ــث ب بح
ابتــدای فصــل، شــروع می شــود. ســپس بــا موضــوع احســاس مالکیــت در محلــه، و عوامــل و مبانــی 
آن، كار پیــش مــی رود. از مشــاركت كننــدگان خواســته می شــود در يــک دقیقــه ســکوت روی كاغــذ 

ــد و چــرا.  ــق می كنن ــه ی خــود احســاس تعل ــه محل بنويســند كــه چقــدر ب

پس از آن با موضوع اصول و كاربرد تسـهیل گری ادامه داده اسـايدهای مربوطه را نمايش می دهیم. 

ــری را  ــهیل گ ــفه ی تس ــخ و فلس ــه تاري ــوط ب ــايدهای 254مرب ــن اس ــخن گفت ــدون س ــپس ب س
طــی 5 دقیقــه بــا مشــاركت كننــدگان نــگاه می كننــد. ايــن اســايدها همــراه بــا موســیقی آرام پخــش 

ــه(  ــیقی هســتند( )5دقیق ــا موس ــود ب ــوند )اســايدها خ می ش
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ــر برخــی  ــش داده، ب ــری را نماي ــای تســهیل گ ــه اصــول و روش ه ــوط ب ســپس اســايدهای مرب
ــرای  ــه ب ــی ك ــه صورت ــران خواســته می شــود اصــول را ب ــم. از فراگی ــد بیشــتری می كنی ــا تاكی از آنه

ــرداری كننــد.  ــل اســتفاده باشــد، يادداشــت ب خودشــان قاب

ــه را  ــرا می شــود و 30 دقیق ــی تســهیلگری اج ــا كار عمل ــرم ي ــدرس محت ــا تشــخیص م ســپس ب
بعــدا بــه موضــوع مديريــت ســام می پــردازد و يــا بــه صورتــی كــه در زيــر می آيــد، بحــث مديريــت 
ــل از  ــان قب ــت مدرس ــدآورد. لازم اس ــث خواه ــن بح ــال اي ــه دنب ــور را ب ــاع مح ــازمان های اجتم س
تدريــس ايــن درس، آشــنايی خوبــی بــا مفهــوم ســازمان از نظــر علمــی و كار ســازمانی داشــته باشــند. 

ــپس،  ــد و س ــرار می دهن ــث ق ــورد بح ــروه م ــا گ ــر آن را ب ــازمان و عناص ــوع س ــدا موض درابت
بــدون نتیجــه گیــری خاصــی و ارد مباحــث ســازمان اجتمــاع محــور بــا نمايــش اســايدهای مربوطــه 
ــد و  ــی، می پردازن ــب ســازمان های محل ــی در قال ــدار افزاي ــه موضــوع اقت ــن بخــش ب می شــوند. در اي

ــد.  ــق می دهن ــاع محــور، تطبی ــازمان اجتم ــا اصــول س ــاع محــور را ب ــرد اجتم اصــول رويک

ســپس ضوابــط و شــرايط تشــکیل يــک ســازمان اجتمــاع محــور را بیــان كــرده، از طريــق نمايــش 
تصاويــر مربوطــه، بحــث را دنبــال می كننــد. اقــدام آموزشــی اصلــی ايــن بخــش، توجــه دادن دائــم بــه 
گــروه فراگیــران بــرای مقايســه ی ســازمان اجتمــاع محــور بــا ســازمان هايــی اســت كــه بــه صــورت 

مرســوم در ذهــن خــود دارنــد . مناســب اســت هــر از چنــدگاه مطلبــی از فراگیــران پرســیده شــود. 

در پــی آن بــا نمايــش اســايد مربــوط بــه »مداخلــه مؤثــر محلــه ای« از يکــی از افــراد خواســته 
ــد.  ــح ده ــورد آن توضی ــود در م می ش

ســپس بــا ذكــر چالش هــا و تقاضــای مشــاركت و تبــادل نظــر فراگیــران، در مــورد راه حل هــا بــا 
نشــان دادن بقیــه ی تصاويــر ايــن فصــل، بحــث را بــه پايــان می بــرد. 

دستور العمل كار عملی تسهيل گری )60 دقیقه( 

هدف: شناسايی عملی و يژگی های يک تسهیل گر و راه های ارتقای آن 

شــركت كننــدگان بــه ســه گــروه كــه اعضــای آن باشــمارش تعییــن می شــوند، تقســیم می گردنــد. 
ــر  ــه ترتیــب نقش هــای زي ــرد و نفــر ســوم و چهــارم ب در هرگــروه، شمارشــی مجــدد صــورت می گی

را خواهنــد داشــت. )5دقیقــه( 

ــراد  ــار اف ــرده و در اختی ــپ ك ــه ای تاي ــر را در برگ ــر ماه ــک تســهیل گ ــای ي ــدرس و يژگی ه م
ــرای  ــدول را ب ــن ج ــب درس، اي ــه مطال ــه ب ــا توج ــه ب ــود ك ــته می ش ــروه خوس ــد. از گ ــرار می ده ق

تســهیل گــر گــروه كوچــک خــود، كامــل كننــد. 



24

ف
ويژگیردي

امتــــياز

ين
نگ

ميا

خيلی زياد
5

زيــاد
4

متوسط
3

كــم
2

خيلی كم
1

نفــر ســوم بــه عنــوان تســهیل گــر، گــروه را بــا يکــی از موضوعــات ذكــر شــده در پايیــن صفحــه، 
اداره می كنــد. 

ــد. همچنیــن از جــداول  ــر می كن ــر را پ نفــر چهــارم در مباحــث شــركت نکــرده فقــط جــدول زي
تکمیــل شــده توســط اعضــای گــروه بــرای هــر يــک از ماک هــا میانگیــن خواهــد گرفــت و درپايــان 

گــزارش مکتــوب بــه مــدرس خواهــد داد. )30 دقیقــه( 

ســپس از اعضــای گــروه خواســته می شــود پیشــنهادهايی بــرای افزايــش نمــره ی تســهیل گــر در 
مــاک هايــی كــه فــرد نمــره ی پايینــی كســب كــرده، بــه ترتیــب صعــودی ارائــه كــرده و در مــورد 

آنهــا تبــادل نظــر كننــد. )25دقیقــه( 

موضوعات پيشنهادی:

يــک گنــج در زيــر پــل روســتا پیــدا شــده اســت. اهالــی )اعضــای گــروه( می خواهنــددر مــورد . 1
آن تصمیــم بگیرنــد. 

اعضــای گــروه می خواهنــد درمــورد تبديــل كــردن محــل كار خــود )اداره ی دولتــی( بــه جايــی . 2
كــه در آن اعضــاء خــود را شــهروند ســازمانی می داننــد، اقــدام كننــد. بعضــی از افــراد گــروه 

بــا ايــن مفهــوم آشــنا نیســتند و گروهــی بــا ايــن كار مخالفنــد و معتقدنــد عملــی نیســت. 

اعضــا می خواهنــد بــا كمــک هزينــه ی ســفر كــه اداره بــه آنهــا داده اســت، بــه ســفر گروهــی . 3
برونــد. ايــن كمــک تنهــا در صورتــی بــه آنــان داده می شــود كــه همــه در ســفر شــركت كننــد. 

يــک نفــر ازافــراد ســاز مخالــف می زنــد و يــک نفــر بیمــار اســت. 

اعضــا می خواهنــد بــه نحــو مناســبی از رونــد كارگاه جــاری انتقــاد كننــد تــا منجــر بــه عــدم . 4
برگــزاری آن در ســاير بخش هــا بشــود. عــده ای بــا ايــن نظــر موافــق نیســتند. 
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دستورالعمل كار عملی مديريت سازمان های اجتماع محور )90 دقیقه( 

ــرای اجــرای كار گروهــی و  ــه صــورت دو بخشــی انجــام می شــود: 60 دقیقــه ب ايــن كار عملــی ب
ــادل نظــر.  ــه ی گــزارش گروه هــا و بحــث و تب ــرای ارائ ــه ب 30 دقیق

هدف: تبادل نظر در 3موضوع محوری مديريت، عضو گیری و تامین منابع مالی سازمان اجتماع محور 

ــب  ــه ترتی ــر اول و دوم ب ــه و نف ــرار گرفت ــا ق ــل در گروهه ــبیه روش قب ــا ش ــرا: اعض روش اج
ــه(  ــود. )5 دقیق ــد ب ــروه خواهن ــده ی گ ــر و گردانن گــروه اول در مــورد موضــوع »روش تعییــن مديــر ســازمان اجتمــاع محــور و نظــارت بــر نحــوه ی  .گزارش  گ

ــد.  ــادل نظــر می كن ــت او« تب مديري گــروه دوم درمــورد موضــوع»روش عضوگیــری، اعضــای ثابــت و موقــت، تمــام وقــت و پــاره وقــت  .
و نیــز حــق عضويــت« تبــادل نظــر می كننــد.  گــروه ســوم در مــورد موضــوع »روش هــای تامیــن منابــع بــه صــورت نقــدی، كالا يــا خدمــت در  .

ــادل نظــر می كننــد.  ــه« تب يــک محل

ــن  ــج اي ــدن نتاي ــی ش ــرای عملیات ــا را ب ــا و فعالیت ه ــدول راهبرد ه ــا ج ــک از گروه ه ــر ي ه
همفکــری، تنظیــم می كننــد. )45دقیقــه( 

در پايــان، گــزارش گــر گــروه بــا نظــر اعضــا نتايــج را دريــک جــدول و ارد كــرده و آن را بــر روی 
ديــوار ســالن محــل برگــزاری نصــب می كنــد. )10دقیقــه( 

فصل هشتم بازاريابی اجتماعی و حمايت يابی                                   45 دقیقه

اهداف آموزشی:

انتظار می رود فراگیران پس از مطالعه ی اين فصل و شركت در كارگاه قادر باشند:

بازاريابی اجتماعی و حمايت يابی را تعريف كرده، تفاوت آنها را در پنج سطر بنويسند. . 1

ارتباط بازاريابی اجتماعی با پیشگیری از اعتیاد در محله را توضیح دهند. . 2

ارتباط حمايت يابی و پیشگیری از اعتیاد را توضیح دهند. . 3

عناصر اصلی بازاريابی و حمايت يابی را نام ببرند. . 4
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موضــوع محــوری ايــن فصــل تغییــر رفتــار و روش هــای آن در بیــن مــردم و تصمیــم گیــران اســت. 
بازاريابــی اجتماعــی بــه عنــوان ابــزاری بــرای تغییــر رفتــار مــردم )گــروه مخاطــب( ، در جهــت انتخــاب 
ــع بــرای  ــه منظــور گســیل مناب ــع، ب رفتــار ســالم و حمايــت يابــی، بــرای تغییــر رفتــار صاحبــان مناب

ايجــاد شــرايط ســالم )در افــراد و اجتمــاع( تعريــف می شــود. 

ــان  ــی رود مدرس ــار م ــت. انتظ ــم اس ــال مه ــن ح ــب و در عی ــول جال ــالا از فص ــل احتم ــن فص اي
بتواننــد اشــتیاق بــه مطالعــه بیشــترو نیــاز بــه اقــدام بــر اســاس ايــن روش را بــه مخاطبــان القــا كننــد. 

ــه می شــود.  ــان توســط اســاتید توصی ــرای مطالعــه ی مخاطب ــع بیشــتر ب ــی مناب در اينجــا، معرف

ــه منظــور ايجــاد پرســش های  ــی و پرســش و پاســخ ب ــای عموم ــه صــورت نظرخواهی ه بحــث ب
ذهنــی و نیــز تقويــت خاقیــت در پاســخ دهــی پیــش مــی رود. 

ــروی يکديگــر نشســته و هركــدام يــک  ــه دو روب در ابتــدا از كارشناســان خواســته می شــود، دو ب
ــه ســامت را كــه مايــل هســتند انجــام دهنــد امــا انجــام نمــی دهنــد، روی كاغــذ  ــوط ب ــار مرب رفت
نوشــته و بــه طــرف مقابــل بدهنــد. در صورتــی كــه ايــن رفتــار موجــود نبــود يــا فــرد مايــل نبــود آن 

را بنويســد مثــال زيــر را بــه كار برنــد:

ــه ی مســواک زدن  ــد و حوصل فــرض كنیــد آخــر شــب از يــک ســفر خســته كننــده برگشــته اي
نداريــد، قــرار اســت طــرف مقابــل شــما را قانــع كنــد كــه مســواک بزنیــد. 

هــر يــک از دو نفــر 2 دقیقــه وقــت دارنــد تــا طــرف مقابــل را قانــع كننــد كــه رفتــار ســالم را 
ــار خــود و طــرف  ــر رفت ــع تغیی ــه پــس از مذاكــره، هــر يــک موان ــد. در طــی يــک دقیق انتخــاب كن

ــه(  ــد. )5دقیق ــت می كن ــل را يادداش مقاب

ســپس مــدرس بــا طــرح پرســش های اولیــه بحــث، و ارد موضــوع شــده و مفاهیــم اصلــی بازاريابــی 
و حمايــت يابــی را بیــان می كنــد. بــه صــورت مشــخص تمركــز بــر نحــوه ی انتخــاب رفتــار و تغییــر 
ــود،  ــته می ش ــان خواس ــود و از مخاطب ــش داده می ش ــز نماي ــه نی ــود. اســايدهای مربوط ــد ب آن خواه

پرســش های خــود را تــا پايــان جلســه نــزد خــود نگــه دارنــد. 

ســپس بــا ورود بــه بحــث حمايــت يابــی، تصاويــر مرتبــط را نمايــش داده و از مخاطبــان می خواهــد، 
موضــوع را بــا تجــارب شــخصی خــود و نیــز موانــع مربــوط بــه كاركــردن بــا منابــع قــدرت و صاحبــان 
ــری و  ــان در فراگی ــتیاق آن ــش اش ــه افزاي ــر ب ــن ام ــی رود اي ــار م ــد. انتظ ــن بگذرانن ــع را، از ذه مناب

مطالعــات آتــی كمــک كنــد. 

ــی می شــوند . جمــع  ــع معرف ــه، مناب ــده پرســش و پاســخ صــورت گرفت ــی مان ــان باق در طــی زم
بنــدی و نتیجــه گیــری نیــز در ايــن زمــان انجــام خواهــد شــد. 

ــه ايــن صــورت و جــود داردكــه؛ تغییــر  در طــی ايــن درس احتمــال مقاومــت و ايجــاد چالــش ب
رفتــار مــردم بــه دو دلیــل از حــوزه ی مداخــات ممکــن فعــالان بخــش خدمــات اجتماعــی و ســامت 
ــه  ــه ب ــر آن ك ــش )و نظاي ــطح دان ــنن و س ــگ و س ــه فرهن ــل ك ــن دلی ــه اي ــت ؛ اولاً ب ــارج اس خ



27

ــار  ــاب رفت ــردم، و ارد انتخ ــه م ــت ك ــه ای اس ــه گون ــردد( ب ــی گ ــردم برم ــل م ــای تحلی توانايی ه
ديگــری بــه جــز آنچــه انجــام مــی داده انــد نمــی شــوند. و دوم اينکــه انتخــاب رفتــار ســالم در شــرايط 
اجتماعــی كــه آن رفتــار باعــث ايجــاد آســیب يــا عقــب ماندگــی مالــی خواهــد شــد، معقــول نیســت 
و تغییــر رفتــار تنهــا پــس از اصــاح شــرايط اجتماعــی میســر اســت. پاســخ ايــن قســمت را از طريــق 

ــه داد.  ــوان ارائ ــهروندی می ت ــم ش ــا و مفاهی ــه ی بازی ه ــازی، نظري ــم توانمندس مفاهی

ممکــن اســت مقاومتــی نیــز در خصــوص عــدم امــکان بازتوزيع منابــع و حمايــت يابی و جود داشــته 
ــی لازم اســت.  ــت ياب ــن مشــکل، مــرور مجــدد ســازوكار های حماي باشــد كــه در صــورت و جــود اي

در  اعتيــاد  از  محـور  اجتـماع  پيشگـيری  در  محـله ای  كارگـزار  نقش  فصل نهم  
30 دقيقه محــله  های شــهری و روستـايی                                  

اهداف آموزشی:

انتظار می رود فراگیران پس از مطالعه ی اين فصل و شركت در كارگاه، قادر باشند:

ويژگی های كارگزار محلی موفق را نام ببرند. . 1

اقدامات كارگزار محلی را در برنامه ريزی برای پیشگیری از اعتیاد، نام ببرند. . 2

مساله ی نقش كارگزار محلی در اقتدار افزايی را در يک پاراگراف، بیان كنند. . 3

مونیتورينگ اقدامات كارگزار محلی توسط خويش را، توضیح دهند. . 4

ايــن فصــل حتماپــس ازتدريــس دروس تســهیل گری و مبانــی رويکرد اجتمــاع محور، ارائه می شــود. 
مخاطبــان بايســتی مفاهیــم مربــوط بــه اقدامــات اجتمــاع محــور را قبــل از ايــن بحــث آموختــه باشــند. 

ايــن درس بــه منظــور ســازمان دهــی انجــام آنچــه دراقدامــات محلــی مــورد نیــاز اســت، طراحــی 
ــم  ــن مفاهی ــد از اي ــد، بتوان ــه كن ــرار اســت مداخل ــه ق ــا مؤسســه ای ك ــرد ي ــه ف ــه نحــوی ك شــده ب
ــب  ــرد مطال ــه كارب ــود ب ــد ب ــوط خواه ــن فصــل مرب ــت؛ اي ــوان گف ــن می ت ــر اي ــد. بناب ــتفاده نماي اس
ــی  ــکات عمل ــه ن ــه ب ــش توج ــن بخ ــت اي ــور. اهمی ــاع مح ــای اجتم ــه ی فعالیت ه ــگفت در زمین پیش
ــرو  ــا آن روب ــزار ب ــرد كارگ ــی، ف ــای محل ــل برنامه ه ــرای مراح ــی اج ــه در ط ــت ك ــردی اس و كارب
ــه ی  ــود از جمل ــای خ ــار و توانايی ه ــورد رفت ــم در م ــت دائ ــات و مراقب ــه احساس ــه ب ــود. توج می ش
اهــداف ايــن فصــل اســت. ارائــه ی تصويــر كلــی از آنچــه قــرار اســت يــک كارگــزار در محلــه انجــام 
ــرار  ــرار ق ــه ق ــورد توج ــف م ــددا و ظاي ــی مج ــل انتهاي ــه در فص ــت. البت ــداف اس ــر اه ــد از ديگ ده

خواهــد گرفــت. 
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كســانی كــه قــرار اســت ايــن فصــل را بیاموزنــد، بايســتی قبــل ازورود بــه جلســه، مطالــب دوره ی 
ــند.         ــرده باش ــه ك ــدداً مطالع ــه ی راه را مج ــگیرانه و نقش ــزی پیش ــه ري ــوص برنام ــی در خص مقدمات
ــری  ــادآوری تصوي ــور ي ــه منظ ــاير فصــول ب ــراری از س ــورد تک ــد م ــن بخــش چن ــايدهای اي در اس
آورده  شــده اســت كــه مدرســان فقــط از آنهــا عبــور كــرده و توضیحــی بــه جــز آنچــه موضــوع را بــا 

ــد داد.  ــد، نخواهن ــط می كن ــی مرتب ــث فعل بح

بحـث بـا طـرح پرسـش های ابتـدای بحـث شـروع می شـود و سـپس از شـركت كنندگان خواسـته 
می شـود در طـی يـک دقیقه، سـه پرسـش يا مشـکل اصلـی را كه ممکن اسـت بـرای خود آنـان وقتی به 
عنـوان كارگـزار محلـه ای تصمیـم به اقدام می گیرند مطرح شـود، بنويسـند. به فراگیران توصیه می شـود 
حداقـل يکـی ازمطالبـی كـه می نويسـند در مورد احسـاس خـود در مـورد كار در محله باشـد. )5دقیقه( 

بحــث بــا مــرور مطالــب قبلــی و نمايــش تصاويــر مربوطــه و بــه صــورت ســخنرانی، ادامــه پیــدا 
ــه  ــرده و چنانچ ــت ك ــود را يادداش ــش های خ ــاً پرس ــود حتم ــته می ش ــان خواس ــد. از مخاطب می كن
ــد.  ــد، ســؤالات رادر روز آخــر مطــرح نماين ــدا كنن ــی پی ــا را در بخش هــای قبل نتوانســتند پاســخ آنه

در طـی زمـان باقیمانـده، ضمـن بحـث گروهـی، ذهـن فراگیـران را بـا پرسـش های طـرح شـده در 
اسـايدها درگیـر كـرده و از آنهـا بخواهیـد كه با توجـه به اصولی كـه در بطن رويکردهـای اجتماع محور 

و جـود دارد، بـه پاسـخ ها بیانديشـند. اسـايدهای مربوطـه، به نمايش گذاشـته می شـود. 

ــرای  ــا پاســخ يکســانی ب ــد حتم ــد بیاموزن ــران باي ــه فراگی ــت دارد ك ــه اهمی ــن نکت ــه اي ــه ب توج
ــت.  ــا را ياف ــد جواب ه ــرايط باي ــه ش ــته ب ــدارد و بس ــود ن ــش ها و ج پرس

لازم است مدرس محترم قبل از شروع كارگاه، 5 اسايد را با اندازه ی بزرگ بر روی ديوار پشت سر 
خود نصب كرده باشند. اسايدهايی را كه به استراتژی های اساسی برنامه ی اجتماع محور اشاره می كند؛ 
اسايدی كه ارتباط تبديل مسأله ی شخصی به اجتماعی را مطرح می كند؛ قانون آهنین آلینسکی؛ جايگاه 

مسأله مدار به ساختارسازی؛ و همکاری درون محلی به عنوان موتور پیشرفت يک اجتماع كوچک. 

ـــخابی و  ـــمومی، انتـ ـــاد عـ ـــيری از اعتي ـــزی در پيشگــ ـــه ري برنام فصل دهم 
مـــوردی در محلـــه                                                      45 دقیقـــه

اهداف آموزشی

انتظار می رود فراگیران پس از مطالعه ی اين فصل و شركت در كارگاه، قادرباشند:

انواع پیشگیری همگانی، انتخابی و موردی را تعريف كنند. . 1

مخاطبان هر يک از انواع پیشگیری را شناسايی كرده و در يک سطر بنويسند. . 2
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تفــاوت میــزان عوامــل خطر و محافظ را در ســه گروه مخاطــب، در يک پاراگــراف، توضیح دهند. . 3

ــه ی فرضــی، ماک هــای تقســیم بودجــه را . 4 ــزی پیشــگیرانه در يــک محل درمــورد برنامــه ري
در ســه حــوزه نــام ببرنــد. 

ـــی  ـــی از دوره ی مقدمات ـــش هاي ـــرور بخ ـــس از م ـــل پ ـــن فص ـــه ی اي ـــس و مطالع ـــت تدري لازم اس
كـــه در مـــورد راهبردهـــای پیشـــگیری و برنامـــه ريـــزی و نقشـــه ی راه پیشـــگیری آمـــاده شـــده 

ـــرد.  ـــورت پذي ـــت، ص اس

ـــود  ـــی خ ـــه بخوب ـــگیری، ك ـــر پیش ـــدل جديدت ـــی م ـــرد ياب ـــی و كارب ـــدف معرف ـــا ه ـــل ب ـــن فص اي
را بـــا درمـــان متصـــل می ســـازد و ، قـــادر اســـت تـــا حـــد قابـــل قبولـــی در تقســـیم بودجـــه ی 
برنامه هـــا كمـــک كننـــده باشـــد و از نظـــر تئـــوری، شـــايد پاســـخگوی برخـــی مشـــکات )نظیـــر 
ـــد  ـــن بخـــش بتوانن ـــران اي ـــی رود فراگی پارادوكـــس پیشـــگیری( باشـــد، طراحـــی شـــده اســـت. انتظـــار م
ـــای  ـــرده و در برنامه  ريزی ه ـــه ك ـــدل مقايس ـــن م ـــا اي ـــگیرانه را ب ـــات پیش ـــدی خدم ـــطح بن ـــدل س م

ـــد.  ـــه كنن ـــه آن توج ـــه، ب ـــی در محل عمل

خطــر مهمــی كــه آشــنايی بــا ايــن طبقــه بنــدی بــرای اقــدام كننــدگان اجتماعــی ايجــاد می كنــد 
ايــن اســت كــه، اقدامــات عمومــی را بــه نفــع اقدامــات گروه هــای ديگــر تقلیــل دهنــد، اقدامــی كــه 
ممکــن اســت هیجــان و حمايــت بیشــتری را در بیــن مــردم و بويــژه تأمیــن كننــدگان منابــع ايجــاد 
كنــد. بايســتی مدرســان محتــرم بــه ايــن موضــوع اشــاره كــرده و بــا اســتناد بــه مبانــی پیشــگیری و 
هزينــه اثربخشــی آن و نیــز لــزوم برنامــه ريــزی براســاس عوامــل خطــر و محافــظ محلــه ای، كــه بــه 
فراينــد ايجــاد يــا مقاومــت در برابــر مشــکل می پــردازد، مســاله را بــه نحــو مطلــوب بــرای مخاطبــان 

توضیــح دهنــد. 

ــا چهــار( ســطحی  ــا مــرور پرســش های ابتــدای فصــل، مقدمــه و پیشــگیری ســه )ي ايــن فصــل ب
ــان خواســته می شــود  ــه می شــود، شــروع شــده و از مخاطب ــه و ثالثی ــه، ثانوي كــه شــامل پیشــین، اولی
ــا،  ــد. در اينج ــر بگیرن ــا در نظ ــز محله ه ــا و نی ــراد و گروه ه ــظ را در اف ــر و محاف ــل خط ــع عوام تجم
ــد و  ــد ش ــگیرانه خواه ــق پیش ــات موف ــی اقدام ــرای طراح ــار ب ــر رفت ــای تغیی ــر نظريه ه ــروری ب م
اســايدهای مربوطــه، مــورد توجــه قــرار می گیــرد. همیــن موقــع، زمــان تعريــف انــواع ســه گانــه ی 
پیشــگیری اســت . درايــن زمــان و پــس از ذكــر توضیحــات مــدرس، زمانــی بــرای پرسشــس و پاســخ، 

ــود.  ــه می ش ــر گرفت در نظ

ــه  ــگیری، پرداخت ــروه پیش ــه گ ــن س ــای اي ــه تفاوت ه ــه، ب ــايدهای مربوط ــرور اس ــا م ــپس ب س
ــود.  ــه می ش ــخنرانی ارائ ــورت س ــه ص ــث ب ــد و بح ــد ش خواه

ــوع  ــن ن ــری اي ــه كار گی ــث و ب ــه ای از بح ــده، خاص ــی مان ــايدهای باق ــرور اس ــا م ــا ب در انته
طبقه بنــدی در محیط هــای مختلــف، بــرای اقدامــات پیشــگیری از اعتیــاد، مــورد توجــه قــرار 
می گیــرد. ايــن قســمت بــه صــورت مــرور منابــع و پاســخ پرســش های مطــرح شــده پیــش مــی رود. 
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دسـتورالعمل كار عملی پيشـگيری از اعتياد، در سه حالت عمومی، انتخابی، موردی - 75 دقیقه

هدف: آشنايی عملی با روش های پیشگیری سه گانه

45 دقیقه برای كار گروهی و 30 دقیقه برای ارائه ی گزارش در نظر گرفته شده است. 

مطابــق شــیوه ی قبــل گــروه و اعضــای آن انتخــاب شــده، نفــرات پنجــم و ششــم بــه ترتیــب بــه 
ــد.  ــده ی گــروه، عمــل می كنن ــوان گــزارش گــر و گردانن عن

ــه  ــان شــد، ب ــی بی ــه آنچــه در فصــل تحلیــل وضعیــت محل ــا توجــه ب ــه را ب هرگــروه، يــک محل
ــه(  ــد. )15 دقیق ــی می كن ــی معرف ــورت فرض ص

ــی،  ــای پیشــگیری عموم ــروه مجــاور داده، اعضــا در بخش ه ــه گ ــه ی فرضــی را ب ــروه محل ــر گ ه
ــا توجــه بــه عوامــل محافــظ و خطــر و  انتخابــی و مــوردی حداقــل 3 اقــدام پیشــگیری از اعتیــاد را ب
ــدام( در جــدول و ارد كــرده  ــرای هــر يــک از بخش هــا )مجموعــا 9 دســته اق ــر آنهــا را ب روش تغیی
ــا و معايــب هــر يــک را برشــمرده، اولويــت بنــدی بیــن ايــن 9 دســته اقــدام  ــا تبــادل نظــر مزاي و ب

خواهنــد كــرد. )25دقیقــه( 

نتیجــه ی كار بــه صورت جدول نهايی بر روی كاغذ نوشــته شــده و به ديوار نصب می شــود. )5دقیقه( 

فصــل يازدهــم پيشــگيری اجتمــاع محــور از اعتيــاد؛ مــرور و پرســش و پاســخ
60 دقیقه

ايــن فصــل بــه منظــور مــرور فصل هــای قبلــی و ايجــاد ارتبــاط بــا بخش هــای مقدماتــی پیشــگیری 
از اعتیــاد، تهیه شــده اســت. 

مدرســان محتــرم ضمــن ارائــه ی ايــن فصــل مراقــب خواهنــد بــود تــا فاصله هــای دانشــی مربــوط 
ــرای  ــجام لازم ب ــد و انس ــن ببرن ــاری، از بی ــد كارگاه ج ــه را در ح ــاد در محل ــگیری از اعتی ــه پیش ب

تدريــس يــا اجــرای برنامــه را در ذهــن مخاطبــان ايجــاد كننــد. 

بديــن منظــور جلســه بــه صــورت پرســش و پاســخ و در مــوارد لــزوم ارجــاع بــه ديــوار نوشــته ها 
ــز  ــای گذشــته اداره خواهــد شــد. در اســايدها نی ــی روزه ــج حاصــل از مباحــث نظــری و عمل و نتاي

طبیعتــاً مــوارد تکــراری مربــوط بــه روزهــا و دوره هــای قبــل، و جــود خواهــد داشــت. 

لازم اســت مدرســان قبــل از شــروع ايــن درس، بــا مــرور مجموعــه ی كارگاه، تســلط زيــادی بــر 
مباحــث آن داشــته و تدريــس ايــن بخــش را بــه عنــوان نتیجــه ی نهايــی كار خــود تلقــی نماينــد. 
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اســاتید محتــرم از قبــل يــک ســناريو )معرفــی يــک محلــه( را آمــاده كــرده و در اختیــار اعضــا قرار  .دستورالعمل كارعملی طراحی برنامه ی پيشگيری در يک محله- 90دقيقه
دهنــد. اطاعــات ايــن بخــش بايســتی حداقــل بــه مرزهــای محلــه، جمعیــت آن، ســطح اقتصــادی- 

اجتماعــی، قومیــت و میــزان شــیوع آســیب های اجتماعــی اشــاره كــرده باشــد.  ــر ايــن اســت كــه اعضــای گــروه ســاكنان محلــه هســتند و قــرار اســت در انتهــای كار  . فــرض ب
ــن  ــد. در بی ــه دهن ــد( را ارائ ــه ش ــل گفت ــه در قب ــام آنچ ــا تم ــی )ب ــه ی عمل ــک برنام ــی ي گروه
افــراد گــروه، افــراد كلیــدی، متخصصــان، افــراد جــوان، مخالــف، خیّــر و ســاير افــراد عنداللــزوم، 
حضــور دارنــد. بديهــی اســت مــردم معمولــی نیــز جــزو افــراد گــروه هســتند. در گــروه حتمــا بايــد 

ــد(  ــازی می كن ــی را ب ــزار محل ــش كارگ ــه نق ــد )ك ــته باش ــور داش ــهیل  گر حض تس گروه هــای 8 نفــری و ترجیحــا از دســتگاه های مختلــف، جنــس مختلــف، ســنین مختلــف و  .
ــوند.  ــاب می ش ــاوت انتخ ــی متف ــته ی تحصیل رش تعییــن تســهیل گر گــروه و گــزارش دهنــده طبــق آنچــه در گروه هــای قبلــی ذكــر شــد، صــورت  .

ــه(  ــرد. )5دقیق می گی

اقدامات گروهی و زمان بندی:

اعضــای گــروه در بســتر محلــه ای كــه و يژگی هــای عمــده ی آن در اختیــار اعضــا اســت، مــوارد 
زيــر را در طــی 15دقیقــه بــه صــورت فرضــی تکمیــل می كننــد. )15دقیقــه( 

تعیین عنوان اطاعات لازم برای تحلیل وضعیت محلی     . 1

پاسخ فرضی به اطاعات لازم در گروه      . 2

تعیین عوامل خطر و محافظی كه در برنامه ريزی مهم هستند.    . 3

ايجاد پاسخ های فرضی برای بهبود اين عوامل در محله. 4

ــای  ــی از روش ه ــاس يک ــرات لازم براس ــدی تغیی ــت بن ــته ها و اولوي ــا و داش ــن نیاز ه تعیی  -
ــه(  ــری )15 دقیق ــم گی تصمی

نوشتن پروژه ی مربوط به اولويت پیشگیری از اعتیاد )45دقیقه(   -

يادداشــت بــر روی كاغــذ و نصــب بــر روی ديــوار، بــه صــورت جــدول گانــت يــا جــدول مــدل   -
منطقــی )5 دقیقــه(    

ارائه ی گزارش و تبادل نظر در مورد پروژه و فرايند دستیابی به آن ) 15 دقیقه( . 5
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برنامه ی روزانه ی كارگاه پیشگیری اولیه از اعتیاد باتمركز بر محله

روش اجرازمانموضوعرديف

30 دقیقهگشايش كارگاه1

روز اول - اجتماع كوچک و شناسايی آن از منظر اعتياد

2
آغاز كارگاه

معرفی شركت كنندگان
قوانین و انتظارات از كارگاه

60دقیقه
مشاركت عمومی - يادداشت قوانین و انتظارات 

روی كاغذ بزرگ و نصب روی ديوار - قرار 
گرفتن نام اعضا روی میز جلوی آنها

پركردن پرسشنامه15 دقیقهپیش آزمون3

 بحث گروهی - نمايش اسايد -35 دقیقهمحله، ساختار و سازمان4
 توضیحات شفاهی مدرس

15 دقیقهاستراحت5

 بحث گروهی - نمايش اسايد -40 دقیقهعوامل خطر و محافظ در محله6
 توضیحات شفاهی مدرس

بحث گروهی - پرسش و پاسخ - نگارش فردی - 40 دقیقههنجارها و مصرف مواد7
نمايش اسايد - تکمیل اسايد

60 دقیقهنماز و ناهار8

سازو كارهای گسترش مواد در 9
بحث گروهی - تحلیل فردی و مرور تجارب - 30 دقیقهمحله

نمايش اسايد

پرسش و پاسخ - سخنرانی - نمايش اسايد45دقیقهتحلیل وضعیت محلی )1( 10

 15دقیقهاستراحت11

تحلیل وضعیت محلی )2( 12
كار گروهی و ارائه ی گزارش و بازخورد كتبی -  45 دقیقهكار عملی يا بحث نظری

سخنرانی و پرسش و پاسخ

پرسش و پاسخ13
- پرسش و پاسخ و مکتوب سازی15دقیقهجمع بندی و ارزيابی روزانه
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روش اجرازمانموضوعرديف

روز دوم - رويکرد اجتماع محور مفاهيم و ابزار 

گزارش ارزيابی روز اول كارگاه 14
ارائه ی عمومی و تبادل نظر15 دقیقهو تغییرات لازم

مشاركت و اصول كلی 15
بحث گروهی - پرسش و پاسخ - نمايش اسايد60 دقیقهبرنامه های اجتماع محور

اصول كلی برنامه های اجتماع 16
45 دقیقهمحور و شبکه سازی

بحث گروهی - نمايش اسايد- سخنرانی -
پرسش و پاسخ

15 دقیقهاستراحت17

تسهیل گری و مديريت 18
 بحث گروهی- نمايش اسايد- سخنرانی-60 دقیقهسازمان های اجتماع محور

پرسش و پاسخ

كارگروهی نظارت شده60 دقیقهكار عملی - تسهیل گری19

 60 دقیقهنماز و ناهار20

كار عملی - مديريت 21
كارگروهی60 دقیقهسازمان  های اجتماع محور

گزارش كار عملی مديريت 22
ارائه ی عمومی و تبادل نظر30 دقیقهسازمان های اجتماع محور

15 دقیقهاستراحت23

 سخنرانی - كارعملی - پرسش و پاسخ -45 دقیقهبازاريابی اجتماعی و حمايت يابی 24
نمايش اسايد

پرسش و پاسخ، جمع بندی و 25
پرسش و پاسخ و مکتوب سازی15 دقیقهارزيابی برنامه
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روش اجرازمانموضوعرديف

روز سوم - برنامه ريزی پيشگيری از اعتياد در محله

گزارش ارزيابی روز دوم كارگاه 26
ارائه ی عمومی و تبادل نظر15دقیقهو تغییرات لازم

27
نقش كارگزار محله ای در 

پیشگیری از اعتیاد اجتماع محور 
در محله های شهری و روستايی

 كار فردی - نمايش اسايد و سخنرانی - 30 دقیقه
بحث گروهی و يادداشت برداری

28
برنامه ريزی در پیشگیری 

از اعتیاد به صورت عمومی، 
انتخابی و موردی در محله

سخنرانی - نمايش اسايد - پرسش و پاسخ 45 دقیقه

 15 دقیقهاستراحت29

كارعملی برنامه ريزی پیشگیری 30
كارگروهی  45 دقیقهدرسه حالت

گزارش كار عملی برنامه ريزی 31
ارائه ی عمومی 30 دقیقهدر سه حالت

پیشگیری اجتماع محور از اعتیاد 32
 پرسش و پاسخ - مرور مطالب قبلی- 60 دقیقهمرورو پرسش و پاسخ

نمايش اسايد

 60 دقیقهنماز و ناهار33

كارعملی طراحی برنامه ی 34
كار گروهی 60 دقیقهپیشگیری از اعتیاد دريک محله

15 دقیقهاستراحت35

گزارش كار عملی طراحی 36
ارائه و تبادل نظر عمومی30 دقیقهبرنامه ی پیشگیری در يک محله

سخنرانی و مکتوب سازی30 دقیقهپس آزمون و اختتامیه37



35

پرسش های پيش آزمون - پس آزمون

كدامیک از موارد زير به عنوان موضوعات اصلی مربوط به شناسايی يک محله است؟. 1

1 فهرست شبکه های اجتماعی

2 سیستم هايی كه در گروه بندی ها يا صف بندی های خاص قرار می گیرند 

3 هنجارها يا عاداتی كه افراد با آنها اقدام به فعالیت می كنند. 

4 همه موارد 

در شـرايط اختاف نظرهايی كه بین سـاكنان و جود دارد، چه ابزاری به ايجاد اعتماد كمک می كند؟. 2

1 آموختن شیوه ی مذاكره و قدرت انعطاف پذيری

2 همه جانبه نگری 

3 تصمیم گیری بر اساس داده های معقول و انسانی

4 همه موارد

كدام عبارت براساس متن، صحیح است؟. 3

1 پژوهــش علمــی عبــارت اســت از مطالعــه ی نظــام دار، كنتــرل شــده، تجربــی و انتقــادی يــک 
يــا چنــد قضیــه ی فرضــی در بــاره ی روابــط احتمالــی بیــن پديــده هــا

2 تجربــه ی افــراد بــه عنــوان نمونــه هايــی از و اقعیــت، قابــل تعمیــم اســت زيــرا بدرســتی بــر و 
اقعیــت منطبــق بــوده اســت. 

3 برای هر نوع باور، نیازمند انجام پژوهش های تجربی هستیم. 

4 از آنجــا كــه هــر روز دانســته های ما تغییــر می كند، برنامه ريــزی دراز مدت علمی ممکن نیســت. 

كـدام مـورد را میتوان به عنوان طیف بین عوامل خطر و محافظ، بهتر از بقیه ی موارد شناسـايی كرد؟. 4

1 دسترسی به مواد در محله

2 مشاركت جوانان در برنامه های محلی

3 قوانین مقابله كننده با مصرف مواد

4 بی خانمانی
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پايه اصلی برای تعريف و درک هنجاری چیست؟. 5

1 قواعد و روش ها

2 نظريه ها

3 قوانین رسمی

4 و يژگی های روان شناختی نخبگان

ــا نقش هــای و يــژه ی اجتماعــی آنــان، تعییــن . 6 براســاس نظريــه نقــش اجتماعــی كــدام مؤلفه هــا ب
می گــردد؟

1 كنش ها ی اجتماعی افراد

2 رفتار افراد

3 تمايات و حالات افراد

4 تمام موارد 

ــی . 7 ــت دارد تلق ــر مثب ــواد تاثی ــرف م ــه در مص ــی ك ــار هاي ــزء هنج ــر ج ــوارد زي ــک از م كدامی
می شــود؟

1 هیچ كس نمی گويد با مصرف نکردن مواد زندگی ات بدون مشکل خواهد ماند. 

2 هر كس مسؤل زندگی و رفتارخودش است. 

3 جوجه را آخر پايیز می شمارند. 

4 فرار راه حل مساله نیست. 

كدامیک از عوامل زير را برای سازماندهی مکانیسم های گسترش مواد كمتر می پذيريد؟. 8

1 عوامل عمومی فرهنگی اجتماعی

2 عوامل عمومی اجتماعی اقتصادی

3 عوامل اجتماعی بوم شناختی )محیطی( 

4 عوامل زيست شناختی - درون روانی
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كدامیــک از مــوارد زيــر از اهمیــت كمتــری در موضــوع گســترش مــواد در زمــان تحلیــل وضعیــت . 9
ــه برخوردار اســت؟  محل

1 تعداد برنامه های شکست خورده ی قبلی در حوزه ی مربوط به مواد

2 شبکه های ارتباطی 

3 عوامل خطر و محافظ محله 

4 راهبردهای بازاريابی گروه دلالان مواد

ــوع . 10 ــه ن ــد، چ ــش می كنی ــه پرس ــوع در محل ــک موض ــورد ي ــان در م ــه از متخصص ــی ك  هنگام
داده  هايــی را بدســت می آوريــد؟

1 داده های اولیه

2 داده های ثانويه

2 صرفا داده های كمی 

4 صرفا داده های كیفی

 كدامیک از مطالعات زير برای انجام يک پروژه يا عدم انجام آن به كار می رود؟. 11

1 نیاز سنجی

2 داشته سنجی

3 امکان سنجی

4 تهیه نیم رخ محله

كدام مدل در رويکرد اجتماع محور، پايه ی نظری محسوب می شود؟. 12

1 مدل رفتاری 

2 مدل رفتاری - شناختی - هیجانی

3 مدل پزشکی

4 مدل محیطی - اجتماعی
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ـــری . 13 ـــی ت ـــت اساس ـــام( از اهمی ـــور )س ـــاع مح ـــازمان اجتم ـــک س ـــداری ي ـــری در پاي ـــه عنص چ
ـــت؟ ـــوردار اس برخ

1 داشتن پروژه ی در حال اجرا

2 عضويت اغلب اعضای محله در سام

3 حمايت دولت از طريق منابع مادی

4 بدست آوردن موفقیت های بزرگ در يک موضوع مهم محلی

در نوشتن يک پروژه از ابتدا و جود چه عنصری الزامی نیست؟. 14

1 زمان مشخص

2 مجريان مشخص

3 اهداف معین

4 منابع معین

مهم ترين تفاوت تسهیلگر با يک آموزشگر/ مشاور چیست؟. 15

1 نوع مخاطبان

2 موضوع مورد بحث

3 روش گرداندن بحث

4 دريافت حق الزحمه

ـــک . 16 ـــودن ي ـــور ب ـــاع مح ـــظ اجتم ـــت را در حف ـــترين اهمی ـــر بیش ـــات زي ـــک از موضوع ـــدام ي ك
ـــام دارد؟ س

1 داشتن اساس محلی

2 داشتن منابع محلی

3 حمايت از طرف منابع قدرت محلی

4 پذيرش پروژه های محلی 
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ــه قانــون حمايــت از . 17 ــرای رای دادن ب مــی خواهیــم فراكســیونی را در مجلــس شــورای اســامی ب
ــم ــب كنی ــور ترغی ــاع مح ــای اجتم برنامه ه

1 از روش های بازار يابی استفاده می كنیم

2 از روش های حمايت يابی استفاده می كنیم

3 از طريق دستگاه های دولتی پروژه های موفق را تا چندين سال دريافت می كنیم

4 از و زارت كشور، مجوز تشکیل ائتاف می گیريم

ــه . 18 ــاد ب ــاع محــور پیشــگیری از اعتی ــای اجتم ــی اجتماعــی در برنامه ه ــن اصــل در بازارياب مهمتري
كدامیــک نزديــک تــر اســت؟

1 تمايل بدست آمده ی مشتری 

2 نیاز تخصصی

3 حمايتی كه از طرف منابع قدرت در اختیار داريم

4 و ظیفه ی سازمانی مشخص

مهمترين موضوع در شروع و ادامه ی كار در محله توسط كارشناس محلی چیست؟. 19

1 جلب اعتماد مردم محله

2 كاهش بروز اعتیاد در محله

3 تحلیل وضعیت درست محلی

4 انجام پروژه های بزرگ موفق

وقتی كارگزار محلی در جايی ناموفق است، به دنبال مشکل در كجا می گرديم؟. 20

1 تغییر مهم در منابع محلی

2 تغییر ات مهم در شرايط محلی

3 محدوديت زمان

4 به كار نبردن شیوه های علمی توسط كارگزار
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ــگیری . 21 ــیوه های پیش ــاير ش ــر از س ــوردی مؤثرت ــگیری م ــرای پیش ــه را ب ــیوه ی مداخل ــدام ش ك
می دانیــد؟

1 آموزش

2 مشاوره ی انفرادی

3 مبارزه با عرضه

4 برنامه های آموزشی در مدارس

پیشگیری موردی، جزو كدام دسته از طبقه بندی های پیشگیری زير قرار می گیرد؟. 22

1 نخستین

2 اولیه

3 ثانويه

4 ثالثیه 

ــران، . 23 ــور در اي ــاع مح ــه ی اجتم ــد برنام ــن تهدي ــه، مهمتري ــورت گرفت ــه ی ص ــاس مطالع ــر اس ب
ــوده اســت؟ ــه ب ــه چ ــوط ب مرب

1 نبودن منابع مالی

2 نداشتن پشتیبان نظری

3 ممانعت متخصصان در اجرای برنامه های اجتماع محور

4 ويژگی های تسهیل گران/ كارگزاران محلی


