
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
ایه پایان وامه با حمایت مالی ستاد مبارزه با 
مواد مخذر )شورای هماهىگی مبارزه با مواد مخذر 

 است.خراسان شمالی( اوجام گرفته 



 
 

 معاونت پژوهص و فه آوري                 

 به نام خدا 

 منشىر اخلاق پژوهص                     

ست و همىاري ناظر بر اعمال انسان و به منظىر پاش داشت مقام بلىد دانص و  وند سبحان و اعتقاد به ايه كه عالم محضر خدا گاي دانشگاي در اعتلاي فرهنگ و پژوهص و با ياري از خدا نظر به اهميت جاي

 د نظر قرار دادي و از آن تخطي وكنيم:تمدن بشري، ما دانشجىيان و اعضاء هيئت علمي واحدهاي دانشگاي آزاد اسلامي متعهد مي گرديم اصىل زير را در انجام فعاليت هاي پژوهشي م

 ر غيرحرفه اي و اعلام مىضع نسبت به كساني كه حىزي علم و پژوهص را به ضائبً هاي غيرعلمي مي آلايىد.اصل برائت: التسام به برائت دىيي از هرگىنه رفتا -1

 اصل رعايت انصاف و امانت: تعهد به اجتىاب از هرگىنه جانب داري غير علمي و حفاظت از امىال، تجهيسات و مىابع در اختيار. -2

كاران علمي و دانشجىيان به غير از مىاردي كه منع قانىني دارد. اصل ترويج: تعهد به رواج دانص و اضاعه نتايج-3  تحقيقات و انتقال آن به هم

 اصل احترام: تعهد به رعايت حريم ها و حرمت ها در انجام تحقيقات و رعايت جانب نقد و خىدداري از هرگىنه حرمت ضكني. -4

 وهيدگان )انسه،حيىان ونبات( و ساير صاحبان حك.اصل رعايت حقىق: التسام به رعايت كامل حقىق پژوهشگران و پژ-5

 اصل حقيقت دىيي: تلاش در راستاي پي دىيي حقيقت و وفاداري به آن و دوري از هرگىنه پنهان سازي حقيقت. -6

: تعهد به صيانت از اسرار و اطلاعات محرمانه افراد، سازمان ها و كشىر و كليً افراد و نهادهاي مرتبط با -7  تحقيك.اصل رازداري

كاران پژوهص. -8  اصل مالكيت مادي و معنىي: تعهد به رعايت كامل حقىق مادي و معنىي دانشگاي و كليً هم

يتىسعً كشىر در كليً مراحل پژو اصل مىافع ملي: تعهد به رعايت مصالح ملي و در نظر داشته پيشبرد و -9



 

 

ردبجنه حدها سلامیا آزاد هنشگادا  

هنام  نپایا یا سالهر صالتا نامه تعهد  

 

 
 تهــــــشر در صیـتخص ايرـکتد/    اي هـحرف ايرـکتد/  تهـناپیهس دـشار یـشناسرکا عـممط مهختهآ نشداهیدا درتهمی   ینجانبا    

رابطه  " انهــــــعن تــــــتح دهــــــخ الهــــــسر/  هــــــنام ناــــــپای از 1336/ 5/  11 یخراــــــت در هــــــک رهانشناسی عمهمی

 :ممیشه متعود سیلهه بدین ده امنمه عفاد ..........جهدر ه 5/17 هنمر کسب با  "  استرس ه طرد اجتماعی با کیفیت زندگی معتادان شور بجنهرد

 وشیهپژ ه علمی ياـو هردتاـسد از هـک ارديهـم در ه دههـب ینجانبا تهسط هشد منجاا وشهپژ ه تحمیك حاصل سالهر/   نامه نپایا ینا (1  

 در نآ  تمشخصا سایر ه دهستفاا ردمه منبع ماـن دهـمهج هـیره ه بطاهـض ام دهنمه دهستفاا (.....   ه مماله ، بکتا، نامه نپایا از عما ) انیگرد

 .ام دهکر درج ه کرذ مربهطه فورست

 زشمه آ تمهسسا ه اـو هشگاـندا ایرـس در  (الاترـب یا تر پایین، سطح وم)تحصیلی رنمد ویچ یافتدر ايبر لبلا سالهر/  نامه نپایا ینا (2  

 .ستا هنشد ئهارا عالی

 شتهدا نامه نپایا ینا از.... . ه اعرـختا تـثب، باـکت ةاـچ از مـعا داريبر هبور ورگهنه ه دهستفاا لصد تحصیل از غتافر از بعد چنانچه  (3  

 .  نمایم خذا را مربهطه يوازمجه حدها وشیهپژ نتهمعا زهحه از باشم

 ینجانبا با ستا زمجا وی شگاـندا دـحها ه مذیرـپ یـم را نآ از یـناش بـلاعه، دهـش ثابت قفه اردمه فخلا مانیز ممطعی ور در چنانچه( 4 

                          .                                                                                            شتدا ومانخه اییـعاد هـویچگهن ام تحصیلی رنمد لبطاا رتصه در ه دهنمه رفتار راتممر ه بطاضه مطابك

                                                                                                                    

 

                                                             :          گیادخانه منا ه منا                                                                                                                      

مضاا ه یخرتا                                                                                                                          
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6936تبثستبى 



 
 

 تقذیم بٍ
 

 

َمًارٌ  یبيری دلسًز ي فذاکبر ي پذر ي مبدر عسیسم کٍ در سختی َب ي دشًاری َبی زوذگی 
پشتیببوی محکم ي مطمئه  برایم بًدٌ اوذ.



 
 تشکر ي قذرداوی

 
 

 سپبس پريردگبر بسرگ را کٍ تًفیق اوجبم ایه پژيَش را بٍ ایىجبوب عطب فرمًد.
استبد  ي َمسر فذاکبرم ،مُرببوم يتشکر خبلصبوٍ خًد را تقذیم می ومبیم بٍ خًاَر عسیس 

ي َمچىیه ستبد مببرزٌ بب مًاد مخذر)دبیر خبوٍ شًرای َمبَىگی مببرزٌ بب راَىمبی  گرامی 
وقش مًاد مخذر خراسبن شمبلی( برای حمبیت مبلی  ي معىًی جُت اوجبم ایه پژيَش ، کٍ 

.برجستٍ ای داشتٍ اوذ



 چکیذُ

و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ اًت؛ ٚ رٟت ؿًت٥بث٣ ثٝ ٞـف پوَٚٞ عبٗل ثلك٣ً كاثٜٝ ٥ٔبٖ اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب 

تٕب٣ٔ ٤ٔتبؿاٖ ٔلار٤ٝ وٙٙـٜ ثٝ ٔلاون تلن ٥ٌلؿ. رب٤ٔٝ آٔبك٢ پوَٚٞ، ٕٞجٌت٣ٍ ثٟلٜ ٣ٔ -ا٤ٗ ٞـف ام كٍٚ ت٥ٓٛف٣

٥ٌل٢ ٥ٌل٢ ام ٕ٘ٛ٘ٝ٘فل ت٥٥٤ٗ ُـ؛ ًپي ثب ثٟلٜ 280عزٓ ٕ٘ٛ٘ٝاًت.  1396٘فل ؿك ًبَ  8000ا٣ت٥بؿ ُٟل ثزٙٛكؿ 

ٔغـٚؿٜ ؿك ُٕبَ، رٙٛة، ُلق،  4ؿك ا٤ٗ كٍٚ ُٟل ثزٙٛكؿ ثٝ  ا٢ ثٝ پبًؾ٤ٍٛبٖ ٔلار٤ٝ ٌلؿ٤ـ.صٙـ ٔلعّٝا٢ ؽُٛٝ

ٞب ٚ ثلا٢ ٌلؿآٚك٢ ؿاؿٜ ٞب٢ ٔقوٛك ثٝ ٛٛك تٔبؿف٣، رٙٛة ٚ غلة ا٘تؾبة ٌلؿ٤ـ.غلة تم٥ٌٓ ُـ، ام ٥ٔبٖ ٔغـٚؿٜ

-SF( ، ٔم٥بى ًٙزَ و٥ف٥ت م٘ـHIS٣ٌلى ٞل٢)اٛلا٣بت ٔٛكؿ ٠٘ل ام ًٝ ١ٛ٘ پلًِٙبٔٝ اًتفبؿٜ ُـ: پلًِٙبٔٝ اًت

٘تب٤ذ عبُٓ ام تغ٥ُّ ٕٞجٌت٣ٍ ٚ (. SDS( )1960)ٔم٥بى پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ولٚاٖ ٚ ٔبكِٛ (  ٚ 1992ٚاُلثٖٛ) 36

٥ٔبٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ؿكٓـ ث٥بٍ٘ل ٚرٛؿ كاثٜٝ ٔٙف٣ ٚ ٤ٔٙبؿاك  99كٌل٥ًٖٛ صٙـٌب٘ٝ ٌبْ ثٝ ٌبْ ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ 

٥٘ن و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٤ٔتبؿاٖ ام رب٤ٔٝ اًت. ثٝ ٣جبكت ؿ٤ٍل افنا٤َ اًتلى ٚ ٛلؿ ُـٖ اًتلى ٤ٔتبؿاٖ ٚ 

 ٤ٔتبؿاٖ ام رب٤ٔٝ ٔٙزل ثٝ وبَٞ ٞل صٝ ث٥ِتل ًٜظ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ آ٘بٖ ؽٛاٞـ ُـ.

 

 ـ٣ٌ، اًتلى، ٛلؿ ارتٕب٣٣ا٣ت٥بؿ، و٥ف٥ت م٘ کلوات کلیذی:



 أ  
 

 

 فْزست هطالة

 ٓفغٝ                                                                                      ٣ٙٛاٖ                                                 

 کلیات تحقیقفصل اٍل: 

 2..............................................................................................................................................................................ٔمـٔٝ-1-1

 4.......................................................................................................................................................................ث٥بٖ ٌٔئّٝ-1-2

 6...........................................................................................................................................ا٥ٕٞت ٚ ٗلٚكت پوَٚٞ -1-3

 7...............................................................................................................................................................اٞـاف پوَٚٞ-1-4

 7..................................................................................................................................................................ٞـف و٣ّ-1-4-1

 7...........................................................................................................................................................ٞـف وبكثلؿ٢-1-4-2

 .………………………………………………………………………………8ٞب٢ پوٜٚفل٥ٗٝ-1-5

 .………………………………………………………………………………8فل٥ٗٝ ا٣ّٓ-1-5-1

 .………………………………………………………………………...…8ٞب٢ فل٣٣فل٥ٗٝ-1-5-2

 .………………………………………………………………………….…8پوَٚٞٔتغ٥لٞب٢ -1-6

 .……………………...……………………………….………..…8ت٤ل٤ف آٜلاعبت ٚ ٔفب٥ٞٓ -1-7
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٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ )ثٝ تفى٥ه اث٤بؿ( ٚ ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ؿك ٕ٘ٛ٘ٝ ، آمٖٔٛ ٕٞجٌت٣ٍ )ٗل٤ت پ٥لًٖٛ( ٔتغ٥لٞب10-4رـَٚ
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جٌت٣ٍ )ٗل٤ت پ٥لًٖٛ( ٔتغ٥لٞب٢ اًتلى، ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛكؿ ٜٔب٤ِٝ ، آمٖٔٛ 11ٕٞ-4رـَٚ
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اٍ ؿك ٕٞٝ اث٤بؿ م٘ـ٣ٌ آ٤ـ وٝ ثٝ ؿ٥ُِ ٔب٥ٞت پ٥ِلٚ٘ـٜكٚع٣ ٚ كٚا٣٘ ثِٕبك ٣ٔ -ا٣ت٥بؿ ٤ه ث٥ٕبك٢ ر٣ٌٕ

ؿك ٚال٢ ا٤ٗ ٌٔإِٝ ٤ه ِٔىُ ثنكي فلؿ٢ ٚ ارتٕب٣٣ اًت وٝ ا٘ـامؿ، ًلأت٣ فلؿ، ؽب٘ٛاؿٜ ٚ رب٤ٔٝ كا ثٝ ؽٜل ٣ٔ

٣لاٜٚ ثل ٣ٛاكٕ ر٣ٌٕ ٚ كٚا٣٘ آٖ ثلا٢ افلاؿ ٤ٔتبؿ، ًلأت رب٤ٔٝ كا ٥٘ن ام ٠٘ل ارتٕب٣٣ ٚ التٔبؿ٢، ٥ًب٣ً ٚ 

 ث٥ٕبك٢ ٤ه تٛا٣ٖٔ كا ا٣ت٥بؿ (.1386)ؿ٤ٗ ٔغٕـ٢، ا٣ٙ٥ٔ ٚ ٤نؿاٖ ؽٛاٜ،  ؿٞـفل٣ٍٙٞ ٔٛكؿ تٟـ٤ـ ٚ آ٥ًت للاك ٣ٔ

 ا٤ٗ ؿاكا٢ ٚ( 1،2006ٌبلا٘تل) ؿاك٘ـ ٘مَ ٔت٤ـؿ٢ ٣ٛأُ آٖ ٥ٌل٢ُىُ ؿك وٝ ؿاٌ٘ت ارتٕب٣٣ -كٚا٣٘ -رٌٕب٣٘

 تٕب٤ُ ٚ ٥٘بم ٣ّت ثٝ كا فلؿ ٣بؿات ا٤ٗ ٚ ُٛؿ ٣ٔ ا٤زبؿ كٚع٣ ٣بؿات ٔٛاؿ ٔىلك ٔٔلف احل ؿك -1: اًت ِٔؾٔبت

 ؿاكٚ ل٢ٜ احل ؿك -3.كٚؿ٣ٔ افنا٤َ ثٝ كٚ ٔلتجب ٔٔلف٣ ٔٛاؿ ٔمـاك -2.وٙـ٣ٔ تلغ٥ت ٔؾـك ٔٛاؿ ٔٔلف ٢ًٛ ثٝ كٚا٣٘

 افلاؿ ثلا٢ ٔؾـك ٔٛاؿ ثٝ ا٣ت٥بؿ -4.ُٛؿ٣ٔ ا٤زبؿ... ٚ اٜٗلاة تَٙ، پلؽبٍُل٢، لج٥ُ ام ُؾْ ؿك ٔغل٥ٔٚت ِ٘بٍ٘بٖ

  (.2013ٕٞىبكاٖ، 2ٚولاكن) وٙـ٣ٔ پ٥ـا آٚك٢ م٤بٖ عبِت رب٤ٔٝ ٤ب

 ارتٕب٣٣ ٚ ٥ًب٣ً، التٔبؿ٢ رب٤ٔٝ، ت٤ًٛٝ ٚ افلاؿ تٙـكًت٣ اًت. ولؿٜ كا ٘بثٛؿ افلاؿ ام م٤بؿ٢ ُٕبك ا٣ت٥بؿ، م٘ـ٣ٌ 

 ًٜظ ؿك ٞٓ ُْٛ ٣ٛاكٕ ا٤ٗ .ا٘ـامؿ٣ٔ ؽٜل ثٝ ٥٘ن ٞب كاؿِٚت پب٤ـاك٢ ٚ حجبت ٚ ٥٘ن ٚ ٤ٔبثل ٞبؽ٥بثبٖ ا٥ٙٔت عت٣ ٚ

 ٔٔلف ًٛء التٔبؿ٢ ٚ ارتٕب٣٣ ٞب٢ؽٌبكت .اًت ثؾَ م٤بٖ رب٤ٔٝ ٚ ولاٖ ارتٕب٣٣ ثؾَ ؿك ٚ ٞٓ كٚا٣٘ ٚ فلؿ٢

 آٖ لب٣٘ٛ٘ غ٥ل تٛم٢٤ ٚ ت٥ِٛـ .وٙـ٣ٔ ٚاكؿ وِٛك ٤ه ارتٕب٣٣ ٞب٢ًبؽت م٤ل ثل كا ٘بپق٤ل٢ تغُٕ فِبكٞب٢ ٔؾـك ٔٛاؿ

 ٔـت ؿكام ؿك كا التٔبؿ٢ كُـ ث٥بٖ ٚ اًت ًبؽتٝ ٔٙغلف حٕل ٔخٕل ف٤ب٥ِت ام كا ٛج٣٤٥ ٚ اٌ٘ب٣٘ ٥٘ل٢ٚ ٥٠٣ٓ ٔٙبث٢

 (.1380كٚؿًل٢، پٛك ثؾ٣ِ)وٙـ ٣ٔ ًٌت

ٞب٢ ؿكٔب٣٘ ا٣ت٥بؿ ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ألٚمٜ ٣لاٜٚ ثل پل٥ٞن ام ٔٛاؿ ؿك ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ثٝ پ٥بٔـٞب٢ ا٘ٛا١ كٍٚ

(. اغّت ٓبعت ٠٘لاٖ ؿك ا٤ٗ م٥ٔٙٝ تٛافك ؿاك٘ـ وٝ و٥ف٥ت 1394ُٛؿ )پلمٚك ٚ ٕٞىبكاٖ،افلاؿ ٤ٔتبؿ ٥٘ن ا٥ٕٞت ؿاؿٜ ٣ٔ

؛ و٥ٔٛٙي ٥ٌ3،2001لؿ )ٞبرلت٣ ، وب٥ٔٙن ٚفل٤ئٙف٣ م٘ـ٣ٌ كا ؿك وٙبك ٤ىـ٤ٍل ؿك ٠٘ل ٣ٔم٘ـ٣ٌ عمب٤ك ٔخجت ٚ 

تل ؿك ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ، ُٛاٞـ م٤بؿ٢ ٔج٣ٙ ثل اكتجبٙ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثبلاتل ٚ ؿكٔبٖ ٔٛفك(. ثل ا٤ٗ اًبى2005،

ٖ اًت وٝ ًٛء اًتفبؿٜ ام ٔٛاؿ ٔؾـك ثب ٚ ث٥ٌبك٢ ام ا٤ٗ ُٛاٞـ عبو٣ ام آ (؛4،2007ٚ ٕٞىبكاٖ ٚرٛؿ ؿاكؿ )ٔبكٔب٣٘
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؛ ٔب٤ل،  2011 6؛ وبكٚ ٚ ٕٞىبكاٖ،2014، 5ٞبٌبٖ تل ٕٞلاٜ اًت )ف٥ّٕ٥ل، ربكلا٤ي،آكاًتٝ، ف٥ّ٥پي ٚو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ پب٥٤ٗ

وٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك افلاؿ ث٥ٕبك ثٝ ام آ٘زب٣٤ (. 1391ا٤ٕب٣٘،  ٚ ؛ پٛك٘مبٍ، عج٥ج2010٣ثل٤ٚىبكت،  ٚا٘ـكپلاًضٗ ٚ

اؽتلالات ٔنٔٗ ٚ  ثبُـ ُٚٛؿ وٝ ٤ٙٔىي وٙٙـٜ ٥٤ٗٚت ر٣ٌٕ كٚا٣٘ ٚ ارتٕب٣٣ ٣ٔام ؽٛة ثٛؿٖ اٛلاق ٣ٔ عبِت٣

تٛا٘ـ ٔٙزل ثٝ وبَٞ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ث٤ـ ٛٛلا٣٘ ٔب٘ٙـ ا٣ت٥بؿ، ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ه ثغلاٖ ؿك م٘ـ٣ٌ افلاؿ ثٝ ؽّٔٛ ٤ٔتبؿ٤ٗ ٣ٔ

٤ٌت ُٙبؽت٣، كٚاِ٘ٙبؽت٣، ارتٕب٣٣ ٚ ٥ٞزب٣٘ ؿاك٘ـ وٝ ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب افلاؿ ٔجتلا٤بٖ ثٝ ا٣ت٥بؿ ٥٘بمٞب٢ م كٚع٣ ٚ رٌٕب٣٘ ُٛؿ. ِقا

 (.1389ًبِٓ ٔتفبٚت اًت. وٝ ثب٤ـ ؿك پ٣ اكائٝ كاٞىبكٞب٢ ٔٙبًت ثلا٢ ٔجبكمٜ ثب ا٤ٗ پـ٤ـٜ ٔؾلة ثٛؿ )عزت٣ ٚ ٕٞىبكاٖ، 

-كٜ ٥٤ٗٚت ٌ٘ج٣ ًلأت ٚ ًب٤ل رٙجٝٞب٢ ًلأت، ٔف٣ٟٔٛ پ٤ٛب ام اؿكان افلاؿ ؿكثبو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ى٣ ام ُبؽٔٝ

ٞب٢ ٞب٢ غ٥ل ٛج٣ م٘ـ٣ٌ اًت ٚ اكم٤بث٣ افلاؿ ؿكثبكٜ ًلأت ر٣ٌٕ، ٥٤ٗٚت كٚا٣٘، كٚاثٚ ارتٕب٣٣، ٥ٔناٖ اًتملاَ ٚ ؿغـغٝ

 (.2000، 9ثٛوٌت٥ٗ ؛1390؛ لٕل2009،٢ٚ ٕٞىبكاٖ،8؛ وبكپٙت٥ل7،1387ٕ٘ب٤ـ )آِـك، پٛكتل، آثلاٞبْ، ت٥ضّٗكٚع٣ ؽٛؿ كا ت٥٥٤ٗ ٣ٔ

ؿٞـوٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ تّف٥م٣ ام ًلأت ف٥ن٤ى٣، ٥٤ٗٚت ًبمٔبٖ ثٟـاُت رٟب٣٘ ٔفْٟٛ ٣٤٥ًٚ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ٔـ ٠٘ل للاك ٣ٔ

ثبُـ )وبكٌلٜٚ و٥ف٥ت ٞب٢ ٔغ٣ٜ٥ ٣ٔكٚاِ٘ٙبؽت٣، ًٜظ اًتملاَ، كٚاثٚ ارتٕب٣٣، ا٣تمبؿات فلؿ٢ ٚ اكتجبٙ ا٤ٗ ٣ٛأُ ثب ٤ٚو٣ٌ

(. ٔفْٟٛ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثلا٢ ٞل و٣ٌ ٔٙغٔل ثفلؿ اًت ٚ ثب ؿ٤ٍلاٖ ٔتفبٚت اًت، ثب 1993ب٣٘ ،م٘ـ٣ٌ ًبمٔبٖ ثٟـاُت رٟ

كغٓ آ٘ىٝ ٔغ٥ٚ م٘ـ٣ٌ ٔٙبًج٣ ٘ـاُتٝ ُٛؿ. ٕٔىٗ اًت ُؾْ ٣ّ٣م٘ـ٣ٌ افلاؿ تٜبثك ؿاكؿ ٚ ام ٘مٜٝ ٠٘ل ؽٛؿ فلؿ ًٙز٥ـٜ ٣ٔ

ؽٛؿ فلؿ ام ًلأت ٚ ٤ب ؽٛة ثٛؿَ٘ ٣بُٔ و٥ّـ٢ ؿك ٥ٕ٣م٣ ام م٘ـ٣ٌ ؽٛؿ ؿاُتٝ ثبُـ. اكم٤بث٣  ثبُـ، أب اعٌبى كٗب٤ت

 (.1394ٜٔب٤ِبت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اًت ثٝ ٣جبكت٣ ل٘بٚت فلؿ ؿكثبكٜ ؽٛؿٍ ام ا٥ٕٞت ؽب٣ٓ ثلؽٛكؿاك اًت )٘زف٣ ٚ ٕٞىبكاٖ،

م م٘ـ٣ٌ ثٝ ٛٛك و٣ّ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثل افلاؿ ٔؾتّف ؿك ٔٛل٥٤ت ٞب٢ ٔؾتّف ت٤بث٥ل ٔتفبٚت٣ ؿاكؿ ٣ِٚ آٛلا ثٝ كٗب٤ت افلاؿ ا

اث٤بؿ ٚ عٛمٜ ٞب٢ ٌٌتلؿٜ تل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ثب٤ـ ؿك ؿٚ ث٤ـ ٣ٙ٥٣ ٚ ف٣ٙٞ ٔـ ٠٘ل ؿاُت:  (10،2006ؽٛؿ ثل ٣ٔ ٌلؿؿ )فل٤َ

ُبؽْ ٞب٢ ٣ٙ٥٣ ُبُٔ، ت٥ٓٛف ٔغ٣ٜ٥ اًت وٝ ٔلؿْ ؿك آٖ م٘ـ٣ٌ ٚ وبك ٣ٔ وٙٙـ ٌٔبئ٣ّ ٔب٘ٙـ ٔلالجت ٞب٢ ثٟـاُت٣، رلْ ٚ 

-ُبؽْ ٞب٢ ف٣ٙٞ ُبُٔ، ص٥نٞب٣٤ اًت وٝ ٔلؿْ ُلا٤ٚ اٛلاف ؽٛؿ كا اكم٤بث٣ ٚ ٌناكٍ ٣ٔرٙب٤ت، آٔٛمٍ ٚ پلٚكٍ ٚ ... . 

-ٔب٥ٞت ف٣ٙٞ ثٛؿٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ اؿكان افلاؿ ؿكثبكٜ ٥٤ٗٚت م٘ـ٥ٌِبٖ ثٝ رب٢ ٌناكُبت ؿ٤ٍلاٖ ٣ٔ  (.11،2003وٙٙـ )پبو٥ٖٛ

ٞب٣٤ ام م٘ـ٣ٌ وٝ ثلا٢ فلؿ ا٥ٕٞت ؿاكؿ، ام ؽِٙٛؿ٢ ٤ب ٣ـْ ؽِٙٛؿ٢ ام ع٥ٜٝ 12ثل اًبى ت٤ل٤ف فلا٘ي ٚ پٛٚكى پلؿامؿ ٚ

( ث٥ٕبكاٖ ثب ِٔىلات ِٔبثٝ ٕٔىٗ اًت ٠٘لات ٔتفبٚت٣ ؿك ٔٛكؿ و٥ف٥ت ٥ٌ1387لؿ. ثٙب ثٝ ٣م٥ـٜ ع٥ـك٢ ٚ ر٤فل٢ )ِ٘إت ٣ٔ

ؿٞـ وٝ ث٥ٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ِ٘بٖ ٣ٔ ثلؽ٣ تغم٥مبت ٥٘ن. ٞب٢ ٔؾتّف٣ ٌناكٍ وٙٙـم٘ـ٥ٌِبٖ ؿاُتٝ ثبُٙـ ٚ آٖ كا ثٝ ٓٛكت

ما اغّت ثب٣ج پل٤ِب٣٘ ٚ وبَٞ ا٥ٙٔت ٚ ٞب٢ اًتلىٔتغ٥لٞب٢ كٚاِ٘ٙبؽت٣ ٔخُ اًتلى اكتجبٙ ٚرٛؿ ؿاكؿ ٚ ثلؽٛكؿ ثب ٔٛل٥٤ت
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 ءاًتلى رن(. 1389ُٛؿ )لب٣ًٕ ماؿ، اك٘ز٥بٖ تجل٤ن٢، ٣بثـ٢ ٚ ثلم٤ـٜ، ًلأت فلؿ ٚ ؽب٘ٛاؿٜ ٚ افت ًٜظ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

ٕٞٝ اٌ٘بٖ ٞب ؿك  م٤لا ثـٖٚ ٚرٛؿ اًتلى ٔٛرٛؿات٣ ث٣ اعٌبى ٚ ث٣ تٛرٝ ؽٛا٥ٞٓ ثٛؿ. لامْ ٚ غ٥ل لبثُ ارتٙبة م٘ـ٣ٌ اًت،

أب، اًتلى ٤ى٣ ام ٣ُّ  (2014، 13ٞل ٔٛل٥٤ت٣ وٝ ٌٞتٙـ ؿك م٘ـ٣ٌ كٚم ٔلٜ ؿك ٤ٔلٕ ا٘ٛا١ فِبكٞب٢ كٚا٣٘ للاك ؿاك٘ـ)ًمف٣

تٛاٖ ٚاوَٙ ٞب٢ كٚا٣٘، رٌٕب٣٘، ٥ٞزب٣٘، كفتبك٢ (. اًتلى كا 1381٣ٔ)و٥بٖ پٛك،اًب٣ً ٌلا٤َ ثٝ ٔٔلف ٔٛاؿ ٔؾـك اًت 

 (.1394اٌ٘بٖ ثٝ ٞل تٟـ٤ـ ٤ب فِبك اؿكان ُـٜ ؿك٣٘ٚ ٤ب ٔغ٣ٜ٥ ؿاٌ٘ت )٥٘بم٢ ٚ ٕٞىبكاٖ،

ٛلؿُـ٣ٌ ٞب٢ ٔنٔٗ ٚ ، ُٕبك٢ ام ٜٔب٤ِبت ٚ ُٛاٞـ ثـًت آٔـٜ ٥٘ن ك٤ِٝ ا٣ت٥بؿ كا ٔغل٥ٔٚت٣لاٜٚ ثل ٔٛاكؿ فول ُـٜ

(. ٛلؿ ارتٕب٣٣ فلا٤ٙـ٢ اًت وٝ ؿك 1387ؿا٘ـ )لب٣ٗ ٘واؿ ٚ ًبٚالاٖ پٛك،ٞب٢ ؽبّ ؿك رٛا٢ٔ ٔؾتّف ٣ٔارتٕب٣٣ افلاؿ ٚ ٌلٜٚ

ٞب٣٤ ثلا٢ تٛا٘ٙـ فلٓتُٛ٘ـ، ِقا ثٝ ًؾت٣ ٣ٔٞب٢ ارتٕب٣٣ ٚ افلاؿ٢ ٥٤ٔٗ ام ارتٕب١ ٛلؿ ٚ ثٝ عب٥ُٝ كا٘ـٜ ٣ٔ٘ت٥زٝ آٖ ٌلٜٚ

ا٢ ٥٠٘ل ت٥٤٘ف ٚ ٔتلا٣ُ ولؿٖ پ٥ٛ٘ـٞب٢ ثٝ ٌٔبئُ كاثٜٝ (. ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٣ٕـتب1385پ٥ـا وٙٙـ )ث٥ّه ٔٛك،ثٟجٛؿ ُلا٤ٚ ؽ٤َٛ 

ا٢ ُـٖ، ل٢ٜ پ٥ٛ٘ـ ٚ ُىبف ؿك كٚاثٚ ارتٕب٣٣، ٣ـْ ت٤ّك ٚ ٌٌٌت ٚ ام ُجىٝ ٞب ٚ ارتٕب٣٣، رـا٣٤ افم٣، ا٘نٚا ٚ عب٥ُٝ

(. ٣ٛأُ ٔٙزل ثٝ ٛلؿ ُبُٔ ٣ٛا٣ّٔ وٝ ك٤ِٝ ؿك فلؿ، ؽب٘ٛاؿٜ ٤ب ٚلب٢٤ 1392عٕب٤ت ارتٕب٣٣ اُبكٜ ؿاكؿ )ف٥لٚم آثبؿ٢ ٚ ٓبؿل٣،

)ثبًتب٣٘ ٚكٕٞٙب٢ وٙٙـارتٕب٣٣ ؿاكؿ، ث٥ٌبك ٔت٤ـؿ ٚ ٌٛ٘بٌٖٛ ا٘ـ؛ ثل ٞٓ احل ٔتمبثُ ؿاك٘ـ ٚ اغّت ٤ىـ٤ٍل كا تم٤ٛت ٣ٔ -التٔبؿ٢

  (.1393ٚلب٣ٗ ٘واؿ،

ٌبٜ كاثٜٝ ٥ٔبٖ ا٣ت٥بؿ، ثب ٞب٢ پوَٚٞ ٓٛكت پق٤لفتٝ اًت، ٥ٞشٞب٢ م٤بؿ٢ وٝ ؿك م٥ٔٙٝ ٞل ٤ه ام ٔؤِفٝثب تٛرٝ پوَٚٞ

ثلك٣ً للاك ٍ٘لفتٝ اًت. ثٙبثلا٤ٗ پوَٚٞ ثٝ ؿ٘جبَ ا٤ٗ ثلك٣ً رب٢ٔ  ٞٓ ٔٛكؿو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٚ اًتلى ٕٞلاٜ ثب 

 اًت.

 

 ثیبى هسئلِ               -6-2

وٙـ ٞب٢ رب٤ٔٝ اٌ٘ب٣٘ كا ت٥٤٘ف ٣ٔٞب ٚ ث٥ٙبٖاًت وٝ پب٤ٝٞب٢ اؽ٥ل تل٤ٗ ٤ٔ٘لات ثِل٢ ؿك ًبَٔٔلف ٔٛاؿ ٤ى٣ ام رـ٢

ٞب ٚ فٖٙٛ ٔت١ٛٙ اًت )٣لا٣٤ ؽلا٤ٓ ٚ ٞب٢ ٣ّٕ٣ ٔؾتّف ٚ كٍٚٞب٢ ٔت٤ـؿ ؿك كُتٝٚ پ٥ٍِ٥ل٢ ام آٖ ٥٘بمٔٙـ وبكثلؿ ٠٘ل٤ٝ

 اٌل وٝ ا٢ٌٛ٘ٝ ثٝ اًت ا٤لاٖ رّٕٝ ام ٚ ٤ٔبٓل رٟبٖ ارتٕب٣٣ ٞب٢آ٥ًت تل٤ُٗب٢٤ ام ٤ى٣ ٔؾـك ٔٛاؿ ثٝ ا٣ت٥بؿ(. 1389ٕٞىبكاٖ،

. اًت ٍ٘لفتٝ ٓٛكت اغلال٣ ؿكآٔـٜ، كٚم رٟب٣٘ ٤ُٔ٘ ٤ه ٓٛكت ثٝ ٚ اًت و٣٘ٛٙ ؿ٥٘ب٢ ا٣ّٓ ٞب٢ثغلاٖ ام ٤ى٣ وٝ ُٛؿ اؿ٣ب

 ٚ ع٣ٙ٥ٌ عبد) اًت ُـٜ تجـ٤ُ ؿكٔب٣٘ ثنكي صبَِ ٤ه ٚ ارتٕب٣٣ ٤ُٔ٘ ٤ه ًٛم، ؽبٕ٘بٖ ثلا٢ ٤ه ثٝ ألٚمٜ ١ٛٗٛٔ ا٤ٗ

 ثلا٢ آٖ كٚا٣٘ ٚ ر٣ٌٕ ٣ٛاكٕ ثل ٣لاٜٚ وٝ اًت ارتٕب٣٣ ٚ ؽب٘ٛاؿ٣ٌ فلؿ٢، ثنكي ِٔىُ ٤ه ؿ٤ٍل ث٥بٖ ثٝ ،(1394ٞب٣ُٕ،

 ٠٘ل ام كا رب٤ٔٝ ًلأت ٕٞض٥ٙٗ ٚ ٌقاكؿ٣ٔ تإح٥ل ؽب٘ٛاؿٜ ر٣ٌٕ ٚ فىل٢ ًلأت ٚ ٚعـت حجبت، اًتغىبْ، ثل ٤ٔتبؿ افلاؿ

 ٕٞىبكاٖ ٚ ٤ُٛ15نٖ ؛ تلٔٛك14،2005ٔبكلات ٚ ؿا٣ِ) ؿٞـ٣ٔ للاك آ٥ًت ٚ تٟـ٤ـ ٔٛكؿ فل٣ٍٙٞ ٚ ٥ًب٣ً التٔبؿ٢، ارتٕب٣٣،
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، وِٛك ا٤لاٖ ؿاكا٢ ث٥ِتل٤ٗ ت٤ـاؿ ًٛء 2005ٛجك ٌناكٍ ؿفتل پ٥ٍِ٥ل٢ ام ٔٛاؿ ٚ رلْ ًبمٔبٖ ُّٔ ٔتغـ ؿك ًبَ  (.2005،

٥ّ٥ٖٔٛ  2ٔجبكمٜ ثب ٔٛاؿ ٔؾـك ، ثل اًبى ٌناكٍ ًتبؿ (. ٚ ٥٘ن1388ؿكٓـ ؿك ث٥ٗ افلاؿ ؿك ا٤لاٖ ٚرٛؿ ؿاكؿ )٥ٗبئ٣، 8/2ٔٔلف ثب 

 (.1387ؿكٓـ ر٥٤ٕت وِٛك( ٔٔلف وٙٙـٜ ٔٛاؿ ٌٞتٙـ )فلٞٛؿ٤بٖ ٚ ٕٞىبكاٖ، 5/2٘فل )

ا٣ت٥بؿ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ٚرٜٛ ٔؾتّف رب٤ٔٝ ُٙب٣ً، كٚاِ٘ٙب٣ً، عمٛل٣، التٔبؿ٢، ٥ًب٣ً ٚ ... ؿاكؿ. ثٝ ا٣تمبؿ ٓبعت ٠٘لاٖ، 

ؿكٓـ ام م٘ـا٥٘بٖ وِٛك، ثٝ رٟت ا٣ت٥بؿ  60. ث٥َ ام ؿ٤ـ٣ٌ م٘بٖ اًت٣٣ ثٝ ٤ٚوٜ ثنٜٞب٢ ارتٕبا٣ت٥بؿ م٥ٔٙٝ ًبم ث٥ٌبك٢ ام آ٥ًت

ؿٞٙـ ٚ ؿك ٘مَ ٌٕٞل ٤ب پـك٢ ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك كا تِى٥ُ ٣ٔ ا٘ـ. ٔلؿاٖ، اوخل٤تٚ لبصبق ٔٛاؿ ٔؾـك ٔزلْ ُٙبؽتٝ ُـٜ

ؿٞـ ٜٔب٤ِبت ِ٘بٖ ٣ٔ. ُٛ٘ـبٖ ؽب٘ٛاؿٜ ٔغٌٛة ٤ٔ٣ٔتبؿ، تٟـ٤ـ٢ رـ٢ ثل ع٥بت فلؿ٢ ٚ ؽب٘ٛاؿ٣ٌ م٘بٖ ٚ آ٥ًج٣ ٥ٕ٣ك ثل و٥

ا٢ وٝ كٚاثٚ مٚر٥ٗ، كٚاثٚ پـك ٤ٔتبؿ ثب فلم٘ـاٖ ٚ ٞب٢ ٣بؿ٢ ؿاك٘ـ، ثٝ ٌٛ٘ٝٞب٢ ٤ٔتبؿاٖ، تفبٚت ص٥ٍِٕل٢ ثب ؽب٘ٛاؿٜوٝ ؽب٘ٛاؿٜ

ٞل وـاْ ام  ٌلؿؿ... ٔؾتُ ٣ٔكٚاثٚ ارتٕب٣٣ ؽب٘ٛاؿٜ ٚ ٥٘ن وبكولؿٞب٢ ٔؾتّف ؽب٘ٛاؿٜ ٥٠٘ل وبكولؿ ر٣ٌٙ، التٔبؿ٢، آٔٛم٣ُ ٚ .

ؿكٓـ ام  34ُٛاٞـ آٔبك٢ ٥٘ن عبو٣ ام آٖ اًت وٝ ا٢ ثلا٢ ؽب٘ٛاؿٜ ٔغٌٛة ُٛؿ. تٛا٘ـ ِٔٙإ ِٔىلات ٣ـ٤ـٜا٤ٗ ٔٛاكؿ ٣ٔ

ؿكٓـ ٣ُّ ؿكؽٛاًت ٛلاق ام ٢ًٛ م٘بٖ، ا٣ت٥بؿ  60ٚ  ثبُـٞب٢ وِٛك، ٘ب٣ُ ام ا٣ت٥بؿ ٚ ٌٔبئُ ٔلتجٚ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ٣ٔٛلاق

ٞب تغت تإح٥ل ٌٔتم٥ٓ ٚ غ٥ل ٌٔتم٥ٓ پـ٤ـٜ ُْٛ ا٣ت٥بؿ ٌٞتٙـ ثبُـ. ثٙبثلا٤ٗ ت٤ـاؿ ث٥ٌبك٢ ام ؽب٘ٛاؿ٣ٜـْ ؿك٤بفت ٘فمٝ ٣ٌٕٔٞل ٚ 

)٥٘ىجؾت ٘ٔل تٛا٘ـ ؿ٣ّ٥ِ ثل ١ٛ٥ُ ٚ ٌٌتلٍ ا٣ت٥بؿ ٥٘ن ثبُـ ٚ ٛلاق ٤ى٣ ام پ٥بٔـٞب٢ ٣ٕـٜ ا٣ت٥بؿ اًت وٝ ثٝ ٘ٛثٝ ؽٛؿ ٣ٔ

ام ٣٤ًٛ ؿ٤ٍل ا٣ت٥بؿ ٔلؿاٖ، ٤ى٣ ام ٣ٛأُ ٔؤحل ؿك ٌلا٤َ م٘بٖ ثٝ كًٚپ٥ٍل٢ اًت. ٘تب٤ذ  (.1395آثبؿ٢، پبُب٣٤ حبثت ٚ ثٌتب٣ٔ،

ا٘ـ وٝ ثٝ ٣ّت ا٣ت٥بؿ ٚ ث٥ىبك٢ ٞب٢ ٘بثٌبٔبٖ ثٛؿٜؿٞـ وٝ اغّت آٟ٘ب ام ؽب٘ٛاؿ٤ٜى٣ ام تغم٥مبت پ٥لأٖٛ م٘بٖ كًٚپ٣ ِ٘بٖ ٣ٔ

٢ ام م٘بٖ كًٚپ٣ ٔٛكؿ ٜٔب٤ِٝ، صٝ لجُ ام آغبم ثٝ كًٚپ٥ٍل٢ ٚ صٝ ث٤ـ ام ا٘ـ. ثل اًبى تغم٥ك فٛق، ت٤ـاؿ م٤بؿٌٕٞل ٛلاق ٌلفتٝ

 (.1384تمٛا٢، إًب٣ّ٥٣ ٚ ٓبِغپٛك، ا٘ـ )٣لفب٥٘بٖآٖ، ؿاكا٢ پـك ٚ ٌٕٞل ٤ٔتبؿ ٤ب لبصبلض٣ ثٛؿٜ

-و٣ٕ ثلا٢ ؿكن ٥ٞزبٖ ا٢ وبكآٔـ ٔزٟن ٘جبُٙـ ٚ تٛا٘ب٣٤ا٘ـ وٝ ٘ٛرٛا٘ب٣٘ وٝ ثٝ كاٞجلؿٞب٢ ٔمبثّٝٞب ِ٘بٖ ؿاؿٜث٤لاٜٚ، ثلك٣ً

ٞب٢ ؿٚكاٖ ٘ٛرٛا٣٘ تٛاٖ وٕتل٢ ؽٛاٞٙـ ؿاُت ٚ ِٔىلات كفتبك٢ ٞب ٚ ثغلاٖٞب٢ ؽٛؿ ؿاُتٝ ثبُٙـ، ؿك ثلؽٛكؿ ثب اًتلى

(. 2003، 16ث٥ِتل٢ كا ثٝ ٓٛكت پلؽبٍُل٢، افٌلؿ٣ٌ، اٜٗلاة ٚ ٍ٘لٍ ثٝ ا٣ت٥بؿ ِ٘بٖ ؽٛاٞٙـ ؿاؿ )اٍِبك، آكِت ٚ ٌلاٚم

-ٞب ٣ٛاكٕ ٘ب٣ُ ام اًتلى كا تزلثٝ ٣ٔؿكٓـ آؿْ 43ٌقاك٘ـ. ٤ب م٤بؿ ثل اث٤بؿ ٔؾتّف م٘ـ٣ٌ ٔب احل ٣ٔٞب٢ ؿكامٔـت ٚ اًتلى

پوَٚٞ ٞب٢ ٔؾتّف٣ (. 1389ٞب٢ ثٝ پنُه ثٝ ؿ٥ُِ ٣ٛاكٕ ٘ب٣ُ ام اًتلى اًت )ًٟلاث٣،ؿكٓـ ام ٔلار٤ٝ 90ا٣ِ  75وٙٙـ؛ 

 م٘ـ٣ٌ ثٝ تـك٤ذ ف٤ب٥ِت ٚ ٥ًٌتٓ ا٣ٕٙ٤ كا ت٥٤٘ف ٚ ٟٔبك ٣ٔ وٙـ.آُىبك ولؿٜ اًت وٝ فِبك كٚا٣٘ ٘ب٣ُ ام ك٤ٚـاؿ ٞب٢ كٚمٔلٜ 

اًتلى ٚ فِبك كٚا٣٘ ٔنٔٗ ت٥٤٘ف ٥ًٌتٓ  .ؿك ٘ت٥زٝ ا٤ِبٖ ثلا٢ اثتلا ثٝ ا٘ٛا١ ث٥ٕبك٢ ٞب٢ كٚا٣٘ ٚ رٌٕب٣٘ ٌٔت٤ـ ٣ٔ ُٛؿ

ٞب٢ ام لج٥ُ اًتلى (.2010، 17ا٣ٕٙ٤ ٚ اثتلا فلؿ ثٝ ث٥ٕبك٢ ٞب٢ ٣ف٣٘ٛ ٚ عت٣ ًلٛبٖ كا ثب٣ج ٣ٔ ُٛؿ)وٛكِي ٚ اًپ٥ٙبَ

كاثٜٝ  تل٥٤ٗٚٗ٤ت ارتٕب٣٣، التٔبؿ٢ پب٥٤ٗ، للثب٣٘ ؽِٛ٘ت ثٛؿٖ، عٕب٤ت ٥٤ٗف ٚاِـ٤ٗ ٚ ًٜظ پب٥٤ٗ ًٛاؿ آٟ٘ب ام رّٕٝ ٟٔٓ

(. ٣لاٜٚ ثل ٔٛاكؿ٢ وٝ 1381آٟ٘ب ثب افنا٤َ اعتٕبَ ٔٔلف ٔٛاؿ ٚ اِىُ ؿك ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ رٛا٘بٖ ِ٘بٖ ؿاؿٜ ُـٜ اًت )و٥بٖ پٛك،

ا٢ ُٛؿ ٣ٛا٣ّٔ ؿ٤ٍل ٥٠٘ل ت٥٤٘ف ٚ ٔتلا٣ُ ولؿٖ پ٥ٛ٘ـٞب٢ ارتٕب٣٣، رـا٣٤ افم٣، ا٘نٚا ٚ عب٥ُٝتلى ؿك افلاؿ ٣ٔٔٛرت اً
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تٛاٖ ٛلؿ كا ؿاَ ثل ا٘مٜب١ ؿك كٚاثٚ ثب ُـٖ، ل٢ٜ پ٥ٛ٘ـ ٚ ُىبف ؿك كٚاثٚ ارتٕب٣٣، ٛلؿ ارتٕب٣٣ كا ثٝ ؿ٘جبَ ؿاكؿ. ؿك ٔز١ٕٛ ٣ٔ

ُبُٔ: صٙـ ث٤ـ٢ ثٛؿٖ، پ٤ٛب٣٤، ٘بٌٟب٣٘ ثٛؿٖ، ٌ٘ج٣، ٣ب٥ّٔت، غ٥ل ٣ٕـ٢ ٚ ٘بآٌبٞب٘ٝ ثٛؿٖ وُ رب٤ٔٝ ؿاٌ٘ت وٝ ٣ٙبٓل ا٣ّٓ آٖ 

(. ٛلؿ ُـٖ افلاؿ ام رب٤ٔٝ ؽٜل ٌلا٤َ آ٘بٖ ثٝ ٢ًٛ 2012ٚ ٕٞىبكاٖ، 19( ٚ صٙـ ًٜغ٣ ثٛؿٖ اًت )ٞبو2007٣ٌّ، 18)ربٖ ٥ّٔل

ٕ٘ب٤ـ. م٤لا ٌب٣ٞ ا٤ٗ ثب ا٣ت٥بؿ ؿك رب٤ٔٝ كا ؿٚ صٙـاٖ ٣ٔؿٞـ ٚ ا٤ٗ ؽٛؿ تٕب٣ٔ ٌٔبئُ ٔقوٛك ؿك كاثٜٝ ٔٛاؿ ٔؾـك كا افنا٤َ ٣ٔ

 ُٛؿ.ٞب٢ ث٥ِتل٢ ام ٛلف فلؿ ٔتٛرٝ رب٤ٔٝ ٣ٔٛلؿ ُـٖ ٔٙزل ثٝ ٌلا٤َ ثٝ ٚ٘ـا٥ٌِٓ ٚ ٚ٘ـاَ ُـٖ افلاؿ ٥ٍٔلؿؿ ٚ آ٥ًت

و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ پوَٚٞ عبٗل ثٝ ؿ٘جبَ ثلك٣ً كاثٜٝ ٥ٔبٖ اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب ِقا ثب ٠٘ل ثل ٔجبعج ٜٔلط ُـٜ، 

ُٛ٘ـ، ٚ ُٟل ٘فل ٥٘ن ٤ٔتبؿ ٣ٔ 70٘فل ؿك احل ٔٛاؿ ٔؾـك ربٖ ؽٛؿ كا ام ؿًت ؿاؿٜ ٚ  8ؿك ا٤لاٖ، كٚما٘ٝ  1394اًت. ثٙب ثٝ آٔبك ًبَ 

ثبُـ. ؿك ا٤ٗ كاًتب ًٛالات ا٣ّٓ پوَٚٞ ٣جبكتٙـ ام: و٥ف٥ت ثزٙٛكؿ ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ى٣ ام ُٟلٞب٢ وِٛك ام ا٤ٗ آٔبك ٌٔتخ٣ٙ ٣ٕ٘

م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ تب صٝ ا٘ـامٜ ث٥ًّٛٝ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٚ اًتلى پ٥َ ث٣ٙ٥ ٣ٔ ُٛؿ؟ تب صٝ ا٘ـامٜ اًتلى ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿ٤ٗ 

ٔلار٤ٝ وٙٙـٜ ثٝ ٔلاون تلن ا٣ت٥بؿ كاثٜٝ ؿاكؿ؟ ٚ ٥٘ن، تب صٝ ا٘ـامٜ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿ٤ٗ ٔلار٤ٝ وٙٙـٜ ثٝ ٔلاون 

 ؟تلن ا٣ت٥بؿ كاثٜٝ ؿاكؿ
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ؿكٔبٖ ا٣ت٥بؿ ٚ ُىٌتٗ صلؽٝ ٥٤ٔٛة آٖ ٌلاٖ ٚ ؿُٛاك اًت ٚ ٥ًٌتٓ ؿكٔب٣٘ رب٣٤ٔ ثب ك٤ٚىلؿٞب٢ ٔؾتّف ؿاكٚ ؿكٔب٣٘، 

ُٛؿ. ألٚمٜ ٌٔإِٝ ا٣ت٥بؿ ٣لاٜٚ ّٛجـ. ؿك ص٥ٙٗ ُلا٣ٜ٤ پ٥ٍِ٥ل٢ ثٝ ٛٛك ٜٔٙم٣ رب٤ٍن٤ٗ ؿكٔبٖ ٣ٔكٚاٖ ؿكٔب٣٘، ثبمپلٚك٢ كا ٣ٔ

ثبُـ. ٤ُٔ٘ ا٣ت٥بؿ ثل ك٢ٚ ثٟـاُت كٚا٣٘ فلؿ ٤ٔتبؿ ٚ ؽب٘ٛاؿٜ ٢ٚ ٥٘ن ارتٕب٣٣ ٤ه ِٔىُ ؽب٘ٛاؿ٣ٌ ٞٓ ٣ٔ -ِىلات فلؿ٢ثل ٔ

ك٤ن٢ ؿك كاًتب٢ وٙتلَ ٚ وبَٞ ت٤ـاؿ ٤ٔتبؿاٖ ٚ ٤ى٣ ٌقاكؿ. ؿك عبَ عبٗل ُٙبؽت ِٔىلات ٘ب٣ُ ام ا٣ت٥بؿ ٚ ثل٘بٔٝاحل ثـ٢ ٣ٔ

تل٤ٗ آ٥ًت ارتٕب٣٣ ٔغٌٛة ؿك وِٛك ٔب ا٣ت٥بؿ ٟٔٓ(. 1393ئ٣ٌ٥ ؿٞىلؿ٢ ٚ ٕٞىبكاٖ،ُٛؿ)كٞب٢ وِٛك ٔغٌٛة ٣ٔام ا٤ِٛٚت

 ؽب٘ٝ ام فلاك ٚ ؽ٥بثب٣٘ وٛؿوبٖ ؽٛاث٣، وبكتٗ ٕٞب٘ٙـ ِٔىلات ام ث٥ٌبك٢ ثلٚم ِٔٙإ ُٛؿ ٚ ا٤ٗ ٤ُٔ٘ ؿك ُٟل ثزٙٛكؿ ٥٘ن٣ٔ

  ، ٗلٚكت ٛلط تغم٥ك ام ؿٚ ٘مٜٝ ٠٘ل ٜٔلط اًت:اًت. ثٙبثلا٤ٗ

ا٢ رـ٢ ٚ لبثُ ٞب٢ ر٥٤ٕت٣ رب٤ٔٝ ٌٔئّٝوٝ ٌلا٤َ ثٝ ٔٔلف ٔٛاؿ ٔؾـك ؿك تٕبْ ٌلٜٚ٘ؾٌت آ٘ىٝ ثب٤ـ تٛرٝ ؿاُت 

ثلك٣ً اًت، ٚال٥٤بت عبو٣ ام ا٤ٗ اًت وٝ ٣لٓٝ ا٣ت٥بؿ ٚ ًٛء ٔٔلف ٔٛاؿ ٔؾـك، ام ٥٤ٗٚت ته ر٥ٌٙت٣ )ٔلؿا٘ٝ( ثٛؿٖ ًٙت٣ 

 كٚؿ ٚ ا٤ٗ ١ٛٗٛٔ مً٘ ؽٜل٢ ثلا٢ ث٥ٙبٖ ؽب٘ٛاؿٜ ٚ ٌُ٘ آ٤ٙـٜ اًتثٝ ًٕت ؿٚ ر٥ٌٙت٣ ُـٖ ؿك ُلا٤ٚ ٤ٔبٓل، پ٥َ ٣ٔ

(، ٚ ا٤ٗ ؿك عب٥ٌِت وٝ م٘بٖ ثٝ ٣ٙٛاٖ ٌٞتٝ ا٣ّٓ، ٘مَ 20،2003؛ ٌل٤ٌجّذ، آٔي ٚ وٛك1387٢)لب٣ٗ ٘واؿ ٚ ًبٚالاٖ پٛك،

تب ؿك رب٤ٔٝ ٔف٥ـ ؽٛاٞـ ثٛؿ اًب٣ً ؿك ًلأت ا٣٘ب٢ ؽب٘ٛاؿٜ ؿاك٘ـ ٚ پ٥ٍِ٥ل٢ ام ا٣ت٥بؿ ؿك ًلأت ٚ  ٠٘ٓ ؿك ؽب٘ٛاؿٜ ٚ  ٟ٘ب٤

وٙٙـٜ ٚ پ٥ٍِ٥ل٢ وٙٙـٜ ا٣ت٥بؿ ؿك ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ ث٣ٙ٥(. ٣لاٜٚ ثل ا٤ٗ، ِنْٚ ُٙبًب٣٤ ٣ٛأُ پ1388َ٥)آر٥ُ ص٣، ٘بؿك٢، لبئ٣ٕ،

                                                           
18

 Miler 
19

 Huxley  and et al. 
20

 Grisilyjel, Ames and Curie 
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ؿ (. ا٣ت٥ب1391ُٛؿ )ع٣ٙ٥ٌ إِـ٣٘ ٚ ٕٞىبكاٖ،رٛا٘بٖ ٚ پلٚكٍ ٣ٛأُ ٔغبف٠ت وٙٙـٜ ؿك ثلاثل ا٣ت٥بؿ ٥٘ن ث٥َ ام پ٥َ اعٌبى ٣ٔ

ؿك ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ رٛا٘بٖ ام ا٥ٕٞت ثٌنا٣٤ ثلؽٛكؿاك اًت صلا وٝ ث٥َ ام ٣ٕ٥٘ ام ٥٘لٚٞب٢ ِٔٛـ رب٤ٔٝ كا رٛا٘بٖ ٚ ٘ٛرٛا٘بٖ 

آٔـ ٔغٌٛة ؿٞٙـ وٝ ؿك ٚال٢ ثب ١ٛ٥ُ ٔٔلف ٔٛاؿ ٔؾـك ؿك ث٥ٗ آٟ٘ب ثٝ ٔٙنِٝ وٙبك ٌقاكؿٖ ث٥َ ام ٣ٕ٥٘ ام ٥٘ل٢ٚ وبكتِى٥ُ ٣ٔ

 (. 1387)ٔغٕـ٢، ُٛؿ٣ٔ

-(، ٗلٚك٢ 1394٣ٔتل ؿك ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك)پلمٚك ٚ ٕٞىبكاٖ،آ٘ىٝ، اكتجبٙ ٥ٔبٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثبلاتل ٚ ؿكٔبٖ ٔٛفكؿْٚ 

ٕ٘ب٤ـ وٝ ثٝ ا٤ٗ ٤ُٔ٘ ارتٕب٣٣ ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ افلاؿ ؿك٥ٌل ثب آٖ تٛرٝ ث٥ِتل٢ ٌلؿؿ، ٚ ثلك٣ً ُٛؿ وٝ ث٣ تٛر٣ٟ ثٝ و٥ف٥ت 

 اٞـ ؿاُت.م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ صٝ ٣ٛالج٣ كا ؿك ثل ؽٛ

٥ٌل٢ ٞب٢ ٣ٕـٜ ثلا٢ ٔتؾٔٔبٖ ثٟـاُت اًت ٚ ثٝ ٣ٙٛاٖ ُبؽ٣ٔ ثلا٢ ا٘ـامٜام ٍ٘لا٣٘ ؿك عبَ عبٗل، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ى٣

-ٌِب٢ ؿكٔبٖكٚؿ. ؿًت٥بث٣ ثٝ اٛلا٣بت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٘ٝ تٟٙب كا٥٤ٜٗٚت ًلأت ؿك تغم٥مبت ثٟـاُت٣ ُٙبؽتٝ ُـٜ ٚ ثٝ وبك ٣ٔ

ٞب٢ عٕب٤ت٣ ٚ الـأبت تٛا٘جؾ٣ِ ث٥ٌبك ٔؤحل اًت )٤ٚنٜ ٚ آ٤ٙـٜ اًت، ثّىٝ ؿك اكتمب٢ ثل٘بٔٝٞب٢ ٞب٢ ٔؤحلتل ٚ پ٥ِلفت

(. ث٤لاٜٚ، ألٚمٜ پ٥ِلفت ٤ه ارتٕب١ ٌٔتّنْ اكتمبء و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اًت. ٜٔب٤ِبت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ثلك٣ً تإح٥لات 1385ٔلاؿ٢،

ٌلؿؿ ٚ افنا٤َ ُبؿ٢ ٚ ؽ٣ُٛ ٚ تٙبًت ُلا٤ٚ م٘ـ٣ٌ افلاؿ ٣ٔپلؿامؿ وٝ ثب٣ج ثبلا كفتٗ ًٜظ ٣ٙ٤ٔ م٘ـ٣ٌ تٕبْ ٣ٛٗٛٔبت٣ ٣ٔ

(. ا٥ٕٞت ًٙزَ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ عـ٢ اًت وٝ ثلؽ٣، ثٟجٛؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ثٝ ٣ٙٛاٖ 1391)٣ب٣ّٔ، اثٛا٤ِٕب٣ِ ٚ ٥ٔلما٣٤، 

 (.1387ثل٘ـ)ع٥ـك٢ ٚ ر٤فل٢،ٟٕٔتل٤ٗ ٞـف ٔـاؽلات ؿكٔب٣٘ ٘بْ ٣ٔ

 

 اّذاف پژٍّص -6-4
 ّذف کلی -6-4-6

 ٣ً كاثٜٝ اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖثلك 

 اّذاف کبرثردی -6-4-2

 ٖثلك٣ً كاثٜٝ اًتلى ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿا 

 ٖثلك٣ً كاثٜٝ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿا 

 

 فرضیِ ّبی پژٍّص -6-5
  ی اصلیفرضیِ -6-5-6

 اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿ٤ٗ كاثٜٝ ؿاك٘ـ. -
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 ّبی فرػیفرضیِ -6-5-2

 اًتلى ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿ٤ٗ كاثٜٝ ؿاكؿ. -

 ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿ٤ٗ كاثٜٝ ؿاكؿ. -

 
 

 هتغیر ّبی پژٍّص -6-6
پوَٚٞ عبٗل ؿاكا٢ ًٝ ٔتغ٥ل اًت. و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ؿك ا٤ٗ پوَٚٞ ٚاثٌتٝ ثٝ ؿٚ ٔتغ٥ل ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٚ اًتلى اًت. 

 ثٝ ٣جبكت ؿ٤ٍل تغ٥٥ل ا٤ٗ ؿٚ ٔتغ٥ل ثل ٥ٔناٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ احل ٌقاك ؽٛاٞـ ثٛؿ. 

 ٔتغ٥ل پ٥َ ث٥ٗ: اًتلى ٚ ٛلؿارتٕب٣٣ -

  ٔتغ٥ل ٔلان: و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿ٤ٗ -

 

 تؼریف اصطلاحبت ٍ هفبّین -6-7
 تؼبریف ًظری -6-7-6

 :( 1373ؿكِغت ٘بٔٝ آوٌفٛكؿ ت٤ل٤ف اًتلى فِبك اًت. فلًٞٙ رب٢ٔ كٚاِ٘ٙب٣ً ٚ كٚا٘پنُى٣ ) استزط

اًتلى كا ص٥ٙٗ ت٤ل٤ف ولؿٜ اًت: ٞل ص٥ن٢ وٝ ؿك تٕب٥ٔت م٤ٌت ُٙبؽت٣ اكٌب٥ٌ٘ٓ اؽتلاَ ثٝ ٚرٛؿ آٚكؿ ٚ ُلا٣ٜ٤ 

-٤ف٣ ؿ٤ٍل، اًتلى عبِت٣ پ٤ٛب ٚ ٥ٞزبُٖٛؿ. ؿك ت٤لوٙـ اًتلى حٕلٜ ٣ٔا٤زبؿ وٙـ وٝ اكٌب٥ٌ٘ٓ ٛج٤٥تب ام آٖ پل٥ٞن ٣ٔ

ٞب٢ اعٌب٣ً ف٥ن٤ى٣ ٚ ُٛؿ ٚ ٚاوَٙا٥ٍ٘ن اًت وٝ فلؿ ثب ٤ه فلٓت، ٔغـٚؿ٤ت ٤ب تمبٗب٢ غ٥ل ٣بؿ٢ ٔٛارٝ ٣ٔ

 (.1378ؿٞـ)ٔم٣ٕ٥،ُٙبؽت٣ ام ؽٛؿ ِ٘بٖ ٣ٔ

 :ٛلؿ، ارتٕب٣٣ ٚ ٥ًب٣ً ؿاكؿ.  -ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٔف٣ٟٔٛ صٙـ ث٤ـ٢ اًت وٝ اث٤بؿ التٔبؿ٢ طزد اجتواػی

وٙـ؛ ثٝ عب٥ُٝ كا٘ـٖ ام ٔـكًٝ، ٔغُ ا٣ّٓ ارتٕب٣٣ كا٘ـٖ ثٝ عب٥ُٝ ٚ ٌٌٌت٣ٍ ام ٣ٛا٣ّٔ اًت وٝ فلؿ كا ارتٕب٣٣ ٣ٔ

(. ؿك ٞل ٌٛ٘ٝ ٠٘بْ ارتٕب٣٣، التٔبؿ٢، ٥ًب٣ً ٤ب فل٣ٍٙٞ 1387ُـٖ، ٣ـْ پق٤لٍ ٤ب ٘بتٛا٣٘ ام ع٘ٛك )ع٣ٙ٥ٌ، ٓفل٢،

ا٢ ُٛ٘ـ. ٛلؿ ارتٕب٣٣، ٣ٕـتب ثٝ ٌٔبئُ كاثٜٝوٙـ، ٛلؿ ؿلاِت ٣٣ٔوٝ اٌ٘زبْ ارتٕب٣٣ ُؾْ ؿك رب٤ٔٝ كا ت٥٥٤ٗ ٔ

ٞب٢ ارتٕب٣٣ اُبكٜ ؿاكؿ ٞب ٚ عٕب٤ت٥٠٘ل ت٥٤٘ف ؿك پ٥ٛ٘ـٞب٢ ارتٕب٣٣، ت٤ّك ٘ـاُتٗ، ا٘نٚا ٚ ٌٌٌت ام ُجىٝ

 (         1389)ف٥لٚمآثبؿ٢،

 :٥ٌلؿ ٚ ٟٔٓ م٘ـ٣ٌ فلؿ ِٔٙإ ٣ٔاعٌبى كفبٜ فلؿ٢ وٝ ام كٗب٤ت ٤ب ٣ـْ كٗب٤ت ٢ٚ ام اث٤بؿ  کیفیت سًذگی

 (1388ا٤ٗ اث٤بؿ ُبُٔ ًلأت، ٣ّٕىلؿ التٔبؿ٢، ارتٕب٣٣، كٚا٣٘، ٔقٞج٣، ؽب٘ٛاؿ٣ٌ ٚ كفب٣ٞ اًت )غلا٣ٔ، 
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 تؼبریف ػولیبتی -6-7-2

  :٥ٌلؿ.( 2005٣ٔ،)21ا٢ وٝ فلؿ ؿك پبًؼ ثٝ پلًِٙبٔٝ اًتلى ٞل٢اًتلى ٣جبكت اًت ام ٕ٘لٜاستزط 

 :پلًِٙبٔٝ ٔم٥بى پق٤لٍ ارتٕب٣٣  ثٝ پبًؼ ؿك فلؿ وٝ ا٢ ٕ٘لٜ ام اًت ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٣جبكت طزد اجتواػی

 .٥ٌلؿ، 1960٣ٔ، 22ولٚاٖ ٚ ٔبكِٛ 

 1992ٚاُلثٖٛ،   sf-36پلًِٙبٔٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ  ثٝ پبًؼ ؿك فلؿ وٝ ا٢ ٕ٘لٜ ام اًت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣جبكت کیفیت سًذگی:

 ٣ٔ ٥ٌلؿ.

                                                           
21

 HIS 
22

 SDS 



 

 

 

 

 

 

 فصل دٍم

 

هرٍری ثر ادثیبت تحقیق ٍ پیطیٌِ 

 تحقیق
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 اػتیبد ٍ هؼضلات آى -2-6

ٞب ٞل ٌبٜ كُـ كٚا٣٘ فلؿ ثٝ ٔٛامات كُـ ر٣ٌٕ اٚ ا٘زبْ ٥ٍ٘لؿ ٚ ُؾ٥ٔت فلؿ تىبُٔ ٥٘بثـ، فلؿ ؿك ٤ٔلٕ ٚ ٞزْٛ ث٥ٕبك٢

٣بٛفٝ تجـ٤ُ ٣ٔ ُٛؿ. ؿك ا٤ٗ ٍٞٙبْ ؿك ٤ٔلٕ ؽٜل فلؿ٢ ث٣ اكاؿٜ، تّم٥ٗ پق٤ل ٚ ث٣ثٝ  ٚ اؽتلالات كٚا٣٘ للاك ٣ٔ ٥ٌلؿ ٚ

ثبُـ. ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ افلاؿ ثٝ ؿ٥ُِ ٣ـْ تى٤ٛٗ وزل٢ٚ ٚ ا٘غلاف ٚال٢ ٣ٔ ُٛؿ، وٝ ا٣ت٥بؿ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ٤ى٣ ام ا٤ٗ ا٘غلافبت ٣ٔ

ٛؿ كا ثٝ ٔغ٥ٚ ًبمٍ ؿٞٙـ. ٣لاٜٚ ثل آٖ، ؿصبك تٛا٘ٙـ ؽتٛا٘ٙـ اكمٍ ٞب٢ اؽلال٣ كا ثپق٤ل٘ـ ٚ ثٝ آًب٣٘ ٣ُٕ٘ؾ٥ٔت ٣ٕ٘

آ٤ـ. ثلا٢ ٌلؿ٘ـ. ؿك ٘ت٥زٝ، م٥ٔٙٝ ٔٙبًج٣ ثلا٢ ا٣ت٥بؿ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ؿك ص٥ٙٗ افلاؿ٢ ثٝ ٚرٛؿ ٣ِٔٔىلات اعٌب٣ً ٚ ٣بٛف٣ ٣ٔ

ـ، تغت تبح٥ل تّم٥ٗ ؿاك٘ ؿا٘ٙـ ٚ ُؾ٥ٔت تّم٥ٗ پق٤ل٢ٔخبَ، افلاؿ ٣مت ٔب٘ـٜ ف٣ٙٞ ثٝ ؿ٥ُِ ا٤ٙىٝ ؽٜل ٘ب٣ُ ام ا٣ت٥بؿ كا ٣ٕ٘

ٞب٢ ٌقُتٝ ا٣ت٥بؿ ث٥ٌبك فلا٥ٌل ُـٜ (. ؿك َٛٛ ًب1381َُٛ٘ـ)ؿاٚك٢، ؿ٤ٍلاٖ ٚ ثب ٣ٙ٥ِٕٙٞ افلاؿ ٤ٔتبؿ ثٝ ٛلف ا٣ت٥بؿ وِب٘ـٜ ٣ٔ

اًت ٚ اوٖٙٛ عبو٣ ام ٚرٛؿ ٤ه ِٔىُ رـ٢ ؿك ًلأت ر٣ٌٕ، كٚا٣٘ ٚ ارتٕب٣٣ اًت. ٌٌتلٍ ا٤ٗ كٚ٘ـ ٗلثبت لبثُ 

اؽلال٣، التٔبؿ٢ ٚ ارتٕب٣٣ ٤ه رب٤ٔٝ ٣ٔ م٘ـ ٚ آ٘لا ام ؿكٖٚ ؿصبك فٌبؿ ولؿٜ، ؿك ٟ٘ب٤ت ثٝ ا٘غٜبٙ ٣ٔ تٛر٣ٟ ثل ث٥ٙبؿٞب٢ 

وِـ، ا٤ٗ ِٔىُ ألٚمٜ صٙبٖ ؽٛؿ ٕ٘ب٣٤ ٣ٔ وٙـ وٝ ٥ٞش وِٛك٢ ٣ٕ٘ تٛا٘ـ ؽٛؿ كا وبٔلا ام آٖ ٖٔٔٛ ثلا٘ـ. ٟٕٔتل٤ٗ ٣ٛاكٕ 

ل٣ِ٤ ٚ اؽتلالات ٔغن٢،  ٥ِىٗ ام ِٔىلات ارتٕب٣٣ ٘ب٣ُ ام ا٣ت٥بؿ ٣ٔ ا٣ت٥بؿ ٣جبكتٙـ ام: افٌلؿ٣ٌ، اٜٗلاة فلا٣ُٛٔ، كٚاٖ پ

تٛاٖ ام رلا٣ٕ٤ ٔخُ ًللت، فغِب ٚ ؽِٛ٘ت، افنا٤َ ِٔبغُ وبفة ٚ وبَٞ وبكا٣٤ ٚ ت٤ـاؿ ث٥ٌبك م٤بؿ ؽب٘ٛاؿٜ ٞب٣٤ آُفتٝ ٤ب ام 

ٞب٢ ٚ اٌ٘ب٣٘، آٟ٘ب كا ٌٔت٤ـ پق٤لٍ فلًٞٙ ٞٓ ٥ٌٌؾتٝ ٘بْ ثلؿ. ام ٛلف٣ ؿ٤ٍل، ا٣ت٥بؿ ثب ؽب٣ِ ولؿٖ افلاؿ ام اكمٍ ٞب٢ اؽلال٣

 (.1389ٕ٘ب٤ـ)ع٣ٙ٥ٌ،پٛس ٚ ٔؾلة ٣ٔ

ُٛؿ. ا٤ٗ پوَٚٞ اًتلى ٚ ٌلؿؿ، وٝ ثٝ ٔجغج و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ پلؿاؽتٝ ٣ٔؿك ا٤ٗ فُٔ ٔجب٣٘ ٠٘ل٢ پوَٚٞ ثلك٣ً ٣ٔ

٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ پي ام آٖ ٔفب٥ٞٓ اًتلى ٚ ٛلؿ ؿا٘ـ ثٙبثلا٤ٗ اثتـا ٔفب٥ٞٓ وٛلؿ ارتٕب٣٣ كا ؿك و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ٔؤحل ٣ٔ

 ارتٕب٣٣ ؿك ٤ٔتبؿاٖ ٜٔلط ؽٛاٞـ ُـ.

 

 

 تؼبریف ٍ هفبّین  -2-2
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 کیفیت زًذگی -6 -2-2

 هفَْم ٍ تؼبریف کیفیت زًذگی -2-2-6-6

ؿٚكاٖ  و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٔفْٟٛ رـ٤ـ٢ ٥ٌ٘ت. ا٤ٗ ٔفْٟٛ ًبثمٝ ؿك فٌّفٝ ٤ٛ٘بٖ ؿاكؿ ٚ اكًٜٛ ؿك ثغج ام ُبؿوب٣ٔ ٕٞض٥ٙٗ ؿك

)غفبك٢ ٚ ا٥ٔـ٢، ثـاٖ اُبكٜ ولؿٜ اًت آٖ تٛرٝ ؿاُتٝ ا٘ـ  ٚ ؿ٤ٍلاٖ ث2ٝ، هاٖ پُ ًبكتل 1رـ٤ـ ف٥ٌّٛفب٣٘ صٖٛ و٥لٌٝ ٌبكؿ

لجُ ام  330ك٤ِٝ ٞب٢ تبك٤ؾ٣ اًتفبؿٜ ام ٣جبكت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ٣ٔ تٛاٖ ؿك آحبك ولا٥ًه اكًٜٛ وٝ ٔلثٛٙ ثٝ ًبَ  .(1388

 ٤ٌٛـاؽلال٣ ولا٥ًه ام كاثٜٝ ث٥ٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٍٞٙبْ ُبؿ٢ ٚ اكمُٟب٢ ف٣ٙٞ افلاؿ ًؾٗ ٣ٔ ٥ٌٔظ اًت، ٤بفت. ٢ٚ ؿك آَٛ

 .(1389)ٔؾتبك٢، ٠٘ل٢،

ٞب٢ تبك٤ؾ٣ م٤بؿ٢ كا پِت ًل ٌقاُتٝ اًت ٚ تغ٥٥لات ٔؾتّف٣ ؿك ٔٛكؿ آٖ ٓٛكت ٌلفتٝ اًت. ٣جبكت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿٚكٜ

فٌّف٣، فل٣ٍٙٞ، ٢ٛٙ٤ٔ، كٚاِ٘ٙب٣ً، ٔب٣ِ  ٚ ٣مب٤ـ كار٢ ثٝ اث٤بؿ ا٤ٗ ٣جبكت ٣لا٤ك ُؾ٣ٔ، تزبكة، اعٌبًبت، ؿ٤ـٌبٟٞب

٣لالٝ ٔٙـ٢ ثٝ ثلك٣ً ٣ٛأُ ٔٛحل ثل ؽِٙٛؿ٢ ٚ كفبٜ اٌ٘بٖ پ٥ِ٥ٙٝ ا٢ ٛٛلا٣٘ ؿك تبك٤ؼ  ؿ.ُٛٚ...م٘ـ٣ٌ كٚمٔلٜ كا ُبُٔ ٣ٔ

٣ وٌت ولؿ. ُب٤ـ ثٝ لـٔت تٛا٘ب٣٤ تٛاٖ م٤ٌت وٝ ثٟتل٤ٗ ٔٙف٤ت كا ام م٘ـٌم٘ـ٣ٌ ثِل ؿاكؿ. ؿك ٚال٢ ا٤ٙىٝ صٍٛ٘ٝ ثب٤ـ ٚ ٣ٔ

 .(1389)ث٣ٕٟٙ، آؿ٣ٔ ثلا٢ ا٘ـ٤ِٝ ؿك ٔٛكؿ آ٤ٙـٜ ٚ ٣جلت ٌلفتٗ ام ٌقُتٝ ثبُـ

ؿك  1970و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اًبًب ٤ٜٔٛف ثٝ اٍ٘بكٜ ٞب٢ ٔبؿ٢ ٚ پ٥بٔـ كُـ التٔبؿ٢ ؿك ٠٘ل ٌلفتٝ ٣ٔ ُـ. ام ؿٞٝ 1970تب ؿٞٝ

٣٤ًٛ ٚ پ٥ـا٤َ ٠٘ل٤ٝ ت٤ًٛٝ پب٤ـاك ام ٣٤ًٛ ؿ٤ٍل، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اث٤بؿ ٚ ٘ت٥زٝ ٟٟٛك آحبك ٔٙف٣ عبُٓ ام كُـ التٔبؿ٢ ام 

-كا ؿك ثل ٣ٔ... پٙـاُت٣ ارتٕب٣٣ تل پ٥ـا ولؿ ٚ ٌٔب٤ُ ٔب٘ٙـ تٛم٢٤ پ٥بٔـٞب٢ عبُٓ ام كُـ، عفٞ ٔٙبث٢ ٛج٣٤٥ ٚ ٔغ٥ٚ م٤ٌت ٚ

٥٘ن آغبم ثغج ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ  1990ٞٝ ٌلفت ٚ ثٝ ٛٛك رـ٢ ثٝ ٣ٙٛاٖ ٞـف ا٣ّٓ ت٤ًٛٝ ٚاكؿ ٔجبعج ثل٘بٔٝ ك٤ن٢ ُـ ٚ ؿك ؿ

ثٛؿ )غفبك٢، غ٥لٜ  ارتٕب٣٣ ثب تبو٥ـ ثل ًبمٜ ٞب٢ ارتٕب٣٣ ٕٞضٖٛ ًلٔب٤ٝ ارتٕب٣٣، ٕٞجٌت٣ٍ ارتٕب٣٣، ٣ـاِت ارتٕب٣٣ ٚ

 (1388ا٥ٔـ٢،

بٌٖٛ ؿك ٣ٛ كث٢ للٖ آؽل للٖ ث٥ٌتٓ تبوٖٙٛ پوٍِٚٞلاٖ ٔت٤ـؿ٢ ؿك ٔٛكؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ت٤بؿَ آٖ ثب ٤ٚو٣ٌ ٞب٢ ٌٛ٘

اٌ٘بٟ٘ب اٟٟبك ٠٘ل ولؿٜ ا٘ـ. ثٝ ٣ٙٛاٖ ٔخبَ ام اٚا٤ُ ٌٌتلٍ ٔفْٟٛ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ثلؽ٣ ٓبعت ٠٘لاٖ ت٤ًٛٝ آت٣ ؿك ٔلالجت ام 

 ؿاٌ٘تٙـ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ افلاؿ ٌٝلٚ تٛرٝ كٚمافنٖٚ ثٝ كاٞجلؿٞب٢ پ٥ٍِ٥ل٢ ا٥ِٚٝ ثب ٞـف ت٤ًٛ ًلأت رٌٕب٣٘ ٚ كٚا٣٘ كا ؿك

 (1389)ٔؾتبك٠٘،٢ل٢،

ٓ ٤ًٚت وبكثلؿ ٔفْٟٛ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك مثبٖ ٣بْ ٚ كُتٝ ٞب٢ ٣ّٕ٣ ٔؾتّف،  تبوٖٙٛ ٥ٞش ت٤ل٤ف  ؿل٥ك ٚ ّٜٔم٣ ام ٣ّ٣ كغ

ٚ  ا٤ٗ ٔفْٟٛ اكائٝ ِ٘ـٜ ٚ ثٝ ٣ّت ٛج٤٥ت ف٣ٙٞ ٚ ٘ب ّٕٔٛى آٖ ت٤بك٤ف ٔت٤ـؿ٢ ام ا٤ٗ ٔفْٟٛ ثٝ ٣ُٕ آٔـٜ اًت، ت٤بك٤ف

                                                           
1 Curge Guard 
2
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ا٢ ؿاُتٝ ٚ عب٢ٚ ٔ٘ب٥ٔٗ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ اًت وٝ ث٣٘٤ ام آٟ٘ب ؿأٙٝ ٌٌتلؿٜت٥ٗٛغبت ٔت٤ـؿ٢ وٝ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ٣ُٕ آٔـٜ، 

 عت٣ ث٣٘٤ ام ا٤ٗ ت٤بك٤ف ِٔبثٝ ٤ىـ٤ٍل ٥ٌ٘تٙـ. ثلا٢ ٔخبَ ثلؽ٣ ام ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ ؿك وتت ٌٛ٘بٌٖٛ ثٝ ُىُ م٤ل آٔـٜ:

بؿَ اكم٤بث٣ كٗب٤ت، ؽِٙٛؿ٢، آَٛ ٚ ٘ىتٝ ٞب٢ اؽلال٣، تٛر٥ٝ اعٌبًبت ٚ ٣ٛاٛف ٔخجت، اعٌبًبت ٚ ٣ٛاٛف ٔت٤

 (.2006ُٙبؽت ٚ ؿكن ًلأت، اعٌبى ؽٛة ثٛؿٖ كٚا٣٘ ٚ ف٣ٙٞ)٥ّٔل،

ٞب٢ ٔتفبٚت ٣ّٕ٣ ٢ ص٥ٌت٣ ٔفْٟٛ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚرٛؿ ٘ـاكؿ. ا٤ٗ ٔفْٟٛ ؿك عٛمٜؿك عبَ عبٗل اتفبق ٠٘ل صٙـا٣٘ ؿك م٥ٔٙٝ

 م ا٤ٗ ت٤بك٤ف اُبكٜ ٣ٔ ُٛؿ:رب ثٝ ت٤ـاؿ٢ اٞب٢ ٔتفبٚت ؿك عبَ عبٗل ثٝ وبك ثلؿٜ ٣ٔ ُٛؿ. ؿك ا٤ٗثلؿاُت ثب 

 ٗ ٤ٛـ ٣ٔ 1وبِٕ بٌٙ ٚ ٌٌتلؿ٣ٌ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت وٝ ٌ ج ٥ـ ا٘ ٣   أ  ٔ ت وٝ ام تزبكة م٘ـ٣ٌ ٘ب٣ُ ٚ آكمٚ اً

،ٗ  (.1984ُٛؿ)وبِٕ

 و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، اؿكان فلؿ ام كفبٜ اًت وٝ ثٝ ٠٘ل ٣ٔ كًـ ام كٗب٤ت ٤ب ٣ـْ » ٣ٔ ٤ٌٛ٘ٙـ:  فلا٘ي ٚ پبٚكى

      (.1985م٘ـ٣ٌ ٘ب٣ُ ٣ٔ ُٛؿ)فلا٘ي ٚ ٕٞىبكاٖ، ٞب٢ ا٣ّٓ كٗب٤ت ؿك ع٥ٜٝ

 اؿكان افلاؿ ام ٔٛل٥٤تِبٖ ؿك م٘ـ٣ٌ ، ؿك » ٌٛ٘ٝ ت٤ل٤ف ٣ٔ وٙـ : ٥٘ن و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ا٤ٗ 2ًبمٔبٖ ثٟـاُت رٟب٣٘

٥٘بمٞب٤ِبٖ اًت)ُ٘، ٞب٢ اكم٣ُ وٝ ؿك اٖ م٘ـ٣ٌ ٣ٔ وٙٙـ ٚ ؿك اكتجبٙ ثب اٞـاف ، ا٘ت٠بكات ، اكتجبٛبت ٚ ٔتٗ فلًٞٙ ٚ ٠٘بْ

1993.) 

 

 تبریخچِ هفَْم کیفیت زًذگی  -2-2-6-2

٣جبكت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿٚكٜ ٞب٢ تبك٤ؾ٣ م٤بؿ٢ كا پِت ًل ٌقاُتٝ اًت ٚ تغ٥٥لات ٔؾتّف٣ ؿك ٔٛكؿ آٖ ٓٛكت ٌلفتٝ اًت. 

 ٢ٛٙ٤ٔ، كٚاِ٘ٙب٣ً، ٔب٣ِ ٚ...فٌّف٣، فل٣ٍٙٞ،  ا٤ٗ ٣جبكت ٣لا٤ك ُؾ٣ٔ، تزبكة، اعٌبًبت، ؿ٤ـٌبٟٞب ٚ ٣مب٤ـ كار٢ ثٝ اث٤بؿ

ا٢ ٛٛلا٣٘ ؿك تبك٤ؼ م٘ـ٣ٌ ٔٙـ٢ ثٝ ثلك٣ً ٣ٛأُ ٔٛحل ثل ؽِٙٛؿ٢ ٚ كفبٜ اٌ٘بٖ پ٣ٝٙ٥ِ٥لالٝ ؿ.ُٛم٘ـ٣ٌ كٚمٔلٜ كا ُبُٔ ٣ٔ

ثِل ؿاكؿ. ؿك ٚال٢ ا٤ٙىٝ صٍٛ٘ٝ ثب٤ـ ٚ ٣ٔ تٛاٖ م٤ٌت وٝ ثٟتل٤ٗ ٔٙف٤ت كا ام م٘ـ٣ٌ وٌت ولؿ. ُب٤ـ ثٝ لـٔت تٛا٘ب٣٤ آؿ٣ٔ 

 .(1389)ث٣ٕٟٙ، ثلا٢ ا٘ـ٤ِٝ ؿك ٔٛكؿ آ٤ٙـٜ ٚ ٣جلت ٌلفتٗ ام ٌقُتٝ ثبُـ.

ًبَ پ٥َ ؿك آٔل٤ىب ٤ٔلف٣ ُـ ٚ ٣ّْٛ ارتٕب٣٣ پلصٕـاك كٚط ٚ ًٙزَ آٖ ُـ. ؿك اٚاؽل  40و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك عـٚؿ 

ثب تب٥ًي رب٤ٔٝ ث٥ٗ  ١ٛٗٛٔ1955 و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ٣ّْٛ ارتٕب٣٣ ث٥ِتل ٔٛكؿ تٛرٝ ٚ ا٥ٕٞت للاك ٌلفت ٚ ؿك ًبَ  20للٖ

ؿك آٖ ؿٚكاٖ اكًٜٛ م٘ـ٣ٌ ؽٛة  (.1389ٔؾتبك٠٘،٢ل٢،)ُـ٘ـ ا٣ِّّٕ ثلا٢ تغم٥ك ؿكثبكٜ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ا٤ٍٙٛ٘ٝ تغم٥مبت ٟ٘بؿ٤ٙٝ

كا ثٝ ٣ٙ٤ٔ ُبؿ ثٛؿٖ ؿك ٠٘ل ٌلفتٝ اًت، ٥ِىٗ ؿك ٥٣ٗ عبَ ثٝ تفبٚت ٔفْٟٛ ُبؿ٢ ؿك افلاؿ ٔؾتّف پلؿاؽتٝ اًت ٚ فول ٕ٘ٛؿٜ، 
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وٙـ ٤ىٌبٖ ٥ٌ٘ت ٚ ثٝ ٛٛك ِٔؾْ ث٥بٖ ٕ٘ٛؿٜ ُٛؿ ثب حلٚت٣ وٝ فلؿ فم٥ل كا ُبؿ ٣ٔثب٣ج ُبؿ٢ ؿك ٤ه فلؿ ث٥ٕبك ٣ٔ ًلأت٣ وٝ

اًت وٝ ُبؿ٢ ٘ٝ تٟٙب ثلا٢ افلاؿ ٔؾتّف ٤ٔٙب٢ ٔتفبٚت٣ ؿاكؿ ثّىٝ ثلا٢ ٤ه فلؿ ٥٘ن ؿك ُلا٤ٚ ٔتفبٚت ٣ٙ٤ٔ ٤ىٌبٖ ٘ؾٛاٞـ 

ُـ ٣ِٚ آٜلاط م٤ٌتٗ ٤ٔبؿَ ثب آ٘ضٝ وٝ ألٚمٜ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٘بْ ؿاكؿ تّم٣ ٣ٔ ؿاُت. ثٝ ٞل عبَ ؿكآٖ مٔبٖ ُبؿ٢ ٚ ُبؿٔب٘ٝ

تٛا٘ـ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ  تب للٖ ث٥ٌتٓ ٔٛكؿ اًتفبؿٜ للاك ٍ٘لفتٝ ثٛؿ ثٝ ٔلٚك مٔبٖ ٔغممبٖ ٔتٛرٝ ُـ٘ـ وٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

ام  ٟب٣٘ ام ًلأت ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ تبو٥ـ ؿاكؿ.پ٥بٔـٞب٢ پل ا٥ٕٞت ؿك اكم٤بث٣ ًلأت ثبُـ، صٙب٘ضٝ ت٤ل٤ف ًبمٔبٖ ثٟـاُت ر

٣ٛٗٛٔبت ٣ٕٟٔ وٝ ؿك عٛمٜ ٣ّْٛ ثب٣ٙ٥ِ ٚ ثٟـاُت٣ ام ا٥ٕٞت ث٥ٌبك٢ ثلؽٛكؿاك اًت ثٝ ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ًٜظ ًلأت٣ اًت. ام 

صٙـٌب٘ٝ  آ٘زب وٝ ؿك ؿٞٝ ٞب٢ اؽ٥ل ًلأت٣ ٔف٣ٟٔٛ ٢٥ًٚ تّم٣ ٣ٔ ُٛؿ، ِقا ألٚمٜ ؿك ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ًلأت ؿك ٠٘ل ؿاُتٗ اث٤بؿ

ًلأت٣ ٚ ثٝ ث٥بٖ ؿ٤ٍل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ث٥َ ام پ٥َ  ٜٔلط ٌلؿ٤ـٜ ٚ ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ آٖ ثٝ ٣ٙٛاٖ پ٥بٔـ٢ ام ًٜظ ًلأت ؿك عٛمٜ 

ٞب٢ ٥٤ٗٚت ًلأت٣ ٚ و٥ف٥ت ٣ّْٛ ثٟـاُت٣ وبكثلؿ ٌٌتلؿٜ ا٢ ٤بفتٝ اًت. ؿك عبَ عبٗل تبو٥ـ م٤بؿ٢ ثل ثٝ وبك٥ٌل٢ ًٙزَ

ا٢ ؿك تغم٥مبت اپ٥ـ٥ِٔٛٛه٤ه ٚ ٜٔب٤ِبت ر٥٤ٕت٣ ثٝ ؿاُتٝ ٚ اؽ٥لا ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ اثناكٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ فنا٤ٙـٜ م٘ـ٣ٌ ٔلتجٚ ثب ًلأت٣ ٚرٛؿ

  (.1،1382ُٛ٘ـ)ًبپ٥ٍٙتٖٛوبك ثلؿٜ ٣ٔ

 

 دیذگبُ صبحت ًظراى -2-2-6-9

٤ًبؿت ثِل٢ كا ؿك وٌت عـاوخل ف٥ّ٘ت ام كاٜ ك٣ب٤ت آَٛ اؽلال٣ ٚ اِتنأٟب٢ عفٞ ًلأت رٌٕب٣٘ عت٣ ثٝ  ارسطَ

٤ٔتمـ ثٛؿ وٝ وٌت عـاوخل ِقت ٚ ؿٚك٢ ام ٞلٌٛ٘ٝ  2اپیکَرل٥ٕت ٓلف ٠٘ل ولؿٖ ام ٥ٌٔل ِقت، ٥ٌٔل ٣ٔ ؿاٌ٘ت. ؿك عب٥ِىٝ 

مم٥ٗ ٤ٔتمـ٘ـ وٝ ف٘ب٢ و٣٘ٛٙ عبوٓ ثل فٌّفٝ غلة ٔتبحل ام رل٤بٖ ك٘ذ، كام ٥ُ٘ ثٝ ٤ًبؿت ثِل٢ اًت. اٌل صٝ ث٥ٌبك٢ ام ٔغ

٢ تلاٍ ثلا٢ ٔفْٟٛ ًبم٢ ٚ لبثُ ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ ولؿٖ ص٣ٍٍ٘ٛ  فىل٢ ؿْٚ اًت. ٥ِىٗ ٔب٤ٝ ٞب٢ فىل٢ ٞل ؿٚ تفىل ِ٘بٖ ؿٞٙـٜ

 (1389م٘ـ٣ٌ افلاؿ اًت. )ٔؾتبك٢، ٠٘ل٢،

ائٝ ولؿ٘ـ ٛجك ٠٘ل٤ٝ آٟ٘ب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣جبكت ام پ٥ٍِ٥ل٢ ٚآكاْ ٠٘ل٤ٝ ا٢ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اك 3ًٍیشل ٚ هزایشدام ٚ فزل

٘بكاعت٣ كٚا٣٘ ٚ ر٣ٌٕ. عفٞ ٣ّٕىلؿ كٚا٣٘ ٚر٣ٌٕ ٚ ؿاُتٗ صٟبك صٛة عٕب٤ت٣، ٛجك ا٤ٗ ٠٘ل٤ٝ و٥ف٥ت صٟبك ث٤ـ ؿاكؿ 

 (2009ثٟن٤ٌت٣ ر٣ٌٕ، ثٟن٤ٌت٣ كٚاٖ ُٙبؽت٣، ثٟن٤ٌت٣ ارتٕب٣٣، ثٟن٤ٌت٣ ٢ٛٙ٤ٔ. )ٞب٣ُٕ،

ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ؿك ٠٘ل٤ٝ اٍ ا٤ٗ ٛٛك ت٤ل٤ف ٣ٔ وٙـ، اكم٤بث٣ فلؿ ام كٗب٤تَ ثب ًٜظ عبٗل ٣ّٕىلؿٍ ثب آ٘ضٝ وٝ اٚ و٥ 4سلا

ث٤ـ ؿاكؿ ثٟن٤ٌت٣ ر٣ٌٕ، ثٟن٤ٌت٣ ٣ّٕىلؿ٢، ثٟن٤ٌت٣  4وٙـ. و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ٣ٙٛاٖ ًٜظ ٕٔىٗ ٤ب ا٤ـٜ آَ ٣ّٕىلؿ، ؿكن ٣ٔ

 كثبكٜ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ث٥ٕبكاٖ اًت.٥ٞزب٣٘ ٚ ثٟن٤ٌت٣ ارتٕب٣٣. اِجتٝ ٠٘ل٤ٝ اٚ ؿ
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٤ٔتمـ اًت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿكرٝ ٢ كٗب٤ت فلؿ ام تزبكة م٘ـ٣ٌ اٍ اًت. ٛجك ؿ٤ـٌبٜ اٚ اث٤بؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣جبكتٙـ  1سى

ام: ٔفْٟٛ ؽٛؿ، ٣ّٕىلؿ ًلأت٣، ثٟن٤ٌت٣ كٚاٖ ُٙبؽت٣، ثٟن٤ٌت٣ رٌٕب٣٘، ثٟن٤ٌت٣ ارتٕب٣٣ ٚ ٣ٛأُ ارتٕب٣٣ التٔبؿ٢ و٥ف٥ت 

 .(1383تٝ تٛرٝ افلاؿ م٤بؿ٢ كا ثٝ ؽٛؿ ٤ٜٔٛف ولؿٜ اًت.)وبٟٓ،ًبَ ٌقُ 10م٘ـ٣ٌ ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ه ثغج ٣ّٕ٣ ؿك 

 :م٥ٔٙٝ ك٤ِٝ ٣ٔ ٥ٌلؿ ٤ٔ4تمـ اًت وٝ ٣لالٝ ثٝ ثغج و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ِغبٝ تبك٤ؾ٣ ام  2ضالَک 

ثبمٍ٘ل٢ ؿك ا٤ٗ ثبٚك وٝ پ٥ِلفت ٞب٢ ٣ّٕ٣ ٚ پنُى٣ ٚ تىِٙٛٛه٤ه ثٝ تٟٙب٣٤ ٣ٔ تٛا٘ـ ؽُٛجؾت٣ ٚ  .1

ـ ٚ ؿك ٣ٕٛ تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ٌٔإِٝ وٝ اعٌبى ثٟن٤ٌت٣ ُؾ٣ٔ، ؽب٘ٛاؿ٣ٌ ٚ ارتٕب٣٣ ؿك ثٟن٤ٌت٣ ثِل كا فلاٞٓ وٙٙ

 . ٌٔب٣ـ٢ ٕٞلاٜ ُٛ٘ـ ٓٛكت٣ تغمك ٣ٔ ٤بثـ وٝ پ٥ِلفت ٞب٢ ٔقوٛك ثب اكمُٟب، اؿكاوبت ٚ ُلا٤ٚ ٔغ٥ٚ م٤ٌت

  تغ٥٥ل ٍ٘لٍ ام ؽـٔبت ٔجت٣ٙ ثل ارتٕب١ ثٝ ًجت ًٙزَ ٘تب٤ذ ٚ پ٥بٔـٞب٢ م٘ـ٣ٌ فلؿ ؿك ارتٕب١ .2

افنا٤َ لـكت ٔٔلف وٙٙـٌبٖ ٚ ُىُ ٥ٌل٢ رٙجَ ٞب٢ تإ٥ٔٗ وٙٙـٜ عمٛق ث٥ٕبكاٖ ٚ تبو٥ـ ا٤ٗ رٙجِٟب ثل  .3

ثل٘بٔٝ ك٤ن٢ ُؾْ ٔغٛك، تٛرٝ ثٝ پ٥بٔـٞب٢ ُؾْ ثل٘بٔٝ ٞب٢ كفب٣ٞ ٚ ؿِٚت٣ ٚ تٛرٝ ثٝ عك ت٥٥٤ٗ ًلُ٘ٛت ؽٛؿ ٚ 

 .غ٥لٜ

م٘ـ٣ٌ كا ٤ٔلف٣ ولؿ ٚ ٤ٚو٥ٌٟب٢ فلؿ٢ ٚ پ٥ـا٤َ تغ٥٥لات رب٤ٔٝ ُٙبؽت٣ وٝ رٙجٝ ٞب٢ ٣ٙ٥٣ ٚ ف٣ٙٞ و٥ف٥ت  .4

 (1386ُؾ٣ٔ ا٤ٗ ٔفْٟٛ كا ٔٛكؿ تبو٥ـ للاك ؿاؿٜ اًت.)كثب٣٘، و٥ب٘پٛك،

ف٥ٌّٛف ٣ّٓ اؽلاق ؿك ؽّٔٛ ٔفْٟٛ ٣ـاِت ارتٕب٣٣ ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ى٣ ام ِٔٛفٝ ٞب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ا٤ٍٙٛ٘ٝ  3جاى راٍلش

ثبُـ. ا٤ٗ ٠٘ل٤ٝ ٞل ت، ٣ـاِت ٥٘ن اًبى ا٥ِٚٝ ٟ٘بؿٞب٢ ارتٕب٣٣ ٣ٔٞب٢ فىل٢ اًاًتـلاَ ولؿ: ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ عم٥مت اًبى ٔىتت

صٙـ ؿل٥ك ٚ ٔملٖٚ ثٝ ٓلف ثبُـ أب عم٥مت ٘ـاُتٝ ثبُـ ثب٤ـ كؿ ٤ب تزـ٤ـ ٠٘ل ُٛؿ. ٞٓ ص٥ٙٗ اٌل لٛا٥٘ٗ ٚ ٟ٘بؿٞب وبكآٔـ ٚ 

ؿٜ ام تفىل فب٤ـٜ ٌلا٤ب٘ٝ ٣ٙٛاٖ ٣ٔ وٙـ: ٘ىتٝ ًبمٔبٖ ٤بفتٝ ثبُـ أب ؿك آٟ٘ب ٣ـاِت ِغبٝ ِ٘ـٜ ثبُـ، ثب٤ـ ٌٔٙٛػ ُٛ٘ـ. ٢ٚ ثب اًتفب

ا٣ّٓ ا٤ٗ اًت وٝ رب٤ٔٝ وبٔلا ٠ٙٔٓ ٚ ٣ـاِت ؿك آٖ ثلللاك اًت. اٌل ٟ٘بؿٞب٢ ٣ٕـٜ آٖ م٥ٔٙٝ ؿًت٥بث٣ ٥ًبًتٕـاكاٖ ٚ ت٥ٕٔٓ 

ا٘زبْ ؿٞٙـ ٚ آٟ٘ب كا  ٥ٌل٘ـٌبٖ رب٤ٔٝ كا فلاٞٓ وٙٙـ تب ثتٛا٘ٙـ ام ٥ٔبٖ كاٞىبكٞب ٚ ٘تب٤ذ ٔؾتّف ٥٤ٗٚت تٙـكًت٣، ا٘تؾبة ؽٛؿ كا

ثب ٞن٤ٙٝ ٞب٢ ٤ٔبؿَ ٔمب٤ٌٝ وٙٙـ تب كفبٜ ٔٛكؿ ا٘ت٠بك ُٟلٚ٘ـاٖ كا افنا٤َ ؿٞٙـ ؿك ا٤ٗ ٓٛكت پوَٚٞ ٞب٢ ٔلثٛٙ ثٝ ا٤ٗ أل ٘جب٤ـ 

ؽٛؿ تٟٙب ثٝ پبكأتلٞب٢ پنُى٣ ٔغـٚؿ ٌلؿ٘ـ ثّىٝ ثب٤ـ پبكأتلٞب٢ التٔبؿ٢ ٚ ارتٕب٣٣ كا ٥٘ن ُبُٔ ُٛ٘ـ. كاِٚن ثب ا٤ٗ ؿ٤ـٌبٜ 

ثب٣ج ثلٚم ا٣تلاٗبت ٥ًب٣ً ٚ اؽلال٣ م٤بؿ٢ ُـ. ٞل صٙـ ٣ٕ٘ تٛاٖ ٣ـاِت كا ت٥ٕ٘ٗ ولؿ أب ثب تٛرٝ ثٝ ٔغـٚؿ٤ت ٔٙبث٢ ثب٤ـ 

 (1389)ٔؾتبك٢ ٚ ٠٘ل٢،عـالُ ؽـٔبت كا ثٝ افلاؿ رب٤ٔٝ اكا٤ٝ ؿاؿ

 ٛل٤ك م٤ل كا ث٥بٖ ٕ٘ٛؿ:4ثلا٢ ؿًت٥بث٣ ثٝ ٔفْٟٛ و٥ف٥ت  4هیلز
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م٤لا ا٤ٗ ٕٖٔ٘ٛ ٤ٙٔىي وٙٙـٜ تزلثٝ ٢ افلاؿ ٚ رٙجٝ ٞب٢ ٣بٛف٣ ُؾ٥ٔت ُبٖ  ام ٛل٤ك ت٤ل٤ف ؽِٙٛؿ٢، -1

 اًت.

ام ٛل٤ك ت٤ل٤ف كٗب٤ت ٔٙـ٢، م٤لا ا٤ٗ ٕٖٔ٘ٛ ٤ٙٔىي وٙٙـٜ تزلثٝ ٢ افلاؿ ٚ رٙجٝ ٞب٢ ٣بٛف٣ ُؾ٥ٔت  -2

 ُبٖ اًت.

ام ٛل٤ك ت٤ل٤ف اؿكان ؽ٤ِٛتٗ، صٖٛ ا٤ٗ ٔفْٟٛ تٛل٤بت ُؾ٣ٔ ٚ كُـ فىل٢ افلاؿ كا ِ٘بٖ ٣ٔ  -3

 (.2006ٞـ)وٛٞٗ،ؿ

 

و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ثٝ ُىُ ؽِٙٛؿ٢ ت٥ٓٛف ٕ٘ٛؿ. ثٝ ٠٘ل ٢ٚ ًٙزَ ؽِٙٛؿ٢ افلاؿ ام ٛل٤ك ثلك٣ً تزلثٝ  1ًَرٍى فلت

افلاؿ ام ٥ٔنا٘غِِٔٛبٖ ثٝ آٔبَ ٚ آكمٚٞب٤ِبٖ ا٘زبْ پق٤ل اًت ٚ ثل ٥ٕٞٗ اًبى ا٤ٗ تزلثٝ ٕٔىٗ اًت ثلا٢ افلاؿ ؿ٤ٍل ٕٞبٖ 

 ٤ل٤ف ٚ تِؾ٥ْ ؽِٙٛؿ٢ ؿك ٠٘ل ٌلفتٝ ُـٜ اًت:٣ٙ٤ٔ ٚ ٔفْٟٛ كا ٘ـاُتٝ ثبُـ. ؽ٥ٓٛٔبت ٗلٚك٢ م٤ل ثلا٢ ت

لبِت ٚ صٟبكصٛث٣ وبُٔ ٚ تٕبْ ؿاُتٗ. اعٌبى ؽِٙٛؿ٢ ثب٤ـ ثٝ ٛٛك وبُٔ ؿك تٕب٣ٔ رٙجٝ ٞب٢ اعٌب٣ً ثٝ  -1

 ُىُ آٌبٞب٘ٝ ٚ ٣ٕم٣ ٚ ٘ٝ ثٝ ٛٛك ٜٔٙم٣ ٘فٛف ٕ٘ب٤ـ.

ؿ پب٤ـاك ثبل٣ ثٕب٘ـ. ثٝ ا٤ٗ ثب ؿٚاْ ٚحبثت ثٛؿٖ اعٌبى ؽِٙٛؿ٢ ثب٤ـ ثٝ ٛٛك حبثت ؿك تٕب٣ٔ َٛٛ م٘ـ٣ٌ افلا -2

 ٤ٔٙب وٝ ٞل ٌبٜ ام فلؿ ًٛاَ ُٛؿ وٝ آ٤ب ام م٘ـ٣ٌ اٍ ؽِٙٛؿ اًت ٕٞٛاكٜ پبًؾَ ٔخجت ثبُـ.

٣ملا٣٘ ثٛؿٖ. اعٌبى ؽِٙٛؿ٢ ٘جب٤ـ تٟٙب ثٝ ُىُ ٣بٛف٣ ثبُـ ثّىٝ ام آٖ ٟٕٔتل، ا٤ٗ اعٌبى ثب٤ـ ثب ٣ٙبٓل  -3

 ٣ملا٣٘ ٚ اؿكاو٣ ٥٘ن ٣ز٥ٗ ثبُـ.

ٌبى ؽِٙٛؿ٢ ثب٤ـ ُبُٔ تٕبْ رٙجٝ ٞب٢ م٘ـ٣ٌ ثٛؿٜ ٚ تٟٙب ثٝ ٤ه ثؾَ آٖ ٔغـٚؿ ِٕي وُ م٘ـ٣ٌ. اع -4

 (.2،2009٘جبُـ)وٛٞٗ

 

 اثؼبد کیفیت زًذگی  -2-2-6-4

اث٤بؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ٔز٣ٕٛٝ ا٣٤ ام ٣ٛأُ اٛلاق ٣ٔ ُٛؿ وٝ ثٟن٤ٌت٣ ُؾ٣ٔ كا تِى٥ُ ٣ٔ ؿٞٙـ. ثٝ ا٣تمبؿ ثلؽ٣ 

و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؽ٣ّ٥ ٟٔٓ ٥ٌ٘ت، آ٘ضٝ ا٥ٕٞت ؿاكؿ ا٤ٗ اًت وٝ ٞل ٔـَ پ٥ِٟٙبؿ٢ ثتٛا٘ـ ثلا٢ ٔغممبٖ، ت٤ـاؿ اث٤بؿ ٔٛكؿ ثلك٣ً 

ًٙزَ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ه صبكصٛة صٙـ ث٤ـ٢ اكائٝ ٣ٔ ؿٞـ، ثٝ ا٤ٙىٝ صٝ ص٥ن ٞب٣٤ ثلا٢ ٔلؿْ ؿك ت٥٥٤ٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ُبٖ ٟٔٓ 

 .ُ ٕ٘ب٤ٙـٜ ٔفْٟٛ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثـا٘ـُبؽْ ٞب٣٤ اًب٣ٔ ٞل ث٤ـ كا ؿك وٙبك ًب٤ل اث٤بؿ، ؿك و اًت ثپلؿامؿ ٚ

 ؿٞـ:ث٤ـ م٤ل كا ثٝ ٣ٙٛاٖ اث٤بؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اكائٝ ٣ٔ ٤5ى٣ ام ت٤بك٤ف رب٣٤ٔ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اكائٝ ُـٜ اًت 

 لّٕلٚ ف٥ن٤ى٣، ُبُٔ ًلأت ثـٖ -1
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 لّٕلٚ كٚا٣٘ ٚ ٣بٛف٣، ُبُٔ اعٌبى كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ، اعٌبى ؽٛة ثٛؿٖ ٚ ٣ّٕىلؿ فىل٢ ٚ ٣ملا٣٘ -2

لٚ ارتٕب٣٣، ُبُٔ تٕبى ارتٕب٣٣ ٚ اكتجبٙ ٔٙبًت ثب ؿ٤ٍلاٖ ثٝ ٛٛك ٣بْ ٚ ثب ؽب٘ٛاؿٜ ٚ ٌٕٞل ثٝ ٛٛك لّٕ -3

 ؽبّ

 لّٕلٚ كفتبك٢، ُبُٔ ٟلف٥ت ٚ پق٤لٍ ٔلالجت ام ؽٛؿ ٚ ا٘زبْ وبك ٚ ف٤ب٥ِت -4

لّٕلٚ ٔبؿ٢، ُبُٔ ٥٤ٗٚت التٔبؿ٢ ٚ ٔب٣ِ فلؿ ٚ ثٝ ٛٛك و٣ّ ؿكن فلؿ ام كٗبٔٙـ٢ ؿك  -5

 (.2006م٘ـ٣ٌ)وٛٞٗ،

اث٤بؿ ف٥ن٤ى٣، اث٤بؿ كٚاِ٘ٙب٣ً، ًٜٛط ٣ـْ ٚاثٌت٣ٍ،  :ٌلٜٚ ؿًتٝ ثٙـ٢ ٣ٔ ُٛؿ 6ثٝ ٛٛك و٣ّ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك صٟبك صٛة 

 كٚاثٚ ارتٕب٣٣، ٔغ٥ٚ ٚ اث٤بؿ اُت٥بل٣ ٤ب تٕب٣ّ٤، وٝ ٞل ٤ه ام ا٤ٗ اث٤بؿ ؽٛؿ ثٝ صٙـ م٤ل ُبؽْ تم٥ٌٓ ٣ٔ ُٛؿ.

ؿك ٥٣ٗ عبَ اث٤بؿ ٔغ٣ٜ٥، ارتٕب٣٣ ٚ التٔبؿ٢ ؿك ثل ٥ٌل٘ـٜ ًٝ پب٤ٝ ا٣ّٓ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٌٞتٙـ وٝ ِ٘بٖ ؿٞٙـٜ ثٌتل ٤ب  

 .(1389م٥ٔٙٝ لبث٥ّت م٘ـ٣ٌ ٚ پب٤ـاك٢ ٌٞتٙـ )فلر٣ ٔلا٣٤ ،

لؿ ارتٕب٣٣ ٚ وبكولؿ ( اث٤بؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ثٝ صٟبك ث٤ـ وبكولؿ رٌٕب٣٘، وبكولؿ كٚا٣٘، وبكو1998ًبمٔبٖ ثٟـاُت رٟب٣٘)

 ٔغ٣ٜ٥ تم٥ٌٓ ٕ٘ٛؿٜ اًت.

وبكولؿ رٌٕب٣٘ ثٝ ؿك٤بفت فلؿ امتٛا٘ب٣٤ ٞب٤َ ؿك ا٘زبْ ف٤ب٥ِت ٞب ٚ ٟٚب٤ف كٚما٘ٝ وٝ ٥٘بم ٔٔلف ا٘له٢  -

ؿاكؿ اُبكٜ ٣ٔ وٙـ ٚ ٣ٔ تٛا٘ـ ؿك ثل ؿاك٘ـٜ ٔم٥بى ٞب٣٤ صٖٛ تغلن، تٛاٖ ٚ ا٘له٢، ؿكؿ ٚ ٘بكاعت٣، ؽٛاة ٚ اًتلاعت 

 تٛاٖ وبك٢ ثبُـ.ٚ ٟلف٥ت 

وبكولؿٞب٢ كٚا٣٘ رٙجٝ ٞب٢ كٚع٣ ٔب٘ٙـ افٌلؿ٣ٌ، تلى، ٣ٔجب٥٘ت، ؽُٛغب٣ِ ٚ آكأَ كا ؿك ثل ٣ٔ ٥ٌلؿ.  -

ث٣٘٤ ام م٤ل ٌلٜٚ ٞب٢ ا٤ٗ ث٤ـ ٣جبكتٙـ ام ت٤ٛٔل ام ؽٛؿ، اعٌبى ٔخجت، اعٌبى ٔٙف٣، ا٣تمبؿات ٔقٞج٣، فىل ولؿٖ، 

 ٤بؿ٥ٌل٢، عبف٠ٝ ٚ تٕلونعٛاى .

ٚ ٔغ٣ٜ٥ ثٝ تٛا٘ب٣٤ ثلللاك ولؿٖ اكتجبٙ ثب ا٣٘ب٢ ؽب٘ٛاؿٜ، ٌٕٞب٤ٍبٖ، ٕٞىبكاٖ ٚ ًب٤ل ٌلٜٚ  وبكولؿ ارتٕب٣٣ -

 ٞب٢ ارتٕب٣٣ ٚ ٥٘ن ٥٤ٗٚت ُغ٣ّ ٚ ُلا٤ٚ التٔبؿ٢ و٣ّ ٔلثٛٙ ٣ٔ ُٛؿ.

ْٟٛ ٣ٕٟٔ وٝ ث٥ٗ ٔتؾ٥ٔٔٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚرٛؿ ؿاكؿ ؿ٤ـٌبٜ آٟ٘ب ؿك كاثٜٝ ثب ف٣ٙٞ ٤ب ٣ٙ٥٣ ثٛؿٖ ا٤ٗ ٔف ٤ى٣ ام اؽتلافبت

تٛاٖ ٔغمم٥ٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ثٝ ًٝ ؿًتٝ تم٥ٌٓ ولؿ. ؿًتٝ اَٚ وٌب٣٘ ٌٞتٙـ وٝ فمٚ ثٝ ث٤ُـ ف٣ٙٞ اًت. ثل٥ٕٞٗ اًبى ٣ٔ

وٙٙـ ٚ ٤ب آٖ كا ام ِغبٝ ا٥ٕٞت ؿك ٞب ؿك وبكٞب٢ ؽٛؿ ٤ب ث٤ُـ ٣ٙ٥٣ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ِغبٝ ٣ٕ٘و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ تٛرٝ ؿاك٘ـ. ا٤ٗ

وٙٙـ ٙـ. ؿًتٝ ؿْٚ وٌب٣٘ ٌٞتٙـ وٝ ثلؽلاف ؿًتٝ اَٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ام ِغبٝ ٣ٙ٥٣ ثلك٣ً ٣ٔؿًٜٞظ ث٥ٌبك پب٣ٙ٥٤ للاك ٣ٔ

ُٛؿ وٌب٣٘ اِجتٝ ت٤ـاؿ ا٤ٗ افلاؿ ؿك ل٥بى ثب ٌلٜٚ اَٚ ث٥ٌبك وٓ اًت. أب ؿًتٝ ًْٛ وٝ ثٝ ٠٘ل كٚم ثٝ كٚم ثل ت٤ـاؿ آٟ٘ب افنٚؿٜ ٣ٔ

ٚ ٤ٔتمـ٘ـ وٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ثب٤ـ ام ؿٚ ث٤ُـ ٣ٙ٥٣ ٚ ف٣ٙٞ ٔٛكؿ ثلك٣ً للاك تل٢ ٌ٘جت ثٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ ؿاُتٝ ٌٞتٙـ وٝ ؿ٤ـ رب٢ٔ

 (.1391)غفبك٢، ول٣ٕ٤ ٚ ٘ٛفك٢،ؿاؿ
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 و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ اعٌبًبت، ا٘ت٠بكات، ا٣تمبؿات ٚ پٙـاكٞب٢ فلؿ ثٌت٣ٍ ؿاكؿ. ثـ٤ٗ ٤ٔٙب وٝ عتٕب ثب٤ـ تًٛٚ ؽٛؿ ُؾْ،

ثلاًبى ٠٘ل اٚ ٚ ٘ٝ فلؿ رب٤ٍن٤ٗ ت٥٥٤ٗ ٌلؿؿ. ِقا ؿك ٜٔب٤ِبت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اكم٤بث٣ ؽٛؿ فلؿ ام ًلأت ٚ ٤ب ؽٛة ثٛؿَ٘ ٣بُٔ 

( ثلا٢ ثلك٣ً و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ث٤ُـ ف٣ٙٞ ا٤ٗ 2007) 1 (. پتلا ثٛ٘ه1378؛ كًت٣ٕ ٚ ٓبِغ٣، 1387ثبُـ )٘بم٘زبت، و٥ّـ٢ ٣ٔ

ٝ ؿاكؿ. اٚ ٤ٔتمـ اًت وٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ه رب٤ٔٝ ؿك ٚال٢ ا٤٘ىبى ف٣ٙٞ افلاؿ رب٤ٔٝ ؿك ١ٛٗٛٔ ٣ٙ٤٤ كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ تٛر

و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ف٣ٙٞ كا ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ه ٔفْٟٛ صٙـ ث٤ُـ٢ ت٤ل٤ف ولؿٜ اًت. ثٝ ٠٘ل اٚ و٥ف٥ت   م٥ٔٙٝ كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ اًت. وبٔٙي

ؿٞـ عٛمٜ ثلا٢ اٚ ؿاكؿ آٖ كا ٔٛكؿ اكم٤بث٣ للاك ٣ُٔٛؿ وٝ ٞل و٣ٌ ثل عٌت ا٥ٕٞت٣ وٝ ٞل م٘ـ٣ٌ ُبُٔ ٞفت عٛمٜ م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

ٞب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤بؿ وٙٙـ. ا٤ٗ ٞفت عٛمٜ وٝ ام آٖ ثٝ ٣ٙٛاٖ ُبؽْٞب٢ ٔؾتّف٣ ام ؿ٤ـ ٔلؿْ پ٥ـا ٣ٔ ِقا ا٤ٗ ٞفت عٛمٜ ٚمٖ

 - 77ارتٕب١  -6 6 ا٥ٙٔت -5 ٥ٕ٥ٕٓ5ت  -4  4 ٚك٢ ثٟلٜ -3 3 ثٟـاُت – 22 ثٟن٤ٌت٣ رٌٕب٣٘ -1وٙـ ُبُٔ ٔٛاكؿ م٤ل اًت. ٣ٔ

( ٤ٔتمـ٘ـ وٝ رٙجٝ ف٣ٙٞ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٕٔٛلا ثلا٢ ث٥بٖ 1985)10(. ًُّٛل ٚ ف٥ِل 2002، 9 )ص٥پٛك ٚ ٕٞىبكاٖ 8 ثٟن٤ٌت٣ ٣بٛف٣

كٚؿ ٔب٘ٙـ عي ُؾ٣ٔ ام كفبٜ، كٗب٤ت ٤ب ٘بكٗب٤ت٣ ام م٘ـ٣ٌ ٤ب ؽُٛغب٣ِ ٚ ٞب٢ ٚاثٌت٣ٍ ٚ كٗب٤ت ثٝ وبك ٣ٔث٥بٖ عبِت

 ٘بكاعت٣.

ُبٖ ؿك م٘ـ٣ٌ ثب تٛرٝ ثٝ ثبفت وٙـ؛ ؿكن افلاؿ ام رب٤ٍبٜٟـاُت رٟب٣٘ ٥٘ن و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ا٤ٍٙٛ٘ٝ ت٤ل٤ف ٣ًٔبمٔبٖ ث

وٙٙـ. ؿك ا٤ٗ عبِت ؿكن افلاؿ ام م٘ـ٣ٌ ؿك اكتجبٙ ثب اٞـاف، ا٘ت٠بكات، ٔلاوٟب ٚ فل٣ٍٙٞ ٚ ٠٘بْ اكم٣ُ وٝ ؿك آٖ م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

ؿٞـ وٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ تّف٥م٣ ام ًلأت ْٟٛ ٣٤٥ًٚ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ٔـ٠٘ل للاك ٣ٔثبُـ. ًبمٔبٖ ثٟـاُت رٟب٣٘ ٔف٣مب٤ـُبٖ ٣ٔ

ثبُـ  ٞب٢ ٔغ٣ٜ٥ ٣ٔف٥ن٤ى٣، ٥٤ٗٚت كٚاِ٘ٙبؽت٣، ًٜظ اًتملاَ، كٚاثٚ ارتٕب٣٣، ا٣تمبؿات فلؿ٢ ٚ اكتجبٙ ا٤ٗ ٣ٛأُ ثب ٤ٚو٣ٌ

ؿٞـ وٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ رٙجٝ ف٣ٙٞ م٘ـ٣ٌ ِ٘بٖ ٣ٔ (. ا٤ٗ ت٤ل٤ف ام و٥ف٥ت1993)وبكٌلٜٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ًبمٔبٖ ثٟـاُت رٟب٣٘، 

ثبُـ. ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ه تزلثٝ ف٣ٙٞ، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اكم٤بث٣ ؿكو٣ فلؿ ام ؿاُتٝ ٚ ؿك ثبفت فل٣ٍٙٞ، ارتٕب٣٣ ٚ ٔغ٣ٜ٥ ٔغبٙ ٣ٔ

بٜ ف٣ٙٞ ٤ٔتمـ٘ـ وٝ كف 12 (. اِفىبى ٚ ٔبك2002ُٖٚٛؿ )ص٥پٛك ٚ ٕٞىبكاٖ، ثٝ ا٤ٗ ٚلب٢٤ كا ُبُٔ ٣ٔ 11 ٚلب٢٤ ٚ پبًؼ ٣بٛف٣

ٞب٢ ف٣ٙٞ، كٚا٣٘ ٚ ف٥ن٤ى٣ ُؾ٥ٔت اٌ٘بٖ كا ٔٛكؿ ثلك٣ً للاك ؿاؿٜ ٚ  ا٢ ثلا٢ ُٙبًب٣٤ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اًت. آ٘بٖ رٙج٥ًّٚٝٝ
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وٙٙـ. فبوتٛكٞب٢ ٣ٙ٥٣ ٔب٘ٙـ ؿكآٔـ، ٌٔىٗ ٚ آٔٛمٍ ثلؽلاف تبح٥لات ا٤ٗ اث٤بؿ كا ك٢ٚ ثؾَ ف٣ٙٞ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ِغبٝ ٣ٔ

(. ؿك 2005ك ثغخٟب٢ ٔلثٛٙ ثٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك تغم٥مبت افِىبى ٚ ٔبكٖٚ ؿاك٘ـ )٥ِٙـا ٚ ؿ٤ب٘ب، ٤ٚو٥ٌٟب٢ ف٣ٙٞ ٘مَ وٕتل٢ كا ؿ

تٛاٖ اكم٤بث٣ ولؿ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ م٘ـ٣ٌ ٣ٔٞب٢ ف٣ٙٞ ُؾْ ام ؽِٙٛؿ٢ ؿكثبكٜ رٙجٝ ا٤ٗ ٍ٘بٜ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ثب ًٙزَ اعٌبى

ف٣ٙٞ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٛؿٜ ٚ ٤ٔتمـ٘ـ وٝ كفبٜ ٞل فلؿ ٤ب ٌلٜٚ ام  (. ث٥ِتل كٚاِ٘ٙبًبٖ ٛلفـاك اًتفبؿٜ ام ٔف1388ْٟٛ)٥ُؾبٚ٘ـ٢ 

افلاؿ ؿاكا٢ ارنا٢ ٣ٙ٥٣ ٚ ف٣ٙٞ اًت. ارنا٢ ٣ٙ٥٣ كفبٜ ٤ب ثٟن٤ٌت٣ ثب آ٘ضٝ وٝ ثٝ ٛٛك ٤َٕٔٛ ثٝ ٣ٙٛاٖ اًتب٘ـاكؿ م٘ـ٣ٌ ٤ب ًٜظ 

 (.1391بك٢، ول٣ٕ٤ ٚ ٘ٛفك٢،)غفُٛؿ ُٛؿ، اكتجبٙ ؿاكؿ ٚ ارنا٢ ف٣ٙٞ آٖ ثٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اٛلاق ٣ٔم٘ـ٣ٌ ٘ب٥ٔـٜ ٣ٔ
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وٙٙـ. ٌلٜٚ ؿ٤ٍل٢ ٥٘ن ٌٞتٙـ وٝ ثغج ؽٛؿ كا ث٥ِتل ثل ك٢ٚ رٙجٝ ؿك ٔمبثُ ؿًتٝ اَٚ وٝ ث٤ُـ ف٣ٙٞ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ِغبٝ ٣ٔ

ا٘ـ. ك٤ٚىلؿ٢ ٔتفبٚت ام ؿ٤ٍلاٖ كا ؿك پ٥َ ٌلفتٝا٘ـ. اٌلصٝ ت٤ـاؿ ا٤ٗ ٔغمم٥ٗ م٤بؿ ٥ٌ٘ت ٣ِٚ ٣ٙ٥٣ ا٤ٗ ٔفْٟٛ ٔتٕلون ولؿٜ

ٞب٢ ٣ٙ٥٣ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ام ث٤ُـ ٣ٙ٥٣ ٔٛكؿ ثلك٣ً للاك ؿاؿٜ ٚ ٤ٔتمـ٘ـ ثب ِغبٝ ولؿٖ رٙجٝ 1 وبَوٌب٣٘ ٕٞب٘ٙـ ٔبمِٛ ٚ ٔه

جك ثب ٞل فلًٞٙ ثلا٢ ٞب٢ ٣ٙ٥٣ ٜٔٙتٛاٖ ثٝ تغ٥ُّ ا٤ٗ ٔفْٟٛ پلؿاؽت. ا٤ٗ ؿٚ ٛلفـاك اًتفبؿٜ ام ُبؽْو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٟتل ٣ٔ

 (.٥ٌ1388ل٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٌٞتٙـ )غفبك٢ ٚ ا٥ٔـ٢، ا٘ـامٜ
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تل٢ ؿك كاثٜٝ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٜٔلط وٙـ. ٘مٜٝ ُل١ٚ وٙـ تب ثب تلو٥ت ؿٚ ك٤ٚىلؿ ٤بؿ ُـٜ ؿ٤ـ رب٢ٔك٤ٚىلؿ ًْٛ تلاٍ ٣ٔ

( ٤ٔتمـ اًت وٝ ام ِغبٝ ٔف٣ٟٔٛ، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٞٓ ر٣ٌٕ اًت ٚ 1992ثٙـ٢ فلا٘ي ؿ٤ـ. فلا٘ي )مٝتٛاٖ ؿك ٛجا٤ٗ وبك كا ٣ٔ

ؿا٘ـ ٚ ٤ٔتمـ اًت وٝ اٌل ؿكن فلؿ ام  ٞٓ ف٣ٙٞ ٣ِٚ رٙجٝ ف٣ٙٞ آٖ غّجٝ ؿاكؿ. فلا٘ي و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا اؿكان فلؿ ام كفبٜ ؽٛؿ ٣ٔ

ُٛؿ. للاك ٌلفتٝ ٚ ثب٣ج تغ٥ُّ آٟ٘ب ٚ ؿك ٟ٘ب٤ت افت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣ٔاٍ وبَٞ ٤بثـ ًب٤ل ٤ٚو٥ٌٟب٢ اٚ تغت تبح٥ل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ

آٚك٘ـ ٣ٙ٤٤ رنٚ  اٌلصٝ ام ِغبٝ ٤ًٚت ٔفب٥ٞٓ ثلك٣ً ُـٜ ؿك م٥ٔٙٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، فلا٘ي كا رنٚ ٛجمٝ ًْٛ ثٝ عٌبة ٣ٔ

، 1992ك٣ً وبكٞب٢ اٚ )فلا٘ي، ا٘ـ ٚ ٞٓ ام ث٤ُـ ف٣ٙٞ. ٣ِٚ ثلا٘ـ٤ِٕٙـا٣٘ وٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ٞٓ ام ث٤ُـ ٣ٙ٥٣ ثلك٣ً ولؿٜ

ؿٞـ وٝ ث٥ِتل ا٤ٗ وبكٞب ٔتٕلون ثل ث٤ُـ ف٣ٙٞ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اًت ٚ ثؾَ ٣ٙ٥٣ ا٤ٗ ٔفْٟٛ ثبمٕ٘ب٣٤ ٔٙبًج٣ ثٝ ( ِ٘بٖ 1996٣ٔ

ٚ ؿٞـ. ف٥ّ٥پي ؿك م٥ٔٙٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ثلك٣ً ا٤ٗ ٔفْٟٛ ؿك اث٤بؿ فلؿ٢ كا ِ٘بٖ ٣ٕ٘ 2 ٔخبثٝ وبكٞب٢ ا٘زبْ ُـٜ تًٛٚ ف٥ّ٥پي
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 اًب٣ً ٥٘بمٞب٢ ٣ٙ٥٣، ث٤ُـ ؿك فلؿ٢ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت لامٔٝ ف٥ّ٥پي ؿ٤ـ ام  ٞب٢ ٣ٙ٥٣ ٚ ف٣ٙٞ پلؿاؽتٝ اًت.ر٣٤ٕ ثب اًتفبؿٜ ام ٔؤِفٝ

ٞب٢ ارتٕب٣٣ ُٟلٚ٘ـاٖ اًت ٚ ؿك ث٤ُـ ف٣ٙٞ ثٝ ؿاُتٗ اًتملاَ ٣ُٕ ؿك ٔٛاكؿ  كؿاك٢ ام ٔٙبث٢ ٔبؿ٢ رٟت ثلآٚكؿٖ ؽٛاًتٝثلؽٛ ٚ

 م٤ل اُبكٜ ؿاكؿ:

 ر٣٤ٛ، كٗب٤تٕٙـ٢، ٞـفـاك٢ ؿك م٘ـ٣ٌ ٚ كُـ ُؾ٣ٔ.افنا٤َ كفبٜ ف٣ٙٞ ُبُٔ ِقت -1

 كُـ ٚ ُىٛفب٣٤ ؿك ٥ٌٔل ٤ًبؿت ٚ ؿٌلؽٛا٣ٞ.  -2

ٞب٢ ارتٕب٣٣. و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ث٤ُـ ر٣٤ٕ آٖ ثل حجبت ٚ پب٤ـاك٢ ا٢ ام ف٤ب٥ِتِٔبكوت ؿك ًٜظ ٌٌتلؿٜ -3

-وٙٙـ ُبُٔ اٌ٘زبْ ٔـ٣٘، ٞٓٚ رٛا٣٤ٔ وٝ ؿك آٖ م٘ـ٣ٌ ٣ٔٞب ٔغ٥ٚ ف٥ن٤ى٣ ٚ ارتٕب٣٣، ٔٙبث٢ ارتٕب٣٣ ؿكٖٚ ٌلٜٚ

ٞب٣٤ ا٣ٓ ام ا٢ ٌٌتلؿٜ ٚ پ٥ٛ٘ـٞب٢ ٔٛلت٣ ؿك تٕب٣ٔ ًٜٛط رب٤ٔٝ، ٞٙزبكٞب ٚ اكمٍو٣ُٛ ٚ ٤ىپبكص٣ٍ، كٚاثٚ ُجىٝ

 (.2006ا٣تٕبؿ، ١ٛ٘ ؿًٚت٣ ٚ كفتبك ؿٌلؽٛاٞب٘ٝ، ا٘ٔبف، ٣ـاِت ارتٕب٣٣ ٚ ثلاثل٢ ّٛج٣ تبو٥ـ ؿاكؿ )ف٥ّ٥پي، 

ٞب٢ ٜٔب٤ِبت٣ ا٤ٗ ًبمٜ ا٢ تلو٥ج٣ ثب٣ج ُـٜ وٝ ثل ت٤ـاؿ لّٕلٚٞب ٤ب عٛمٜتٛرٝ كٚم افنٖٚ ثٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ٣ٙٛاٖ ًبمٜ

ثلؿ وٝ ُبُٔ ؿك تغم٥مبت ؽٛؿ ؿك كاثٜٝ ثب ث٥ٕبك٤ٟب٢ ًلٛب٣٘ ًٝ لّٕلٚ كا ثلا٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٘بْ ٣ٔ  1 افنٚؿٜ ُٛؿ. َٞىِل

(. ؿك م٥ٔٙٝ اث٤بؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ٣٥ِ ٤ٔتمـ اًت وٝ ًٝ عٛمٜ 2005، ٣٣2 اًت )٥ِٙـا ٚ ؿ٤ب٘بلّٕلٚٞب٢ ف٥ن٤ى٣، كٚا٣٘ ٚ ارتٕب

تٛا٘ٙـ ثلا٢ تِؾ٥ْ ٔفْٟٛ م٘ـ٣ٌ ٔٙبًت ٚ پب٤ـاك ٚ ٔغ٣ٜ٥، ارتٕب٣٣ ٚ التٔبؿ٢ ًٝ ًتٖٛ ا٣ّٓ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٌٞتٙـ وٝ ٣ٔ

( ًٝ عٛمٜ ٟٔٓ وٝ ثٝ ثلك٣ً 2007) 4(. ثٛ٘ه ٣3،2006ٕٞض٥ٙٗ ثلا٢ ت٥ٗٛظ ٤ٔٙب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٔٛكؿ اًتفبؿٜ للاك ٥ٌل٘ـ )٥ِ

ٞب٢ ُؾ٥ٔت٣ كا ثل كفبٜ ٚ ؿا٘ـ. كٚاِ٘ٙب٣ً ٤ٚو٣ٌُٙب٣ً ٚ التٔبؿ ٣ٔپلؿام٘ـ كا ُبُٔ كٚاِ٘ٙب٣ً، رب٤ٔٝو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

ف٣ٙٞ تإو٥ـ ؿاكؿ، ٚ ُٙب٣ً ثل ٘مَ اٍِٛٞب ٚ ٣ٛأُ ارتٕب٣٣ ٚ ر٥٤ٕت٣ ثل كفبٜ ٚ ثٟن٤ٌت٣ ؿا٘ـ. رب٤ٔٝثٟن٤ٌت٣ ف٣ٙٞ ٔؤحل ٣ٔ

ؿا٘ـ. ثب تٛرٝ ثٝ ٔجبعج ٜٔلط ُـٜ ؿك م٥ٔٙٝ و٥ف٥ت  ٞب ٣ٔتل ام ًب٤ل عٛمٜٟ٘ب٤تبً التٔبؿ ٘مَ ؿكآٔـ كا ؿك كفبٜ ٚ ثٟن٤ٌت٣ ف٣ٙٞ ٟٔٓ

٣٤ تٛاٖ ًٝ ٤ٚو٣ٌ ٟٔٓ ثلا٢ ا٤ٗ ًبمٜ ثلُٕلؿ. ا٤ٗ ٤ٚو٥ٌٟب ُبُٔ صٙـ ث٤ُـ٢ ثٛؿٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ف٣ٙٞ ثٛؿٖ آٖ ٚ پ٤ٛبم٘ـ٣ٌ ٣ٔ

 (.1391)غفبك٢، ول٣ٕ٤ ٚ ٘ٛفك٢،ثبُـ ا٤ٗ ًبمٜ ٣ٔ

 

 زًذگی ثر ثر کیفیت ؤػَاهل ه  -5 -2-2-6

 :كٗب٤ت  اٌل ٤ه عٛمٜ كا ثٝ ٣ٙٛاٖ ٟٕٔتل٤ٗ عٛمٜ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ٠٘ل ث٥ٍل٤ٓ، آٖ عٛمٜ رضایت فزدی

 .ؿٞٝ ثٛؿٜ اًت 4ث٥َ ام كٗب٤ت فلؿ٢ ثؾَ ا٠٣ٓ ٜٔب٤ِبت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك أل٤ىب ثلا٢  ٣ٕٔٛ٣ فلؿ ام م٘ـ٣ٌ اًت
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و٥ف٥ت ٔغُ م٘ـ٣ٌ  .اًتب٘ـاكؿ ٔغ٥ٚ ف٥ن٤ى٣ ٤ى٣ ام ٣ٛأُ ٟٔٓ ؿك تغم٥مبت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اًت ٣ٛأُ ٔغ٥ٚ ف٥ن٤ى٣

...  ٔٙنَ، آة ٌلْ، ٌلٔب٤َ ٔٙنَ ٚ ث٥ًّٛٝ ٌٔبعت ٌٔىٗ، ٚرٛؿ ٤ب ٣ـْ ٚرٛؿ أىب٘بت ا٥ِٚٝ ٥٠٘ل ؿًت٣٤ِٛ ؿاؽُ

 .اكم٤بث٣ ٣ٔ ُٛ٘ـ

  ُجىٝ ٞب٢ عٕب٤ت٣ ؽب٘ٛاؿٜ ٚ ارتٕب١ ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ى٣ ام رٙجٝ ٞب٢ ث٥ٙبؿ٢ ٔغ٥ٚ  :واػیػَاهل هحیط اجت

ارتٕب٣٣ صٝ ؿك رٛا٢ٔ ا٥ِٚٝ ٚ صٝ تب ثٝ ألٚم ٚرٛؿ ؿاُتٝ اًت. ا٤ٗ ١ٛٗٛٔ ٘ٝ تٟٙب ا٥ٕٞت ُجىٝ ٞب٢ ارتٕب٣٣ ٚ 

ارتٕب٣٣ كا ٥٘ن رّت ولؿٜ ؽب٘ٛاؿ٣ٌ كا ؿك ًبؽتبك ارتٕب٣٣ ٔب ِ٘بٖ ٣ٔ ؿٞـ ثّىٝ تٛرٝ ٥ًبًتٍقاكاٖ ٔلالجت ٞب٢ 

 .اًت

 ثب ثلتل ؿاٌ٘تٗ فلًٞٙ ٔٔلف رٟب٣٘ ٚ پبًؼ افلاؿ ثٝ ا٤ٗ فلًٞٙ، ؿكآٔـ ٚ حلٚت  :ػَاهل اقتصادی اجتواػی

ثٝ ٣ٙٛاٖ ٣ٛأُ اًب٣ً ٔٛحل ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ افلاؿ تّم٣ ٣ٔ ُٛؿ. ثٝ ا٤ٗ ٣ٙ٤ٔ وٝ ٥ٌِت ٗلٚك٤بت ا٥ِٚٝ م٘ـ٣ٌ ؿك عبَ 

 .افنا٤َ اًت

  ؿك ٣ّْٛ ارتٕب٣٣ تفبٚتٟب٢ فل٣ٍٙٞ ٔٙج٤ج ام پب٤ٍبٜ ٞب٢ ارتٕب٣٣ ٔتفبٚت ٔٙتٌت ثٝ ًٗ،  :ػَاهل فزٌّگی

رٙي، ٔٛل٥٤ت ٛجمب٣ٛ، پ٥ِ٥ٙٝ ل٣ٔٛ ٚ ٔقٞج٣ افلاؿ كا ُٙبًب٣٤ ٚ ثلك٣ً ٣ٔ و٥ٙٓ. مٔب٣٘ وٝ ؿك عبَ ف٣ٙٞ ولؿٖ ٔفْٟٛ 

ت ث٠ٙل ٣ٔ كًٙـ، أب ؿك ٚال٢ ا٤ٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٌٞت٥ٓ ا٤ٗ ٣ٛأُ)ًٗ،رٙي ٚ..( اغّت ثٝ ٓٛكت٣ ِٔبثٝ ٚ ٤ىٙٛاؽ

٣ٛأُ ثٝ ٕٞبٖ ا٘ـامٜ وٝ تفبٚتٟب٢ فلؿ٢ كا ؿك ؿاؽُ ٌلٟٚٞب٢ ارتٕب٣٣ ٚ فل٣ٍٙٞ ثبمتبة ٣ٔ وٙٙـ، ؿك ث٥ٗ ٌلٟٚٞب ٥٘ن 

 .ٔج٥ٗ ا٤ٗ تفبٚتٟب ٌٞتٙـ

 اؿ٢ ام ٘بتٛا٣٘ ٚ ث٥ٕبك٢ ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ٚو٣ٌ ٞب٢ م٘ـ٣ٌ آ٤ٙـٜ ٚ ام ٔلي ثٝ ٣ٙٛاٖ كؽـ :ػَاهل ٍضؼیت سلاهتی

عت٣ٕ ٘بْ ثلؿٜ ٣ٔ ُٛؿ. ِٔؾْ ُـٜ اًت وٝ ث٥ٗ ًلأت رٌٕب٣٘، تٛا٘ب٣٤ ٣ّٕىلؿ٢ ٚ ًلأت كٚاٖ ثب و٥ف٥ت 

 .م٘ـ٣ٌ كاثٜٝ ٣ٙ٤ٔ ؿاك٢ ٚرٛؿ ؿاكؿ

 ُؾ٥ٔت ٚ ًبؽت كٚاٖ ُٙبؽت٣ ٤ه فلؿ اغّت ٌٔتم٥ٕب ٔلتجٚ ثب ًلأت كٚاٖ اٚ اًت.  :ػَاهل ضخصیتی

 .ك تبح٥ل ثل ًلأت كٚاٖ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ افلاؿ تبح٥ل ٣ٔ ٌقاكؿ٣ٛأُ ُؾ٥ٔت٣ ثٝ ٓٛكت غ٥ل ٌٔتم٥ٓ ام ٛل٤

 ٣ٛأُ اًتملاَ فلؿ٢ ٔلتجٚ ثب ٣ٛأُ ُؾ٥ٔت٣ أب ٌٔتمُ ام ٔغ٥ٚ ف٥ن٤ى٣ ٚ ارتٕب٣٣  :ػَاهل استقلال فزدی

٣ٛأُ اًتملاَ فلؿ٢ ُبُٔ تٛا٘ب٣٤ ت٥ٕٔٓ ٥ٌل٢، وٙتلَ فلؿ٢، وٙتلَ ٤ب ثغج پ٥لأٖٛ ٔغ٥ٚ ف٥ن٤ى٣ ٚ  ٣ٔ ثبُٙـ.

 .(1389ارتٕب٣٣ ٔت٤ّك ثٝ آٟ٘ب ٣ٔ ثبُـ )ثٛ٘ـ،وٛك٘ل،

 

 اػتیبد ٍ کیفیت زًذگی  -6 -2-2-6

ٞب٢ رـ٢ ثٝ ث٥ٙبٖ ُٕبك٢ ؿاُتٝ ٚ آ٥ًتٞب٢ ث٣ألٚمٜ ا٣ت٥بؿ ام رّٕٝ ِٔىلات٣ اًت وٝ ؿك تٕبْ وِٛكٞب٢ رٟبٖ للثب٣٘

ٌقاكؿ. ثب تٛرٝ ثٝ ٞب ٣ٔكا ثل ؿٍٚ رٛا٢ٔ ٚ ؿِٚتٞب٢ ًلًبْ آٚك٢ ؽب٘ٛاؿٜ ٚ رب٤ٔٝ كًب٘ـٜ اًت وٝ كف٢ ا٤ٗ ِٔىلات ٞن٤ٙٝ

ٕ٘ب٤ـ، أىبٖ وبَٞ ًٜظ وٙٙـٜ ٚ اٛلاف٥بٖ تغ٥ُٕ ٣ٔاحلات ًٛء رٌٕب٣٘، كٚا٣٘، ارتٕب٣٣ ٚ التٔبؿ٢ وٝ ا٣ت٥بؿ ثل فلؿ ٔٔلف



 22 
 

ؿا٘ٙـ ؿ ٔؾـك ٣ٔوٙٙـٌبٖ ام ٔٔلف ٔٛاو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚرٛؿ ؿاكؿ. ٌلصٝ تٕبْ ٔلاون تلن ا٣ت٥بؿ ٞـف ا٣ّٓ ؽٛؿ كا كٞب٣٤ ٔٔلف

ُٛؿ، ٚ ٞب٢ ؿكٔب٣٘ ا٣ت٥بؿ ٥٘ن تٛرٝ ُب٤ب٣٘ ٣ٔأب ألٚمٜ ٣لاٜٚ ثل پل٥ٞن ام ٔٛاؿ ؿك ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك، ثٝ پ٥بٔـٞب٢ ا٘ٛا١ كٍٚ

ُٛؿ. و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ ٌٔبئ٣ّ ام رّٕٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ًٜظ ا٥ٔـٚاك٢ ٚ ٞـفٕٙـ٢ افلاؿ ٤ٔتبؿ ؿك عبَ ثٟجٛؿ٢ ا٥ٕٞت ؿاؿٜ ٣ٔ

ثبُـ. لامْ ٞب٢ ؿكٔب٣٘ ٚ ؽـٔبت٣ وٝ ثٝ افلاؿ آ٥ًت ؿ٤ـٜ اكائٝ ُـٜ اًت، ٣٣ٔٙٛاٖ ٤ه ٔم٥بى ٤ٔتجل رٟت اكم٤بث٣ پ٥بٔـ كٍٚثٝ 

وٙٙـ، ثٝ ٤ٚوٜ ا٘زٕٗ ٤ٔتبؿاٖ ٌٕٙبْ، وٍٙلٜ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ؿكٔب٣٘ كا رٟت پل٥ٞن ٔٛاؿ تزلثٝ ٣ٔاًت، ؿك ر٥٤ٕت ٤ٔتبؿاٖ، وٝ كٍٚ

ٞب٢ ؿكٔبٖ ا٣ت٥بؿ ؿك وِٛك ٌٞتٙـ، ا٤ٗ اكم٤بث٣ ثٝ ٣ُٕ آ٤ـ)ماٞـ٢ ٟـاك٘ـٜ ٔتبؿٖٚ، وٝ ٣ٕـٜ كٍٚٚ ٤ٔتبؿاٖ تغت ؿكٔبٖ ٍ٘ 60

 تبح٥ل افلاؿ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ثل ا٣ت٥بؿ ٛٛكو٣ّ، ثٝ ؿاُتٙـ وٝ ( ٥٘ن ث٥ب1388ٖ) ٚ ٕٞىبكاٖ پٛك (. أب1394٣ٔآُ ٚ ٤ٕ٘ت ًب٣تّٛ، 

 أىب٘بت وٕجٛؿ ٚ ٤ٔتبؿ٤ٗ ٞب٢ ؽب٘ٛاؿٜ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ثٛؿٖ ٌٞتٙـ. پب٥٤ٗ پب٥٤ٗ م٘ـ٣ٌ  و٥ف٥ت ؿاكا٢ ٤ٔتبؿ٤ٗ اغّت ٚ ثٛؿٜ ٌقاك

ٚ  1ِٔٛل پوَٚٞ ؿٞٙـ. ٣ٔ ًٛق ٔٛاؿ ٔٔلف ًٕت ثٝ كا افلاؿ ر٣ٌٕ، ٚ كٚع٣ ٔؾتّف  ٥٘بمٞب٢ ًبؽتٗ ثلآٚكؿٜ ثلا٢ لامْ

 م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ٚ ث٥ِتل رٌٕب٣٘  ٞب٢ ِ٘ب٘ٝ تل، ٥٤ٗف  ؽّك ٔٛاؿ ًٛءٔٔلف ثٝ ٔجتلا ث٥ٕبكاٖ وٝ ؿاؿ ِ٘بٖ ٥٘ن(  1994ٕٞىبكاٖ)

 كٚؿ. ٣ٔ  ُٕبك  ثٝ  ؿكٔب٣٘ اٞـاف ٟٕٔتل٤ٗ ام ٤ى٣ اؽ٥لا ٢٥ًٚ  ٔفْٟٛ   ٤ه ٣ٙٛاٖ  ثٝ  م٘ـ٣ٌ  و٥ف٥ت  ثٟجٛؿ.  ؿاك٘ـ پب٤ٙتل٢

 ــوٙٙ ٣ٔؿ ٤زبا اٖثغل ٖٔجتلا٤ب ٘ـ٣ٌؿك م اْثب ٤ىـ٤ٍل ٔـ ٤ب تٟٙب٣٤ ثٝ ؿ٣ت٥بم ٚ ا٤ـا ٔب٘ٙـ ٖ، نٔـٔ تتلالاـؽا ٚ بـٞث٥ٕبك٢

؛ ث٥ناك٢ ٚ 2007)پل٤ٛٚ اًپ٥ل،  ٛ٘ــُ  ٌٕب٣٘ـر ٚ ٣ـ٘كٚا فـٔؾتّ ؿث٤با ؿك ٞبآٖ ٘ـ٣ٌم و٥ف٥ت وبَٞ ثٝ ٔٙزل ٘ٙـات٣ٔٛٚ

 اؿفلا%  90 ثٝ ٤هؿ٘نوٙـ ( ث٥بٖ 1377٣ٌٔلٜٚ آٔبك ٚ وبٔپ٥ٛتل ٔلون ٔجبكمٜ ثب ٔٛاؿ ٔؾـك)(. 2003؛ ُبك ٚ ارٟبٌٗ، 2005ٕٞىبكاٖ، 

 ام اةٜٗلا ٚ رتٕب٣٣اٗـ ُؾ٥ٔت َؽتلاا ،٣ٌؿفٌلا ث٥ٗ ٤ٗا ؿك وٝ ٌٞتٙـ ٣٘كٚا َؽتلاا ٣٣ٛ٘ كصبؿ ف٣٘ٛ٥ا تتلو٥جب ثٝ ؿ٤ٔتب

 كثب ٤ه لُاعـ ٘ـؿاك ف٣٘ٛ٥ا تتلو٥جب ثٝ ثٌت٣ٍٚا وٝ وٌب٣٘ ام% 51 ٚؿعـ ًتا ُٜـ اكٌٍن. ٌٞتٙـ كؿاكثلؽٛ ٢ث٥ِتل ٥ٕٞتا

ؿ ٣ت٥باثلٜٚ ٤ٗ ٣لاؿ٤ٔتب% 50 ام ث٥َؿٞـ ( ِ٘بٖ 1387٣ٔث٤لاٜٚ، پوَٚٞ ع٥ـك٢ ٚ ٔغٕٛؿ٢) .وٙٙـ و٣ِؿؽٛ ٘ـا ؿٜول ٣٤ً

 ٘ـ.ٜ ا٥٘ن ُـ تفبا٘غلا ًب٤ل ٚ ًللت لج٥ُ ٢ ام٤ٍلؿ٤ٓ ألتىت رل

 

 استرس -2-2-2

 (تٌیذگی)تؼریف استرس -2-2-2-6

اًتلى ٚ ت٥ٙـ٣ٌ ام آٜلاعبت٣ اًت وٝ ت٤ل٤ف ؿل٥م٣ ؿكثبكٜ آٖ اكائٝ ِ٘ـٜ اًت ٚ ؿك اوخل ٔٛال٢ اًتلى كا ثب ت٥ٙـ٣ٌ ٤ى٣ 

اًت. ٞب  ؿا٘ٙـ. تٛرٝ ثٝ ٤ه ٘ىتٝ ؿك ت٤ل٤ف اًتلى ٚ اٜٗلاة عبئن ا٥ٕٞت اًت ٚ آٖ ؿك ٠٘ل ٌلفتٗ ٣ُّ ا٤زبؿ وٙٙـٜ آٖ ٣ٔ

ٔخلاً اًتلى ث٤ـ ام  ثبُـ، ُٛؿ، غبِجبً ا٤ٗ اتفبق وٛتبٜ ٚ ٌقكا ٣ٔ ٚال٤ٝ ث٥ل٣٘ٚ ا٤زبؿ ٣ٔ اًتلى ٤ٕٔٛلاً ؿك رٛاة ثٝ ٤ه كؽـاؿ ٚ

ٔلي ٤ى٣ ام ٘نؿ٤ىبٖ ٚ ٤ب اًتلى ث٤ـ ام أتغبٖ ٚ...أب اٜٗلاة كا ثب٤ـ عبِت٣ فلا٥ٌل ٚ ٘بّٜٔٛة ام ٔز٣ٕٛٝ ٣ٛا٣ّٔ ؿاٌ٘ت وٝ 

ٞب٢ ثٝ ٚرٛؿ آٔـٜ  ٘ب٣ُ ام كٍٚ م٘ـ٣ٌ ٘بّٜٔٛة، ٚ ٤ب اٜٗلاة ٞب٢ ٞب اًت ٌلفتبك ؽٛؿ ولؿٜ اًت ٔخلاً اٜٗلاة فلؿ كا ٔـت
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ٞب٢  ثٝ اًتلى )ت٥ٙـ٣ٌ( ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ه ٢ٗٚ ثل٣٘ٚ وٝ ؽٛاًت (1991)لاماكٚى  ... .ٞب٢ تلث٥ت٣ غّٚ ٚ ثلا٢ وٛؿن ؿك احل كٍٚ

رـا٣٤ ام ٌٕٞل، ام ، تغبٖ ٟٔٓتٛفبٖ، ٘بتٛا٣٘ ؿك ٤ه أوٙـ تٛرٝ ولؿٜ اًت. ٥ًُ،  ا٤ِبؿٜ كا ثل ُؾْ تغ٥ُٕ ٣ٔ غ٥ل٤َٕٔٛ ٚ فٛق

ؿك ت٤ل٤ف فٛق اًتلى ٚ ت٥ٙـ٣ٌ ٘ب٣ُ ام كؽـاؿ٢ ث٥ل٣٘ٚ (. 1384)رٟبٖ ثنك٣ٌ ٚ ٘ٛك٢، ٞب٢ ثبكم اًتلى )ت٥ٙـ٣ٌ( ٌٞتٙـ ٕ٘ٛ٘ٝ

، وّٕٗ (1971)، ًٝ لا٢ (1971) 1ٔه ٌلاث. ثبُٙـ ت٤ل٤ف ُـٜ اًت ٞب٢ غ٥ل ٤َٕٔٛ ٚ تَٙ ما ٣ٔ وٝ ثٝ ٚرٛؿ آٚك٘ـٜ عبِت

ا٘ـ وٝ ٌٔجت ثلا٥ٍ٘ؾت٣ٍ ٤ب تغ٥٥ل  اًتلى كا پبًؼ ف٥ن٤ِٛٛه٤ه ٤ب كٚاٖ ُٙبؽت٣ ثٝ ؽٛاًتٝ، صبَِ، ٤ب تٟـ٤ـ ت٤ل٤ف ولؿٜ (،1976)

ا٘ـ وٝ اًتلى )ؽٛاًت ًبمٌبك وٙٙـٜ( ٤ب ت٤ـ٤ُ وٙٙـٜ  ُٛؿ ٕٞض٥ٙٗ ٌفتٝ ٞب٢ ُؾْ ثلا٢ وٙبك آٔـٖ ثب ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ٣ٛأُ ٣ٔ لبث٥ّت

ٞب اًتلى كا ٘ب٣ُ ام  ثبُـ ٚ آٖ ا٤ٙىٝ، آٖ ا٘ـ ؿك ثل ٥ٌل٘ـٜ صٙـ ؽ٥ٓٛٔت ٣ٔ اكائٝ ؿاؿٜ آ٘بٖ ت٤ل٤ف٣ كا وٝ(. 1382)ٚا٣٠٣، اًت

ؿا٘ٙـ. ام ٛلف٣ اًتلى كا  ٞب٢ ٔٛرٛؿ ؿك ُؾْ ٣ٔ ٞب ٚ تٛاٖ كؽـاؿ٢ ث٥ل٣٘ٚ ؿاٌ٘تٝ ٚ ٘ت٥زٝ ا٤ٗ كؽـاؿ كا، وبَٞ ؿك لبث٥ّت

 .ؿا٘ٙـ ٔت٣ ؿك ثلا٥ٍ٘ؾتٗ ُؾْ ؿك رٟت تغ٥٥ل ٣ُّ اًتلى ٣ٔكا ٕٞب٘ٙـ ِ٘ب٘ٝ ٚ ٣لا  ٥٤ٗٚت٣ ٘بثٟٙزبك تّم٣ ٘ىلؿٜ ثّىٝ آٖ

اًتلى كا ثٝ اًتلى ٔٙف٣ ٚ ٔخجت تم٥ٌٓ ولؿٜ اًت. ؿك اغّت ٔٛاكؿ اًتل٣ً وٝ ٍٞٙبْ امؿٚاد  (،1976-1956) 2ٞب٘ي ٥ًّٝ

٤ٕٔٛلاً ٓـٔٝ  ُٛؿ اًتلى ٔٙف٣ اًت ٚ اًتلى ٔٙف٣ ُٛؿ اًتلى ٔخجت ٚ اًتل٣ً وٝ ٍٞٙبْ ٔلآً تـف٥ٗ تزلثٝ ٣ٔ تزلثٝ ٣ٔ

ام ٘ىبت لبثُ تإُٔ ؿك ت٤ل٤ف اًتلى اُبكٜ ثٝ ا٤ٌٙت وٝ اًتلى ثبمتبة  (. ٣ِٛٞ3،1390 ٚ ثبصل، ٥ٔٙىب)وٙـ ث٥ِتل٢ ٚاكؿ ٣ٔ

ُٛؿ وٝ ؿك ثلؽٛكؿ ثب ٚلب٢٤ ٚ اتفبلبت ثٝ ٚرٛؿ  ثبُـ. فلؿ٢ ؿصبك اًتلى ٣ٔ ثلؽٛكؿ٢ ٘ب ٔٙبًت ؿك ٔٛارٟٝ ثب ٣ُّ اًتلى ما ٣ٔ

ٞب٢ ك٢ٚ ؿاؿٜ ثٝ ٥ُٜٛ ا٢ ٥٤ٗف ٚ ٘ب  ٥ٌلؿ. ص٥ٙٗ فلؿ٢ ؿك وٙبك آٔـٖ ثب عٛاؿث ٚ ثغلاٖ ٔٙبًت كا ؿك پ٥َ ٣ٕ٘آٔـٜ، ثلؽٛكؿ٢ 

 .ؿٞـ ٔٙبًت ٣ُٕ ولؿٜ ٚ ؽٛؿ كا ؿك ٤ٔلٕ اًتلى للاك ٣ٔ

 

 ّبی هرثَط ثِ استرس ًظریِ -2-2-2-2

٢ ا٣ٕبَ ؿٚ ؿًتٍبٜ ًٕپبت٥ه ٚ پبكإًپبت٥ه  ؿك ثـٖ ًبِٓ، ٥ِٕٞٝ ثب٤ـ تٛامٖ ٟل٤ف ٚ پ٥ض٥ـٜ: 4ًظزیِ تکَیي ٍ تؼاهل کاص

عفٞ ُٛؿ. ٥ُّه ثب ُل١ٚ ف٤ب٥ِت ؿًتٍبٜ ًٕپبت٥ه ثب٤ـ ثٝ مٚؿ٢ ثب ف٤ب٥ِت افنا٤َ ٤بثـ ٚ ثب پبكإًپبت٥ه رجلاٖ ُٛؿ. ثلا٢ ا٤ٙىٝ 

رل٤بٖ ث٥ٙـامؿ.  ٞب ا٘له٢ ؽٛؿ كا ثٝ ٔـت ٛٛلا٣٘ ٤ب ث٥َ ام عـ ثٝ ٞب٢ ؽ٣٘ٛ ٚ غـؿ ٓـٔٝ ٘ج٥ٙـ، ٘جب٤ـ ٥ٞش ٤ه ام ؿًتٍبٜ كي

ٞب ٚ ٍ٘لا٣٘ ؿك ٔٛكؿ آ٤ٙـٜ، ثٝ  ؽٜل ر٣ٌٕ ٚال٣٤ ثٝ ٛٛك ٤َٕٔٛ ٌقكاًت، ٣ِٚ ام ؽٜلٞب٢ ارتٕب٣٣، تفىل ٔٙف٣ ؿك ٔٛكؿ ٌقُتٝ

ٞب ثلا٥ٍ٘ؾتٝ ٍ٘ٝ ؿاك٘ـ ٚ ثـٖ كا ؿك عبِت اٜٗلاك٢ ٔـاْٚ  تٛا٘ٙـ ؿًتٍبٜ ًٕپبت٥ه كا تب ٔـت ٞب ٣ٔ تٛاٖ ٌل٤ؾت، آٖ كاعت٣ ٣ٕ٘

ُٛؿ وٝ  م٘ـ ٚ ٔٛرت ثلٚم تغ٥٥لات ثـ٣٘ ٣ٔ ك٘ـ، ص٥ٙٗ ٥٤ٗٚت٣ ثٝ ٣ـْ تٛامٖ ؿًتٍبٜ ًٕپبت٥ه ٚ پبكإًپبت٥ه ؿأٗ ٣ٔثبل٣ ٍٟ٘ـا
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، 1وٙٙـ. )ؿ٤ٛ٤ـى ٚ ٥ُ٘ ف٥ن٤ِٛٛه٤ى٣ ثلٚم ٣ٔ – ٞب٢ كٚا٣٘ ٕٔىٗ اًت فلاتل ام تٛامٖ رٌٕب٣٘ اكٌب٥ٌ٘ٓ ثبُـ، ؿك ٘ت٥زٝ اؽتلاَ

1990) 

٣م٥ـٜ ؿاُتٙـ وٝ ت٤ج٥ل ٚ تف٥ٌل ك٤ٚـاؿٞب٢ اًتلى آ٥ٔن ؽ٣ّ٥ ٟٕٔتل ام ؽٛؿ ك٤ٚـاؿٞبًت. ا٤ٗ ت٤ج٥ل ٚ  لاسارٍط ٍ فالکوي

تف٥ٌل ٣جبكت اًت ام اؿكان تٟـ٤ـٞب، ؽٜلات ٚ صبِِٟب٢ ثبِمٜٛ ٚ ا٤ٙىٝ تب صٝ عـ ؿك اؿاكٜ ٚ وٙتلَ آٟ٘ب ٜٕٔئٗ ٌٞت٥ٓ. ا٤ٗ أل 

وٙـ. ٔخلاً ام ؿًت ؿاؿٖ ُغُ ٕٔىٗ اًت ثلا٢ فلؿ٢ وٝ ٟٔبكت ؿ٤ٍل٢  ٥ٗ ٣ٔتٛا٘ب٣٤ ٔب كا ؿك وٙبك آٔـٖ ٚ ًبمٍ ثب اًتلى ٤ٔ

٘ـاكؿ ٚ ٤ب فلٓت ثبمٌِت ٔزـؿ ثىبك كا ٘ـاكؿ، ث٥ٌبك اًتلى ما ثبُـ ؿك عب٣ِ وٝ ثلا٢ فلؿ٢ وٝ ف٤لاً ؿك رٌتز٢ٛ كُـ ٚ 

ثب اٌ٘بٟ٘ب ث٥َ ام ع٥ٛاٟ٘ب ؿك  پ٥ِلفت ؿك رٟبت ٔتفبٚت٣ اًت، فمٚ ؿك عـ ؽف٥ف اًتلى ما ثبُـ. لاماكٚى ٚ فبِىٕٗ آٛلاً

ٞب٢ ُٙبؽت٣ ٥٠٘ل ٌٌتلٍ تغم٥مبت ٚ ٠٘ل٤ٝ ؽٛؿ، وبك ولؿ٘ـ. ا٤ٗ أل ؿك تإو٥ـ آٟ٘ب ؿك ٥٘بم ثٝ ٔلاع٠ٝ ًٜظ ثبلا٣٤ ام تٛا٘ب٣٤

ام  آ٘بٖ ٣م٥ـٜ ؿاُتٙـ وٝ اٌ٘بٟ٘ب ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب ع٥ٛا٘بت ؿك ٔمبثُ ١ٛ٘ ٤ٚوٜ ا٢ .اكم٤بث٣، ؿك ت٥ٓٛف اًتلى ٤ٙٔىي ُـٜ اًت

 .وٙٙـ، اًت٤ـاؿ اثتلا٢ ث٥ِتل٢ ؿاك٘ـ اًتلًٟب )ثٝ ؿ٥ُِ ًجى٣ وٝ ؿك م٘ـ٣ٌ ؿاك٘ـ( ٚ ٔغ٣ٜ٥ وٝ ؿك آٖ م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

٤ه اكتجبٙ ٤ٚوٜ ث٥ٗ ُؾْ ٚ ٔغ٥ٚ وٝ ُؾْ آٖ كا ثٕٙنِٝ فِبك ٚ م٤بؿٜ ك٢ٚ ؿك  »لاماكٚى ٚ فبِىٕٗ اًتلى كا ثٝ ٔخبثٝ 

  (.1984،:لاماكٚى ٚ فبِى٣ٕٔٗ ؿا٘ٙـ)« وٙـ ٜ ؽٛؿ اكم٤بث٣ ٣ٔٔٙبث٢ ٚ ٟلف٥ت ٞب ٚ ثؾٜل ا٘ـاؽتٗ ًلأت ٚ كفب

 (:1984)اكم٤بث٣ ا٢ٍِٛ ت٤ب٣ّٔ اًتلى ام ؿ٤ـٌبٜ لاماكٚى ٚ فبِىٕٗ

  ا٤ٗ اٍِٛ ثٜٛك ٔٛفم٥ت آ٥ٔن٢ ؽ٥ٓٛٔبت ف٤بَ اًتلى كا ثٟٓ پ٥ًٛتٝ ٚ ٤ىپبكصٝ ولؿٜ اًت. ا٤ٗ ا٢ٍِٛ

 .ٔخُ اؿكان( ؿك فٟٓ پبًؾٟب٢ اًتلى، تإو٥ـ ولؿٜ اًت )ت٤ب٣ّٔ ٕٞض٥ٙٗ ثل ٥٘بم ثٝ ِغبٝ ولؿٖ ٣ٛأُ ُٙبؽت٣ 

  ٜٔب٤ِبت ٔت٤ـؿ٢ تبوٖٙٛ تإح٥ل اكم٤بث٣ ثل اًتلى كا آمٔب٤َ ولؿٜ ٚ ٘مَ تف٥ٌل ٤ب اكم٤بث٣ ؿك وٙبك آٔـٖ ثب

 .(2،1996)اٌٚـٖ اًتلى كا تإ٥٤ـ ولؿٜ ا٘ـ

  ( ٕٗث٥َ ام آ٘ىٝ ت٥ٗٛغ٣ ثبُـ، ت٥ٓٛف1984٣ٔـَ ت٤ب٣ّٔ لاماكٚى ٚ فبِى )  اًت. ٌلصٝ ٛلاع٣ آٖ ؽ٣ّ٥

آ٘ضٝ كا وٝ ؿك اكم٤بث٣ ؿؽ٥ُ ٌٞتٙـ، ٔٛكؿ  م٤جبًت. تغم٥مبت آ٤ٙـٜ، ًبمٚوبك ؿل٥ك )ف٥ن٤ِٛٛه٤ب٣٤، كٚاِ٘ٙبؽت٣ ٚ غ٥لٜ(

ٌقاك٘ـ كا ِٔؾْ  ٞب٣٤ ا٤ٗ فلآ٤ٙـٞب ؿك ٚاوِٟٙب٢ اًتلى تإح٥ل ٣ٔ ثلك٣ً ؿل٥ك للاك ؿٞـ ٚ ا٤ٙىٝ صٍٛ٘ٝ ٚ ثب صٝ ٥ُٜٛ

 (.3،1384)ولت٥ي وٙـ
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 فِبكٞب .3

ُٛ٘ـ. ت٤ٔت،  ٞب٢ ُؾ٣ٔ تم٥ٌٓ ٣ٔ ٞب٢ ٔغ٣ٜ٥ ٚ ٔغـٚؿ٤ت ٢ ٔغـٚؿ٤ت ٞب ثٝ ؿٚ ثؾَ ٣ٕـٜ ٘بوب٣ٔ ّا: الف( ًاکاهی

ٞب٢ رٌٕب٣٘، تٛا٘ب٣٤  ُٛ٘ـ ٚ ٥ِّٛ٤ٔت ٞب٢ كا٤ز٣ ٌٞتٙـ وٝ ام ٔغ٥ٚ ٘ب٣ُ ٣ٔ تج٥٤ٖ، ٘بكٗب٤ت٣ ُغ٣ّ ٚ ٔلي فلؿ ٣ن٤ن ٘بوب٣ٔ

ٞب٢ ُؾ٣ٔ  ٚ وٙتلَ ِٔؾ٣ٔ ٔٙبث٢ ٘بوب٣ٔ ٔجت٣ٙ ثل ٔغـٚؿ٤تٔغـٚؿ ثلا٢ ا٘زبْ ؿاؿٖ ثلؽ٣ ام تىب٥ِف، تٟٙب٣٤، اعٌبى ٌٙبٜ 

 .ٌٞتٙـ

ُٛؿ. ٗلٚك٤بت ٤ى٣  ٢ ٔت٘بؿ ٘ب٣ُ ٣ٔ ؿك ؽ٣ّ٥ ام ٔٛال٢ اًتلى ام ٚل١ٛ ٕٞنٔبٖ ؿٚ ٤ب صٙـ ٥٘بم ثب ا٥ٍ٘نٜ ّا: ب( تؼارض

٥ٕٔٓ ث٥ٍلؿ ثلا٢ تلف٢٥ ؿك ثلا٢ ٔخبَ اٌل ُؾ٣ٔ ؽٛؿ كا ثٝ ٤ه ُغُ ٔت٤ٟـ ثـا٘ـ أب ثب٤ـ ت .٥ٌلؿ ر٢ّٛ اكٗب٢ ؿ٤ٍل٢ كا ٣ٔ

٢ ؽٛؿ كا تإ٥ٔٗ وٙـ ؿك عب٣ِ وٝ ٣٤ً  ٢ ؽٛؿ ؿَ ثىٙـ ٤ب ت٤ٟـ ُغ٣ّ ؽٛؿ كا وبَٞ ؿٞـ تب آًب٤َ ؽب٘ٛاؿٜ ُغُ ؽٛؿ ام ؽب٘ٛاؿٜ

 .ُٛؿ وٙـ ت٥ٕٔٓ ث٥ٍلؿ ؿصبك ت٤بكٕ ٣ٔ ٣ٔ

ا٢  بّ ٤ب كفتبك ولؿٖ ثٝ ٥ُٜٛٞب٢ ؽ ٞب ثّىٝ ام فِبكٞب٢ ك٥ًـٖ ثٝ ٞـف اًتلى ٘ٝ تٟٙب ام ٘بوب٣ٔ ٚ ت٤بكٕ ج( فطارّا:

 .(1390، ثبصل، ٥ٔٙىب، ٣ِٛٞ)ُٛؿ ؽبّ ٘ب٣ُ ٣ٔ

 

 

 کٌذ ػَاهلی کِ فرد را در ثراثر استرس هستؼذ هی  -2-2-2-4

ٞب٢ فلؿ٢ ٚ ٚال٤ٝ اًتلى ما اُبكٜ ولؿ. ثب٤ـ ٌّٔٓ ؿاٌ٘ت وٝ  تل٤ٗ ٣ُّ ا٤زبؿ اًتلى، ثب٤ـ ثٝ ٤ٚو٣ٌ ام ٟٔٓ .1

٣بُٔ اًتلى ما ؿك اثتلا٢ ُؾْ ثٝ اًتلى ٚ ٣ـْ اثتلا٢ اٚ ث٥ٌبك ٔٛحل اًت. ثٝ ُؾ٥ٔت فلؿ ٚ ٘غٜٛ ثلؽٛكؿ اٚ ثب 

وٙـ. ام ٛلف٣ ُـت ٚال٤ٝ كػ ؿاؿٜ ٥٘ن ؿك  ٛٛك و٣ّ ُؾ٥ٔت فلؿ، ٘غٜٛ ٔمبثّٝ اٚ كا ثب ٚال٤ٝ ٔؾبٛلٜ ا٥ٍ٘ن ت٥٥٤ٗ ٣ٔ

 .ثبُـ ا٤زبؿ اًتلى ؿؽ٥ُ ٣ٔ

ثبُـ م٘ـ٣ٌ ولؿٖ ؿك فمل ُـ٤ـ ثب أىب٘بت ٘بوبف٣  تٛا٘ـ ؿك افنا٤َ ٥ٔناٖ اًتلى ٔؤحل ٤ى٣ ام ٣ٛا٣ّٔ وٝ ٣ٔ .2

ؿٞـ، ٌلصٝ فمل ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ ؿ٤ٍل  اًت. فمل ٚ أىب٘بت ٘بوبف٣ افلاؿ كا ث٥ِتل ؿك ٤ٔلٕ ٚل١ٛ ٣ٛأُ اًتلى ما للاك ٣ٔ

 .وٙـ ٥٘ن تإح٥ل ٌقاك اًت ٚ آٖ ا٤ٙىٝ فمل ٚ أىب٘بت ٘بوبف٣ افلاؿ كا ؿك ٔمبثُ ثب اًتلى ث٥ِتل ٗلثٝ پق٤ل ٣ٔ

ث٣٘٤ ام ٣ٛأُ اًتلى ما ؿك اث٤بؿ٢ ام م٘ـ٣ٌ افلاؿ تإح٥ل ٌقاك اًت وٝ آٖ اث٤بؿ ام ا٥ٕٞت ث٥ِتل٢ ثلا٢ فلؿ  .3

 .وٙٙـ ثلؽٛكؿاك اًت. اٌل ٣ٛأُ اًتلى ما ؿك ا٤ٗ اث٤بؿ، تإح٥ل ٌقاك ثبُٙـ، ٓـٔٝ ث٥ِتل٢ كا ٚاكؿ ٣ٔ

ؿ٤ٍل مٔبٖ م٤بؿ٢ ام ِغ٠بت م٘ـ٣ٌ ٤ه ٣بُٔ اًتلى ما ٕٔىٗ اًت آ٣٘ ٚ مٚؿ ٌقك ثبُـ ٚ ؿك ٔمبثُ ٣ب٣ّٔ  .4

ُٛؿ ٣ِٚ اًتلى ٘ب٣ُ ام ٤ه  ؿٞـ. ثلا٢ ٔخبَ اًتلى ٤ه آمٖٔٛ ثٝ ًل٣ت ثل ٛلف ٣ٔ فلؿ كا ثٝ ؽٛؿ اؽتٔبّ ٣ٔ

 .٥ِّٛ٤ٔت ٚ ٤ب ٔلي ٣ن٤ن٢، ثٝ ا٤ٗ كاعت٣ ؿًت ثل ؿاك ٥ٌ٘ت

ٗ ثبُـ وٝ، اٚ ؿك ا٤ٗ ٔٛال٢ ُٛؿ. ُب٤ـ ٣ّت ا٤ ٞب٣٤ ام م٘ـ٣ٌ ثب ًؾت٣ ٚ ك٘ذ ث٥ِتل٢ كٚثلٚ ٣ٔ اٌ٘بٖ ؿك ثلٞٝ .5

ٞزْٛ ٣ٛأُ اًتلى ما ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ پ٣ ؿك پ٣، فلؿ كا ثٝ اعتٕبَ م٤بؿ ت٥ٙـٜ  .ما٢ ث٥ِتل٢ كٚثلٚ اًت ثب ٣ٛأُ اًتلى

 .وٙـ ٣ٔ
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ُب٤ـ ثل ا٤ٗ تٔٛك ثب٥ُـ وٝ كؽـاؿٞب ٚ ٚلب٢٤ اًتلى ما، ٣ٍٕٞ ام ٟبٞل٢ ٘فلت ا٥ٍ٘ن ٚ ٘بؽُٛب٤ٙـ ثلؽٛكؿاك  .6

ـ تٔٛك٢ غّٚ ؿاٌ٘ت، صلا وٝ ث٣٘٤ ٔٛال٢ كٚثلٚ ُـٖ ثب كؽـاؿٞب٢ رـ٤ـ ٚ تبمٜ، ؽٛؿ ثٝ ٚرٛؿ ثبُٙـ. ا٤ٗ كا ثب٤

ثبُٙـ. ثلا٢ ٔخبَ ُغ٣ّ رـ٤ـ ٚ ٤ب امؿٚاد ٚ ٤ب ثضٝ ؿاك ُـٖ ٚ...٣ٍٕٞ ام ٔٛاؿ٢ ًت وٝ فلؿ كا  آٚك٘ـٜ اًتلى ٣ٔ

 .وٙـ ٌٔت٤ـ اًتلى ٣ٔ

ؿٞـ. ثلا٢  ٥ٔناٖ اثتلا٢ اٚ ثٝ اًتلى كا افنا٤َ ٣ٍٔ٘لٍ افلاؿ ثٝ ٣بُٔ اًتلى ما ام رّٕٝ ٔٛاكؿ٢ ًت وٝ  .7

ٞب٢ ٔؾتّف ٌ٘جت ثٝ ٔلي ث٥ٌبك ٔتغ٥ل اًت. ٕٔىٗ اًت ؿك ٤ه رب٤ٔٝ ثب فل٣ٍٙٞ وٝ  ٔخبَ ؿ٤ـٌبٜ افلاؿ ؿك فلًٞٙ

ثلا٢ ؽٛؿ ؿاكؿ، ٌ٘جت ثٝ ٔلي ٍ٘ل٣ُ ٔبؿ٢ ٚرٛؿ ؿاُتٝ ثبُـ ٚ ٔلي كا پب٤بٖ م٘ـ٣ٌ ٔلؿٜ ثپٙـاك٘ـ ٚ ؿك رب٤ٔٝ ؿ٤ٍل ثب 

فل٣ٍٙٞ ؿ٤ٍل، ٔلي كا اثتـا٢ ع٥بت ٚ ٌقك٢ ثلا٢ ك٥ًـٖ ثٝ م٘ـ٣ٌ ثٟتل ؿاٌ٘تٝ ُٛؿ. ٌّٔٓ اًت افلاؿ٢ وٝ ؿك ا٤ٗ 

ٞب٢ ٔتفبٚت، ؿك ٔٛارٟٝ ثب ٔلي ٣ن٤ناٖ، كفتبك٢ ٔتفبٚت ام ؽٛؿ ِ٘بٖ  وٙٙـ ثٝ ٣ّت ٚرٛؿ ٍ٘لٍ رٛا٢ٔ م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

 (.1385)اِٛا٣٘،  ؿٞٙـ ٣ٔ

 
 

 سترسػلائن ٍ ًطبًِ ّبی ا -2-2-2-5

ام آ٘زب٣٤ وٝ ٌٔبئُ اًتلى اثتـا ثٝ ٥ًّٚٝ پنُىــبٖ ٚ ٔتؾٔٔـبٖ ٣ّٓ ٛت ٔٛكؿ ٜٔب٤ِٝ للاك ٌلفتٝ ث٥َ تل تٛرٝ ثٝ ٣لائٓ 

ٗلثبٖ لّت، تغ٥٥ـل آًٞٙ تٙفي، تغ٥٥لات فِبك ؽٖٛ، ًل ؿكؿ، مؽٓ ٤ٔـٜ  غ٥٥لتا٤ٗ ٣لائٓ ٔب٘ٙـ  .ف٥ن٤ـِٛٛه٤ه ٤ٜٔٛف ثٛؿٜ اًت

ٞـب٢  ثٝ ٛٛك و٣ّ ِ٘ب٘ٝ ٞب٢ اًتلى ثٝ ٌـٛ٘ٝ.ٚ اؽتلالات ٌٛاك٣ُ، عٕلات لّج٣، اؽتلاَ ؿك ًٛؽت ًبم ثـٖ ٚ غ٥لٜ ٥ٔجبُـ

نا٤َ ٤بثــ، ؿصـبك مؽـٓ ٤ٔــٜ ٔؾتّف ثــلٚم٣ٔ وٙٙـ. ٔخلاً فـلؿ٢ وٝ ؿاكا٢ اًتـلى ثـبلا اًـت، ٕٔىٗ اًت فِبك ؽَٛ٘ اف

ُـٛؿ، اُتٟب٤َ كا ام ؿًت ؿٞـ، ؿصبك تلؿ٤ـ ُٛؿ، ٣ٔجـب٘ـ٣ ُـٛؿٚ عبلات كفتبكٞب٢ ٘بثٟٙزبك ؿ٤ٍل٢ ام ؽٛؿ ثلٚم ٥ٔـٞـ. 

 .ثـ٤ـٗ تلت٥ت ِ٘ب٘ٝ ٞب٢ اًتلى، ف٥ن٤ِٛٛه٤ه، كٚا٣٘ ٚ كفتبك٢ اًت

 ج٣ ت٠بٞلات ٘ب٣ُ ام اًتلى، ٣لأت ؿك تغم٥مبت ا٥ِٚٝ ؿك م٥ٔٙٝ فِبك ٣ٔ: ػلائن فیشیَلَصیک استزط

 :ا٘ـ ٔلعّٝ ًٝ ُبُٔ ٣ٕٔٛ٣ ًبمٌبك٢ فِبكٞب٢ ًبمٌبك٢ ٣ٕٔٛ٣ ٘بٍٔقاك٢ ُـٜ ا٘ـ.

اكٌب٥ٌ٘ٓ ؿك ٔٛارٝ ثب ٣بُٔ ٔٛرـ اًتلى ام ؽٛؿ ٚاوَٙ ِ٘بٖ ٥ٔـٞـ. افنا٤َ ٗلثبٖ  :ٍاکٌص ّطذار دٌّذُ -

  .ٔلعّٝ اِٚٙـلّت، تغ٥٥لات فِبك ؽٖٛ، عٌب٥ًت، ام مٔلٜ ٚاوِٟٙب٢ ٔٛرٛؿ ؿك 

اٌل فلؿ ؿصبك ُه ُـ٤ـ ٘ب٣ُ ام اًتلى ُـٜ ثبُـ ثب اًتفبؿٜ ام ًبمٌبكٞب٢ ؿفب٣٣ ثـٖ ثٝ   :هزحلِ هقاٍهت -

 آٖ ثل ؿ٤ٍل ٣ٛأُ ٤ب ٤بثـ ُـت اًتلى ٔٛرـ ا٘له٢ اٌل أب. وٙـ ٣ٔ غّجٝ آٖ ثل ٚ پلؿامؿ  ٔمبٚٔت ؿك ثلاثل اًتلى ٣ٔ

  .ُٛ٘ـ افنٚؿٜ
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تغ٥ُّ كفتٗ ٚ ام ٞٓ ٥ٌٌؾت٣ٍ ٣ٔج٣ ٚ ؽٌت٣ٍ ٔفلٙ اًت. ا٤ٗ ٔلعّٝ مٔب٣٘  ٔلعّٝ :هزحلِ تحلیل رفتگی -

)اِٛا٣٘، ثٝ ٚل١ٛ ٣ٔ پ٥ٛ٘ـؿ وٝ تٕب٣ٔ ا٘له٢ ًبمٌبك٢ ٔٔلف ًٛؿ ٚ آٜلاعبً ث٥ٕبك٢ ًبمٌبك٢ ثٝ ٚرٛؿ ٣ٔ آ٤ـ

1385.) 

 ٛكٜ، ِ٘ب٘ٝ ٞب٢ كٚا٣٘ فِبك ٣ٔج٣ ٕٔىٗ اًت ثٝ ٓٛكت ٣ٔجب٥٘ت، اٜٗلاة ٚ ؿِِ: ػلائن رٍاًی استزط

افٌلؿ٣ٌ، ٣ٔج٣ ُـٖ، عٌب٥ًت، تَٙ ٚ اعٌبى ٔلأت ٚ ث٥ٟٛؿ٣ٌ ٟبٞل ُٛ٘ـ. احل ا٤ٗ ٣ٛأُ ثل كٚع٥ٝ ٚ عبِت كٚع٣ 

وبكوٙبٖ ٔؾلة اًت ٚ ٔٛرت ام ؿًت ؿاؿٖ ا٣تٕبؿ ثٝ ٘في ؿك آٖ ٚ وبَٞ ٣ّٕىلؿ آٟ٘ب ٣ٔ ُٛؿ. وٌب٣٘ وٝ ِ٘ب٘ٝ ٞب٢ 

 ٔمبٔبت ٚ ًلپلًتبٖ ام  ٌٔبئُ اٛلاف ؽ٤َٛ ث٣ تفبٚت ُـٜ ٚ كٚا٣٘ فِبك ٣ٔج٣ كا ام ؽٛؿ ثلٚم ٣ٔ ؿٞٙـ ٚ ٌ٘جت ثٝ

 .ك٘ـ ٚ ام ُغُ ؽٛؿ اعٌبى كٗب٤ت ٣ٕ٘ وٙٙـ٘ـا ٥ٌل٢ ت٥ٕٔٓ ٚ عٛاى تٕلون لـكت  ا٘ـ ؽبٛل ك٘ز٥ـٜ ؽٛؿ ثبلا٢

  ِ٘ب٘ٝ ٞب٢ كفتبك٢ فِبك ٣ٔج٣ ٕٔىٗ اًت ثٝ ٓٛكت ث٣ ؽٛاث٣، وٓ غقا٣٤ ٤ب ثٝ : ػلائن رفتاری استزط

وبفة ثٝ غقا ٚ افلاٙ ؿك ؽٛكؿٖ آٖ افنا٤َ ت٤ـاؿ ٥ًٍبك ؿك ٥ًٍبك٤ٟب، ُتبة مؿ٣ٌ ؿك ًؾٗ ٌفتٗ ٚ ت٤ز٥ُ ٚ ٣ىي اُتٟب٢ 

ث٣ للاك٢ ؿك ا٘زبْ ؿاؿٖ أٛك ثلٚم وٙـ. ؿك ًبمٔبٖ آحبك كفتبك٢ فِبك ٣ٔج٣ ثٝ ٓٛكت تإؽ٥ل، غ٥جت، ت٤بكٕ، تلن علفٝ، ث٣ 

فِبك ٣ٔج٣ آٖ ثبُـ وٝ ٣ٛأُ ٔٛرـ اًتلى كا ام ٥ٔبٖ ثلؿاك٤ٓ ٚ اًتلى ٣لال٣ٍ ثٝ وبك ٚ ٔب٘ٙـ ُب٤ـ ثٟتل٤ٗ ٥ُٜٛ ٔمبثّٝ ثب 

كا كف٢ و٥ٙٓ أب ؿك اغّت ٔٛاكؿ ا٤ٗ أل ٕٔىٗ ٥ٌ٘ت ٚ ثب٤ـ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ ثب اًتلى ًبمٌبك ٤ُٛٓ ٚ ٣ُٕ آٖ كا ثل ؽٛؿ ٕٞٛاك 

ك ٣ٕٔٛ٣ پ٥ِٟٙبؿ ُـٜ ا٘ـ ا٤ٟٙب ؿ٤ـٜ ًبم٤ٓ ٚ ام ُـت آٖ ثىب٥ٞٓ. ُٛلُق ف٤ُ تـاث٥ل٢ ٌٞتٙـ وٝ ثلا٢ ٔمبثّٝ ثب اًتلى ثٝ ٛٛ

 (.1385)اِٛا٣٘، ُٛؿ

 

 رٍش ّبی هقبثلِ ثب استرس -2-2-2-6

 مٔب٣٘ وٝ أٛاد اًتلى ثٝ فلؿ عّٕٝ ٣ٔ وٙٙـ ك٢ٚ آٚكؿٖ ثٝ ٚكمٍ ٥ٔتٛا٘ـ كا٣ٞ : ٍرسش ٍ فؼالیتْای تذًی

فلاغت ؽبٛل ام ٣ٛأُ ٔٛرـ  ثلا٢ عَٔٛ آكأَ ٣ٔج٣ ثبُـ. فلؿ ؿك مٔبٖ ٚكمٍ اًتلى كا فلأٍٛ ٣ٔ وٙـ ٚ ٥ٕٞٗ

 .اًتلى ثب٣ج اًتلاعت ٚ تزـ٤ـ لٛا ثلا٢ ٔمبثّٝ ثب اًتلى ٚ ا٤زبؿ ٔمبٚٔت ؿك ثلاثل آٖ ٣ٔ ُٛؿ

 صٙب٘ضٝ فلؿ ثتٛا٘ـ ثل ٔٛفم٥تٟب٢ آماك ؿٞٙـٜ ٔغ٥ٚ ؽٛؿ تٌّٚ ٚ وٙتلَ : تسلط تز هَفقیتْا ٍ ضزایط هحیطی

ب٣٘ ٌ٘جت ثٝ ث٣٘٤ ام آؿٟٔب ثلؽ٣ اٛلا٣بت ٚ پبكٜ ا٢ ُلا٤ٚ پ٥ـا وٙـ، ٥ٔتٛا٘ـ ثل فِبك ٣ٔج٣ غّجٝ وٙـ. ٞل اٌ٘

ثٝ عىٓ ٣مُ ثب٤ـ عت٣ إِمـٚك ام آٖ ٞب پل٥ٞـن  ثِٙبًــ كا ٚٔٛل٥٤تٟـبعٌب٥ًت ؿاكؿ،٢ٚ ؿك ٓٛكت٣ وٝ ٣ٛأُ ٔقوـٛك

ثب وٙـ ٚ وـٓ تلؽٛؿ كا ؿصبك اًتلى ًبمؿ ؿك ا٤ٗ كٍٚ ثزب٢ آ٘ىٝ ٔٛل٥٤تٟب٢ فلؿكا وٙتلَ وٙـ ٢ٚ ٣ٔ وُٛـ تب 

 .آٌـبٞـ٣ ٚ اعـبٛٝ ثـلٔٛل٥٤تٟب آٟ٘ب كا ثٝ ؿِؾٛاٜ ؽٛؿ وٙتلَ وٙـ



 28 
 

 ؿك ا٤ٗ كٍٚ ٔمبثّٝ ثب اًتلى، فلٕ ا٤ٗ اًت وٝ اًتلًٟب٢ اٌ٘بٖ ٘ب٣ُ ام اؿاكوبت ٚ : ادارک درهاًی

ٕٗٗ تفىلات ٢ٚ ام ٔغ٥ٚ ا٘ـ. ؿك اؿكان ؿكٔب٣٘ ٞـف آٌ٘ت وٝ ٌلا٤َ ٔخجت ٌ٘جت ثٝ ٌٔبئُ ٚ اتفبلبت پ٥ـا و٥ٙٓ وٝ 

ؿكن ٚال٥٤ت ثب ؿ٤ـ ؽٍٛ ث٥ٙب٘ٝ ٚ ا٘ـ٥ِ٤ـٖ ثٝ ك٤ٚـاؿٞب٢ ؽٛة ٚ ا٥ٔـٚاك وٙٙـٜ ُب٤ـ  .ٚال٣٤ ثٛؿٖ آماك ؿٞٙـٜ ٘جبُٙـ

ثتٛا٘ـ ٘غٜٛ اؿاكن اٌ٘بٖ كا ثٍٛ٘ٝ ا٢ ُىُ ؿٞـ وٝ وٕتل ؿصبك فِبك ٣ٔج٣ ٚ كٚع٥ٝ ا٢ ل٢ٛ تل ثب ِٔىلات ٘ب٣ُ ام آٖ 

 .كٚثلٚ ثبُـ

 اٌ٘بٖ ؿك م٘ـ٣ٌ ٥٘بمٔٙـ ٔغ٣ٜ٥ ٣ٕ٥ٕٓ ٚ ؿًٚتبٖ ٚ ٤بكا٣٘ اًت وٝ : احساط صویویت ٍ حوایت گزٍّی

عب٣ٔ ٚ ٕٞـْ اٚ ثبُٙـ. ؿك ٔٛال٢ ؿصبك ُـٖ ثٝ فِبك ٣ٔج٣ ٥٘ن اٌل ص٥ٙٗ ٔغ٣ٜ٥ ثلا٢ فلؿ فلاٞٓ ثبُـ وٝ ثتٛا٘ـ ثٝ آٖ 

٥ٔـٞٙـ ثلا٢ ٤ه ؿًٚت پٙبٜ ثجلؿ ؿك كف٢ اًتلى ٢ٚ ث٥ٌبك ٔؤحل ؽٛاٞـ ثٛؿ. ث٥بٖ ِٔىلات ٚ ٌٔبئ٣ّ وٝ اٌ٘بٖ كا آماؿ 

ٔٛرت تؾ٥ّٝ اٜٗلاة ٚ ٍ٘لا٣٘ ٣ٔ ُٛؿ ٚ ثٝ فلؿ تٌى٥ٗ ٣ٔ ؿٞـ. ؿك م٘ـ٣ٌ ارتٕب٣٣، ؽب٘ٛاؿٜ ٚ ًبمٔبٖ ٕٞٛاكٜ ٥٘بم 

ثٝ ٔغ٣ٜ٥ ٌلْ ٚ ٔغجت آ٥ٔن ٚرٛؿ ؿاكؿ ٚ ؿك ٓٛكت كف٢ ا٤ٗ ٥٘بم ٚ اعٌبى عٕب٤ت ٌل٣ٞٚ، فلؿ ؿك ٔٛارٝ ثب اًتلى 

 .تٛإ٘ٙـ ٥ِٔٛؿ

 َاعٌبى ٔف٥ـ ثٛؿٖ ثلا٢ ؿ٤ٍلاٖ ٚ ٔـؿوبك ٚال٢ ُـٖ : اّاًِ ٍ احساط هفیذ تَدىخَد خَاّی دیگزخ

ؽٛؿؽٛا٣ٞ ؿ٤ٍل ؽٛاٞب٘ٝ   .كٚع٥ٝ ا٢ ٔخجت ٚ ل٢ٛ ثٝ فلؿ اكما٣٘ ٥ٔـاكؿ وٝ اٚ كا ؿك ٔمبثّٝ ثب فِبك ٣ٔج٣ ٔزٟن ٣ٔ ًبمؿ

ثٝ م٣ٓ ٢ٚ ث٥ٌـبك٢ ٣جبكت٣ اًت وٝ ٤ى٣ ام ٓبعج٠ٙلاٖ ثغج اًتلى ثلا٢ ت٥ٓٛف ا٤ٗ كٍٚ ثىبك ثلؿٜ اًت، 

عـ ا٣تـاَ اًت. ؿك عب٣ِ وٝ اٌل  ام ث٥ِتل  ٞب ٚ ث٥ٕبك٢ ٞب٢ كٚا٣٘ اٌ٘ب٣٘ ٘ب٣ُ ام ؽٛؿؽٛا٣ٞ ٔفلٙ ٤بفـاوبك٢ امك٘ذ

آؿ٣ٔ ٕٗـٗ آ٘ىٝ ؽٛؿ كا ٣ٔ ؽٛاٞـ ؽٛاٞبٖ ؿ٤ٍل٢ ٥٘ن ثبُـ ٚ ٣٤ً وٙـ ثـلا٢ آ٘بٖ ٥٘ن ٔف٥ـ ثبُـ اعٌبى كٗبٔٙــ٢ 

 .ثبُـ ٖٔٔٛ ٣ٔج٣ فِبكٞب٢ ام ث٥ٌبك٢ ام  بك٢ ٥ٔـٞـ تبكا ٤ وٙـ ٚ ا٤ـٗ اعٌبى اٚ ٔـ٣

 ؿك تؾف٥ف فِبك « ؽٙـٜ ثل ٞل ؿكؿ ث٣ ؿكٔبٖ ؿٚاًت»ا٤ٗ ٗلة إِخُ وٝ : رٍی آٍردى تِ طٌش ٍ ضَخی

٣ٔج٣ ٥٘ن ٥ٔتٛا٘ـ ٔؤحل افتـ. ؿك ا٘زبْ وبكٞب ٌب٣ٞ لامْ اًت ٌٔبئُ كا ؽ٣ّ٥ رـ٢ ٥ٍ٘ل٤ٓ ٚ ثلا٢ كٞب٣٤ ام اًتلًٟب٢ 

 .ثٝ ٛٙن ك٢ٚ آٚك٤ٓ ٚ ثب ؽٙـٜ ام وٙبك ٌٔبئُ ثٍقك٤ٓٛبلت فلًب 

 ثلا٢ ٥ُ٘ ثٝ آٖ ٣ب٣ّٔ اًت وٝ ثٝ اٌ٘بٖ ا٥ٔـ ٚ ا٥ٍ٘نٜ ٥ٔـٞـ ٚ اٚ كا ثٝ  ٍؿاُتٗ ٞـف ٚ تلا: ّذف جَ تَدى

فِبك ٣ٔج٣ ٌّٔٚ ٥ٌٔبمؿ. اٌل ثلا٢ ؽٛؿ ٞـفٟب٢ ثب اكم٣ُ ؿاُتٝ ثب٥ُٓ وٝ ٕٗٗ ٔت٤ب٣ِ ثٛؿٖ لبثُ َٚٓٛ ٞٓ ثبُٙـ ٚ 

ب٣٤ ثلا٢ ٥ُ٘ ثٝ آٟ٘ب ت٥٠ٙٓ ولؿٜ ثب٥ُٓ اٌل ُٛق ثٝ آ٤ٙـٜ ٚ ا٥ٔـ ثٝ آٖ كا ؿك ؽٛؿ ا٤زبؿ و٥ٙٓ، اٌل ام ٕٞٝ تزلث٥بت ٛلط ٞ

ٌقُتٝ ثلا٢ تٛف٥ك ؿك آ٤ٙـٜ ثٟلٜ ٥ٌل٤ٓ ؿاكا٢ كٚع٥ٝ ا٢ ٞـف رٛ ؽٛا٥ٞٓ ُـ، كٚع٥ٝ ا٢ پل تلاٍ ٚ تٛف٥ك ٌلا وٝ ٔبكا 

 (.1388اِـ٣ٙ٤،)ٔغ٣ ؿك ٔمبثُ فِبك ٣ٔج٣ ٔمبْٚ ؽٛاٞـ ًبؽت
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اًتلى اؿكان ُـٜ ٣جبكت اًت ام ث٣ٙ٥ ٕ٘ب٤ـ اًتلى اؿكان ُـٜ اًت.  تٛا٘ـ ٌلا٤َ ثٝ ا٣ت٥بؿ كا پ٥َام ٔتغ٥لٞب٣٤ وٝ ٣ٔ

ٔغلن تٛا٘ـ ثٝ ٥ًّٚٝ ٞل ٣بُٔ ٤ب . اًتلى ٣ٔثـٖ ثٝ تغ٥٥ل٢ وٝ ٌٔتّنْ ًبمٌبك٢ ثٝ پبًؼ ر٣ٌٕ، ف٣ٙٞ ٤ب ٥ٞزب٣٘ اًتٚاوَٙ 

 ىتلـًا اٖنـ٥ٔٚ  ٙبؽت٣ـُ كٚاٖ ٢بـٞ ٣ـ٤وٌٚ ،٥ٚـٔغ(. 2011ما ا٤زبؿ ُٛؿ، عت٣ ًلٚوبك ؿاُتٗ ثب ٤ه ث٥ٕبك )ٔبككٚ،تَٙ

ًبم٢ ٚ ثلٚم ٞب٢ ارتٕب٣٣، التٔبؿ٢ ٚ كٚاٖ ُٙبؽت٣ ؿك م٥ٔٙٝا٘ٛا١ اًتلى. ؿاكؿ ٣ــًبًا َــ٘م اؿٛــٔٚ  ُــِىا فٔلــٔؿك

ما ٚ ا٤ٗ ثبٚك وٝ ٔٔلف اِىُ ٚ ٔٛاؿ ٘تب٤ذ ّٜٔٛث٣ كا ؿك ثل تٛا٣٘ ؿك ك٤ٚبك٣٤ٚ ثب ٣ٛأُ اًتلىا٣ت٥بؿ ٘مَ ؿاك٘ـ. ثٙبثلا٤ٗ ٘ب

(. مٔب٣٘ وٝ فلؿ ؿك 1379پب٤ٝ ك٢ٚ آٚكؿٖ ثٝ ٔٔلف ٔٛاؿ اًت)٣٣ًٕٛ اثلا٣ٕ٥ٞ، ٢ًٛٛٔ، عٌٗ ماؿٜ، كف٣٤٥ ؽٛاٞـ ؿاُت

وٙـ. تبح٥ل ٔٛاؿ ٔؾـك آكاْ ُـٖ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ٌلا٤َ پ٥ـا ٥ٌ٣ٔلؿ ثلا٢ فلاك ام آٖ ٔٛل٥٤ت ٚ ما ٚ فِبك ما للاك ٣ُٔلا٤ٚ اًتلى

ثٝ وٕه  وٙـ وٝ ٢ٚ لبؿك اًت ؿكؿ ٚ ا٘ـٜٚ ؽ٤َٛ كا وٝ ٘ت٥زٝ اًتلى ٚ فِبككٚا٣٘ اًتفلؿ كا ثٝ وِف ا٤ٗ ٌٔبِٝ ٞـا٤ت ٣ٔ

٥لا٘ٝ ِٚن، ًٙـ٢، ٤بٌل ٚ وّل٢ ٔٛاؿ ٔؾـك تغت تبح٥ل للاك ؿاؿٜ ٚ ثـ٤ٗ ٥ًّٚٝ ُلا٤ٚ كٚا٣٘ اٚ كا ؿٌلٌٖٛ وٙـ. ٘تب٤ذ ٜٔب٤ِٝ پ٥ٍ

( ٞٓ ٤ٛٔـ ا٤ٗ ١ٛٗٛٔ اًت وٝ ٘ٛرٛا٘بٖ ٔٔلف وٙٙـٜ )تٙجبوٛ، اِىُ، ٔبك٢ رٛا٘ب( ثٝ رب٢ اًتفبؿٜ ام ٥ُٜٛ ٞب٢ ٔمبثّٝ ا٢ 2001)

ناٖ آٚك٘ـ ٚ ٥٘ن ٥ًٔبمٌبكا٘ٝ ٤ٜٔٛف ثٝ عُ ٌٔئّٝ ثٝ كٍٚ ٘بًبمٌبكاٖ ارتٙبث٣ ٚ ٥ٞزب٣٘ ٚ ٥٘ن ٤ّٔك ٍ٘ٝ ؿاُتٗ ١ٛٗٛٔ ك٢ٚ ٣ٔ

 ٞب٢ كٚمٔلٜ ٚ اًتفبؿٜ ث٥ِتل ام كٍٚ ٞب٢ ٘بًبمٌبكا٘ٝ ثب افنا٤َ ٥ٔناٖ ٔٔلف ٔٛاؿ ؿك آٟ٘ب ٕٞلاٜ ثٛؿ. ثبلاتل اًتلى

 ُٜـ ٔٛاؿ فٔٔل ُٖـ ؿ٤بم ٚ ٌت٣ٍـثٚا جـثب٣ ٝـو ًتا ٣ٕٟٔ ٔىب٥ٌ٘ٓ ىًتلا (2011)1اكؿٞٛ ٚ ثٛت٥ٍل ،ِٙـكٌب ٠٘ل  كـٛج

 كٛـٛ ثٝ وٙٙـ غّجٝ ٔٙف٣ ٣بٛفٝ ٚ ىًتلا ثل تب وٙٙـٔٛاؿ ٔٔلف ٣ٔ ٝـو اؿ٢لـفا ٢ـلٚا ؿك. ؿُٛ ٣ٔ ؿ٣ٛ ثٝ ٔٙزل وٝ ًتا ٣ب٣ّٔ ٚ

 ُتٝؿا وٙٙـ،ٔٛاؿ ٔٔلف ٣ٔ لـ٤ٍؿ ُـلا٤ؿ ٝـث ٝـو ٌب٣٘ـو ام ِتلـث٥ ٔٛاؿ كا ثٝ ثٌت٣ٍٚا ٣لائٓ ؿ،ؽٛ لـ٣ٕ َٛـٛ ؿك ٛر٣ٟـت ُـلبث

 ؿك وٝ اؿ٢لـفا ؿك كا فٔلـٔ ؿٛـ٣ ٚ ٢ِٚ ٘ـاتٛ ٣ٔ اؿ،ٔٛ ثب ٔلتجٚ ٢ٞب ِ٘ب٘ٝ ٚ ىًتلا وٝ ٤بفتٙـؿك (2010)2ٚ ٕٞىبكاٖ بـ٘ـ. ثب٘ا

 ىًتلا ٚ ٌلفتٗ اكلل ئ٥ٗٚٞل ٢ٞب ِ٘ب٘ٝ ٕلـ٤ٔ ؿك ٝـو ــ٘ؿٕ٘ٛ ِٜبٞــٔ ٝـٜٔب٤ِ ٤ٗا ؿك . وٙـ ؿ٤زبا ،ٌٞتٙـ اؿٔٛ نتل َعب

 ثٝ ثٌتٝٚا ٢ٞب ٥ٔٙٝم ؿك (2004)3ؿكمٌٛ وٝ ٣ًكثل ؿك ؿ.٣ُٔٛ ٔٙزل ؿ٣ٛ ثٝ ٚ ؿٜول تم٤ٛت كا ئ٥ٗٚٞل ثٝ ٥ُٔ ٜ،ُـ ءِمبا ٢ٞب

 ام غّتا ُؾْ وٝ ًتا ٣ـ٤ٔٙ ٗـ٤ا ٝـث ب٣٘ـٔؿك ؿٛـؽ. ؿٛـٕ٘ طٜٔل كا ٔب٣٘ؿك ؿؽٛ فل٥ٗٝ ؿاؿ، ْ٘زبا ٣٤ؿاكٚ ؿ٣ت٥با ٚ ىًتلا

 ٥تـًآ اؿؽـك ام عبُٓ ٣ٌؿفٌلا ٚ اةٜٗلا ٢ٞب ِ٘ب٘ٝ وبَٞ بـ٤ ـ٣ٌـ٘م كما٢فِب ُٔا٣ٛ ثب ٔلتجٚ ٢ٞب ثلوَٙ غّجٝ ا٢ثل اؿٔٛ

 ٚ آماك بـ٤ اْتؾــًا ام ب٤ت٣ـٗك٘ب ،ب٤ٙــ٘بؽُٛ امؿٚاد ُـلج٥ ام ٞب٣٤ نٔغل ٤ٕٔل ؿك وٝ اؿ٢فلا. ــوٙ  ٣ـٔ ؿٜتفبـًا ٜــ٘ٙم

  ـ.ـٞٙؿ ٣ـٔ اكٌٍن ث٥ِتل كا ؿ٣٢ت٥با ٢ٞبكفتبك ،٘ـؿاك اكلل ٤تاف
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 ٚ ؿ٢فل ٢ )ؿكٖٚبـٞماىتلـًا ٝـ٥ٔٙم ؿك (2010ٚ ٕٞىبكاٖ ) 2( ٚ ٚاِـكٚح2002كاٖ)بـٕٞى ٚ 1بف٣ـو ٚـتًٛ وٝ ٣ِٞٚپو ؿك

 ثٝ ؿ٣ٛ ٤ب ٚ اؿٔٛ  فٔٔل ؿك ٞب ىًتلا ٤ٗا وٝ ُـ ِٜبٞــٔ ،تـٌلف ْبـ٘زا بئ٥ٗـوٛو ثٝ ثٌتٝٚا اؿفلؿكا ٔغ٣ٜ٥( ٚ ؿ٢فل ٥ٖٔب

ؿ٢ فل ٥ٖٔب ٢ٞب ىًتلا ثٝ ٌ٘جت وٛوبئ٥ٗ ثٝ ثٌتٝٚا ؿأٖل ثب ٔمب٤ٌٝ ؿك وٛوبئ٥ٗ ٝـث ثٌتٝٚا ٖ٘بم.  ؿاك٘ـ ؽبِتؿ اؿٔٛ ًٕت

     ـ.ـ٘ٙؿا٣ـٔ ب٣٘ـ٥ٞز ٚ ب٣٣ـرتٕا ٢بـٞ ىتلـًا ٝـث پبًؾ٣ كا وٛوبئ٥ٗ فٔٔل ٖ،٘بم٘ـ. ؿثٛ لـت عٌبى

  رّٕٝ )امٞب ما ىًتلا ا١٘ٛا ٤ٕٔل ؿك كا ٞب ٍٔٛ ،٘ـؿاؿ ْ٘زبا ٞب  ٍٔٛ ك٢ٚ (2010) كاٖبـٕٞى  ٚ بـثب٘ ٝـو ٣ِـٞٚپو ؿك

 ٤َافنا ٞبٍٔٛ ٣ٞاؽٛاؿٔٛ ٢ٞبكفتبك وٝ ٘ـؿٕ٘ٛ ِٜٔبٞـ ٚ ٘ـؿاؿ اكلل  رتٕب٣٣(ا ٢ٞب ىًتلا ٤ب ٚ ٣٤اغق ٥ٔتٚٔغل ،پب  نُٛ

 ت٘باع٥ٛ ؿك ٢ِٚ ٚ اةٜٗلا ٚ ىًتلا ؿ٤زبا ثب٣ج ٘فل٤ٗ پ٣كا٘ٛ ُـلج٥ام ٣ـ٤ؿاكٚ ٢بـٞماىتلـًا ٕلـ٤ٔ ؿك ٌلفتٗ اكلل.  ٤بفت

 ـ.ـٞؿ٣ـٔ ٤َانـفا كا آٖ اكٔمـ ٚ ؿٛـُ  ٣ـٔ اؿٛـٔ ثٝ ثٌتٝٚا

ِ٘بٖ ؿاؿٜ اًت وٝ اؽتلالات كٚا٣٘ ٕٞب٘ٙـ اًتلى ؿك افلاؿ ٔجتلا ثٝ ًٛء ٔٔلف ٔٛاؿ ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب  ٥٘ن ٞبپوًَٚٞب٤ل ٘تب٤ذ 

 ٔخُ كٚاِ٘ٙبؽت٣ ٔتغ٥لٞب٢ ٚ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ث٥ٗ، ث٤لاٜٚ (.2004ٚ ٕٞىبكاٖ، 4؛ 2001ِٛٚ ٕٞىبكاٖ، 3افلاؿ ًبِٓ ث٥ِتل اًت )فل٤ـٔٗ

  وبَٞ ٚ پل٤ِب٣٘  ثب٣ج  اغّت ما اًتلى  ٞب٢ٔٛل٥٤ت ثب ثلؽٛكؿ ٚ ؿاكؿ ٚرٛؿ اكتجبٙ ٘في  ٣نت ٚ ارتٕب٣٣  ًلٔب٤ٝ اًتلى،

-ؿك ا٤ٗ ٥ٔبٖ ٤ى٣ ام كاٜ (.1389ٚ ٕٞىبكاٖ، ماؿ لب٣ًٕ)  ٣ٔ ُٛؿ  م٘ـ٣ٌ  و٥ف٥ت  ًٜظ  افت ٚ ؽب٘ٛاؿٜ ٚ فلؿ ًلأت ٚ ا٥ٙٔت

 ٔٛل٥٤تٟب٢ ثب ٔٙبًت ًٚبمٌبك٢ اًتلى وبَٞ ثلا٢ افلاؿ تٛا٘ب٣٤ اًتلى،  ٔـ٤ل٤تآٖ اًت. ٞب٢ ٔمبثّٝ ثب اًتلى، ٔـ٤ل٤ت 

 ٚ ت٤ٛٔلًبم٢ آك٥ٔـ٣ٌ، ٌٛ٘بٌٖٛ ا٘ٛا١ كفتبك٢-ُٙبؽت٣ ٢ ٥ُٜٛ ثٝ اًتلى ٔـ٤ل٤ت ثل٘بٔٝ ٢؛ ٚ (2005اًت)٥ِٙـٖ، آٚك اًتلى

  ٔمبثّٝ احلثؾ٣ِ  آٔٛمٍ  ُٙبؽت٣، ثبمًبم٢ ٔب٘ٙـ ٤َٕٔٛ، كفتبك٢ ُٙبؽت٣  ك٤ٚىلؿٞب٢  ثب كا  اٜٗلاة وبَٞ ٞب٢ تى٥ٙه ؿ٤ٍل

 (5،1388اًٙب٤ـكٔٗ ٚ ا٤لٌٖٚ٘ٛ آ٘ت٣٘ٛ،) اًت ولؿٜ تلو٥ت ؽِٓ، ٚٔـ٤ل٤ت  ٚرٛؿ  اثلام  آٔٛمٍ ا٢،

 

 طرد اجتوبػی -2-2-9

 تؼریف طرد اجتوبػی -2-2-9-6

ارتٕب٣٣ وٝ اوٖٙٛ  ٛلؿ (. 1386)٥ٌـ٘ن ٚ ٕٞىبكاٖ،ثٝ ا٤ٗ ٤ٔٙبًت وٝ و٣ٌ ٤ب ص٥ن٢ تًٛٚ ؿ٤ٍل٢ كا٘ـٜ ُـٜ اًت"ٛلؿ"ٚاهٜ 

اًتفبؿٜ ٥ًبًتٕـكاٖ ٥٘ن للاك  ٔٛكؿ .ٞب٢ ارتٕب٣٣ اًت فلا٤ٙـ رـا٣٤ ٚ ٌٌٌت ام ثبماك وبك، ارتٕب٣بت ٚ ًبمٔبٖ ٤ٔٙب٢ ث٥٘ٝن 

ٛلؿ (. 1384غفبك٢، تبد اِـ٤ٗ،)ُٙبًبٖ ٚ ثلا٢ اُبكٜ ثٝ ٔٙبث٢ ٤ٛ٘ٗ ٘بثلاثل٢ ٜٔلط ُـ ثبك ام ٢ًٛ رب٤ٔٝ ٥ٌلؿ أب ثلا٢ ٘ؾٌت٥ٗ ٣ٔ
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)غفبك٢، تبد ِٔبكوت ؿك ٟ٘بؿٞب٢ ارتٕب٣٣ ٚ ٘مٖ عمٛق اٌ٘ب٣٘ ٚ ٔـ٣٘ ت٤ل٤ف ُـٜ اًت٤ٔٙب٢ ٔغلْٚ ُـٖ ام   ارتٕب٣٣ ثٝ

  (.1384اِـ٤ٗ،

 

 طرد اجتوبػی ٍ زیرطجقِ -2-2-9-2

آٜلاط م٤لٛجمٝ اغّت  وٙٙـ. رب٢ ٔفْٟٛ م٤لٛجمٝ ام ٔفْٟٛ ٛلؿ ارتٕب٣٣ اًتفبؿٜ   ؿٞٙـ ثٝ اوخل پوٍِٚٞلاٖ اكٚپب٣٤ تلر٥ظ ٣ٔ

اًتب٘ـاكؿٞب٢ م٘ـ٣ٌ ا٣٘ب٢  ًبؽتبك ٛجمبت٣ للاك ؿاك٘ـ. تل٤ٗ لا٤ٝ كٚؿ وٝ ؿك پب٥٤ٗ وبك ٣ٔ ثلا٢ ت٥ٓٛف ثؾ٣ِ ام ر٥٤ٕت ثٝ

ٛجمٝ اًت، ٚ ا٤ٗ  تل ام ٔفْٟٛ م٤ل تل ٚ ٌٌتلؿٜ ارتٕب٣٣ ٔف٣ٟٔٛ و٣ّ ٛلؿ  تل ام اوخل٤ت ٔلؿْ رب٤ٔٝ اًت. م٤لٛجمٝ ث٥ٌبك پب٥٤ٗ

ٞب٢ ٌٔى٣٘ٛ وٟٙٝ ٚ ٔؾلٚثٝ م٘ـ٣ٌ  ثلا٢ ٔخبَ، وٌب٣٘ وٝ ؿك ٔزت٢ٕ وٙـ. ٞب٢ ٛلؿ تإو٥ـ ٣ٔ ٔن٤ت كا ؿاكؿ وٝ ثل فلآ٤ٙـ ٔىب٥ٌ٘ٓ

ٞب٢ اُتغبَ وبف٣ ٚرٛؿ ٘ـاكؿ، ٕٔىٗ اًت وبٔلاً ٔغلْٚ ام  ٞب٢ ؽٛة ٚ فلٓت ٞب ٔـكًٝ وٙٙـ ٚ ؿك ٜٔٙم١ م٘ـ٣ٌ آٖ ٣ٔ

لؿ ارتٕب٣٣ تٛرٝ ٔب كا ثٝ ٞب٣٤ ثبُٙـ وٝ اوخل ٔلؿْ رب٤ٔٝ ثلا٢ ثٟجٛؿ ثؾ٥ِـٖ ثٝ م٘ـ٣ٌ ؽٛؿ ؿك اؽت٥بك ؿاك٘ـ. ٔفْٟٛ ٛ فلٓت

ٞب٣٤ وٝ پ٥َ ك٢ٚ اوخل٤ت ر٥٤ٕت اًت ثبم  ٞب كا ام ؿاُتٗ فلٓت وٙـ وٝ افلاؿ ٚ ٌلٜٚ ٥ٛف ٢٥ًٚ ٣ٛا٣ّٔ رّت ٣ٔ

  (.1386)٥ٌـ٘ن ٚ ٕٞىبكاٖ،ؿاكؿ ٣ٔ

 

 اًَاع طرد -2-2-9-9

 :تٛاٖ ام ٠٘ل التٔبؿ٢، ٥ًب٣ً ٚ ارتٕب٣٣ ٔٛكؿ ٔلاع٠ٝ للاك ؿاؿ ٛلؿ كا ٣ٔ

ام  ٚ ارتٕب٣بت ٕٔىٗ اًت ام ٠٘ل ت٥ِٛـ ٚ ٤ب ام ٠٘ل ٔٔلف، ٛلؿ ُـٖ ام عٛم٠ التٔبؿ كا تزل٤ٝ وٙٙـ. ؛ افلاؿ1طزد اقتصادی

ٛلؿ التٔبؿ٢ ٕٞض٥ٙٗ ٕٔىٗ اًت ام  رٟت ت٥ِٛـ، اُتغبَ ٚ ِٔبكوت ؿك ثبماك وبك ثلا٢ رقة ؿك التٔبؿ ا٥ٕٞت م٤بؿ٢ ؿاك٘ـ.

ؽل٘ـ، ٚ ٔٔلف ٤ب اًتفبؿٜ  ؽٛؿ صٝ ص٥نٞب٣٤ ٣ٔ  ٣ٌ كٚما٘ٝرٟت اٍِٛٞب٢ ٔٔلف كػ ؿٞـ ٣ٙ٤٤ ام ا٤ٗ رٟت وٝ ٔلؿْ ؿك م٘ـ

تٛا٘ٙـ ام ؽـٔبت ٔت٤ـؿ٢  ٞب٢ ٛلؿ التٔبؿ٢ اًت، صٖٛ ؿك ا٤ٗ ٓٛكت ٔلؿْ ٣ٕ٘ وٙٙـ. ٘ـاُتٗ عٌبة ثب٘ى٣ ٥٘ن ام ؿ٤ٍل ِ٘ب٘ٝ ٣ٔ

 .ٔٙـ ُٛ٘ـ ؿاك٘ـ ثٟلٜ ٞب ثٝ ِٔتل٤بٖ ؽٛؿ ٣لٗٝ ٣ٔ وٝ ثب٘ه

ُٛ٘ـ وٝ  ُٟلٚ٘ـاٖ ت٤ِٛك ٣ٔ ٞب ؿٔٛولات٥ه ٥ِجلاَ اًت. ٥بًت ٤ى٣ ام اكوبٖ ؿِٚت؛ ِٔبكوت ٌٔتٕل ٔلؿْ ؿك 2ًطزد سیاسی

ٌ٘جت ثٝ ٌٔبئُ ٥ًب٣ً آٌبٜ ٚ ٢ّٜٔ ثبُٙـ، ٚ ٠٘ل ٔؾبِف ٤ب ٔٛافك ؽٛؿ كا اثلام وٙٙـ، ثب ٕ٘ب٤ٙـٌبٖ ٔٙتؾت ؽٛؿ تٕبى ؿاُتٝ ثبُٙـ 

ٕىٗ اًت ؿٚك ام ؿًتلى وٌب٣٘ ثبُـ وٝ ؿصبك ٛلؿ ٚ ؿك ١ٕٞ ًٜٛط فلآ٤ٙـ ٥ًب٣ً ِٔبكوت وٙٙـ. أب ِٔبكوت ٥ًب٣ً ف٤بَ ٔ
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م٣٘ ٚ  صب٘ٝ ٞب٢ ٗلٚك٢ ثلا٢ ؿؽبِت ؿك فلآ٤ٙـ ٥ًب٣ً ٌٞتٙـ. ا٘ـ ٚ ُب٤ـ فبلـ ٔٙبث٢ ٚ أىب٘بت، اٛلا٣بت ٚ فلٓت ارتٕب٣٣

٣بت ٞب٢ ٥ًب٣ً ٣ٍٕٞ ٌٔتّنْ تغلن، ٚلت ٚ ؿًتل٣ً ثٝ اٛلا فِبكٞب٢ غ٥ل ك٣ًٕ، ُلوت ؿك ت٠بٞلات ٚ ع٘ٛك ؿك ٌلؿٕٞب٣٤

ُٛؿ  ٞب ٚ ٔٛا٣٤٘ ٔٛرت پ٥ـا٤َ ؿٚك ثب٣ّٛ ٣ٔ ٚرٛؿ ص٥ٙٗ صبَِ ُٛؿ. ٞب پ٥ـا ٣ٕ٘ اًت وٝ ؿك ارتٕب٣بت ٜٔلٚؿ ٥ٞش ٤ه ام ا٤ٗ

 .تٛا٘ـ ٚاكؿ ؿًتٛك وبك ٥ًب٣ً ُٛؿ وٝ ٥٘بمٞب ٚ ٓـا٢ ٜٔلٚؿاٖ ارتٕب٣٣ ٣ٕ٘

ارتٕب٣٣ كا ؿاك٘ـ،  م٣ وٝ ؿكرٝ ثبلا٣٤ ام ٛلؿ ُٛؿ. ٔٙبٛ تٛا٘ـ ؿك عٛم٠ م٘ـ٣ٌ ارتٕب٣٣ ٥٘ن تزلثٝ ٣ٔ ؛ ٛلؿ 1٣ٔطزد اجتواػی

ٕٔىٗ اًت ت٥ٌٟلات ٔغ٣ّ ٚ ارتٕب٣٣ ٔغـٚؿ٢ ؿاُتٝ ثبُٙـ، ت٥ٌٟلات٣ ٔخُ پبكن، م٥ٔٗ ٚكمٍ، ٔلاون فل٣ٍٙٞ ٚ تئبتل.ًٜظ 

أب ٛلؿ ارتٕب٣٣ فمٚ عبُٓ ٛلؿ ُـٖ ٔلؿْ ٥ٌ٘ت ثّىٝ ٕٔىٗ اًت ٘ت٥ز١  ِٔبكوت ٔـ٣٘ ؿك ا٤ٗ ٔٙبٛك غبِجبً ٘بمَ اًت.

تٛا٘ٙـ ثٝ ٥ُٔ ؽٛؿ ت٥ٕٔٓ ثٝ تلن  افلاؿ ٣ٔ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ رل٤بٖ أٛك رب٤ٔٝ ثبُـ. ٥ٌل٢ ؿاّٚٛجب٘ٝ افلاؿ ام اث٤بؿ ٚ رٙجٝ وٙبكٜ

 (.1386)٥ٌـ٘ن ٚ ٕٞىبكاٖ،تغ٥ُٔ، ٘بؿ٤ـٜ ٌلفتٗ ٤ه فلٓت ُغ٣ّ ٚ ٘پلؿاؽتٗ ثٝ ف٤ب٥ِت التٔبؿ٢، ث٥ٍل٘ـ

 

 رٍیکردّبی طرد اجتوبػی  -2-2-9-4

  :ا٘ـ ام ارتٕب٣٣ ٚرٛؿ ؿاكؿ وٝ ٣جبكت ، ًٝ ك٤ٚىلؿ ٔتفبٚت ؿك ٔٛكؿ ٛلؿ 2ٌلؿا٤ٗثٝ ٠٘ل ؿأجلٚم٤ٛ ٚ  

 ٣ٙٛاٖ فلا٤ٙـ پ٤ٛب٢ ًّت ٓلاع٥ت ارتٕب٣٣ ؿ٤ـٜ  ؛ ٜٔبثك ا٤ٗ ك٤ٚىلؿ، ٛلؿ ارتٕب٣٣ ث3ٝرٍیکزد فزاًسَی

ُٛؿ.ؿك ا٤ٗ ك٤ٚىلؿ  ٣ٔوٙٙـ ٘مٖ ٚ ل٢ٜ  ا٢ وٝ ؿك آٖ م٘ـ٣ٌ ٣ٔ ُٛؿ وٝ ثٝ ٔٛرت آٖ كٚاثٚ ث٥ٗ افلاؿ ٚ رب٤ٔٝ ٣ٔ

ٚاًٜٝ آٖ اٌ٘زبْ   ًبم٘ـ ٚ ثٝ ؿِٚت ٌٔئَٛ تم٤ٛت پ٥ٛ٘ـٞب٢ ارتٕب٣٣ اًت وٝ افلاؿ ٚ رب٤ٔٝ كا ثٝ ٤ىـ٤ٍل ٔتُٔ ٣ٔ

٣ٙ٤٤ افلاؿ ثب ك٣ب٤ت ٞٙزبكٞب٢ ارتٕب٣٣ ٚ ِٔبكوت ؿك ثبماك وبك ام عٕب٤ت ارتٕب٣٣ ؿِٚت  ٤بثـ. ارتٕب٣٣ اكتمبء ٣ٔ

أت٥بم ك٤ٚىلؿ فلا٢ٌٛ٘ ؿك ٔٛكؿ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٘مَ ٔغٛك٢ اًت وٝ ثٝ پ٥ًٛت٣ٍ، ُٛ٘ـ. ٤ٚو٣ٌ ٚ  ثلؽٛكؿاك ٣ٔ

ٞب كا ؿك  تٟٙب ِ٘بٍ٘ل كفتبك ٞل فلؿ اًت ثّىٝ ٘بتٛا٣٘ ؿِٚت ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٘ٝ ُٛؿ. ٕٞجٌت٣ٍ ٚ ٌٔئ٥ِٛت ارتٕب٣٣ ؿاؿٜ ٣ٔ

 .ؿٞـ تإ٥ٔٗ ٕٞجٌت٣ٍ ارتٕب٣٣ ٥٘ن ِ٘بٖ ٣ٔ

 ا٢ ام افلاؿ وٝ ؿاكا٢ عمٛق ٚ ٟٚب٤ف  ٣ٙٛاٖ ٔز٣ٕٛٝ رب٤ٔٝ ثٝ؛ ٛجك ا٤ٗ ك٤ٚىلؿ 4رٍیکزد اًگلَساکسَى

ٞب٢ ؿاّٚٛجب٘ٝ  ٣ٙٛاٖ تٕبى ُٛؿ. ؿك ا٤ٗ ٍ٘بٜ پ٥ٛ٘ـٞب٢ ارتٕب٣٣ ثٝ پلؿام٘ـ ؿ٤ـٜ ٣ٔ ٌٞتٙـ ٚ ثٝ كلبثت ثب ٤ىـ٤ٍل ٣ٔ

ـ٤ِٝ وٌت آ٘ضٝ وٝ ٞب٢ ثلاثل ثلا٢ ٕٞٝ، افلاؿ ؿك ا٘ ًبلاك ثب فلٓت ؿك ٤ه رب٤ٔٝ ٔلؿْ ُٛ٘ـ. ٔتمبثُ ث٥ٗ افلاؿ فٟٓ ٣ٔ

وي ٌٔئَٛ ٔٛل٥٤ت ارتٕب٣٣ ؿ٤ٍلاٖ ٥ٌ٘ت. ٜٔبثك ثب ا٤ٗ ك٤ٚىلؿ ؿٚ ١ٛ٘ ٛلؿ  ؿك ٘ت٥زٝ ٥ٞش ثبُـ ٌٞتٙـ. ّٜٔٛثِبٖ ٣ٔ

                                                           
1
 Social exclusion 

2
 D'Ambrosio Conchita and Carlos Gradin 

3
 French approach 

4
 Anglo-Saxon approach 



 33 
 

ٞب٢ ع٥بت  ٞب٢ ثبماك ٚ ًب٤ل ٣لٓٝ ٚاًٜٝ ٣ـْ لبث٥ّت ٚ ُىٌت ؿك ف٤ب٥ِت  ثٝ "ٛلؿ تغ٣ّ٥ٕ" ٤ى٣  ٚرٛؿ ؿاكؿ.

  .ٕ٘ب٤ـ م ك٢ٚ اؽت٥بك ثب رب٤ٔٝ ل٢ٜ كاثٜٝ ٣ٔوٝ فلؿ ا "ٛلؿ اكاؿ٢"ارتٕب٣٣ ٚ ؿ٤ٍل٢ 

 ٞب٣٤ وٝ ٔٙبث٢ كا ؿك اؽت٥بك ؿاك٘ـ، ٚ  ؛ ا٤ٗ ك٤ٚىلؿ رب٤ٔٝ كا تلو٥ج٣ ام ؿٚ ٌلٜٚ ؽٛؿ٢، آ1ٖرٍیکزد اًحصاری

ٞب  ٞب٢ ٣ٙ٥٤ٔ ثٝ ؿ٤ٍل ٌلٜٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٘ب٣ُ ام تغ٥ُٕ ٌلٜٚ ث٥ٙـ. ٞب٣٤ وٝ ٔٙبث٢ كا ؿك اؽت٥بك ٘ـاك٘ـ ٣ٔ غ٥لؽٛؿ٢، آٖ

ٔلاتت ارتٕب٣٣ ٔٙبث٢ لامْ كا ؿك   ٞب٢ ٣ٙ٥٤ٔ وٝ ثلا٢ ثٝ عـاوخل كًب٘ـٖ كفبٜ ؽٛؿ ٚ ٤ٓٛؿ ؿك ًٌّّٝ ٌلٜٚ ًت.ا

صٙب٘ضٝ ؿِٚت لبؿك ثٝ ٔجبكمٜ ثب ا٤ٗ پـ٤ـٜ ٘جبُـ، اٌ٘زبْ ارتٕب٣٣ ام ث٥ٗ ؽٛاٞـ كفت. ٥ِىٗ ٕٞجٌت٣ٍ  ؿًتلى ؿاك٘ـ.

 .ؿكٖٚ ٞل ٌلٜٚ تم٤ٛت ؽٛاٞـ ُـ

) غفبك٢، تبد ُٛؿ لث٣ ٔلثٛٙ ثٝ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ام تلو٥ج٣ ام ًٝ ك٤ٚىلؿ ٜٔلط ُـٜ اًتفبؿٜ ٣ٔؿك ٣ُٕ ؿك ٜٔب٤ِبت تز

 (.1384اِـ٤ٗ،

 

 اثؼبد طرد اجتوبػی  -2-2-9-5

 :ا٘ـ ام ُٛؿ. اث٤بؿ ٛلؿ ٣جبكت ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب اث٤بؿ ٛلؿ فٟٓ ٣ٔ 2ثٝ ٠٘ل اٚ٘ـكٚ

 ٔٙبث٢ ٔبؿ٢؛ ٔغل٥ٔٚت ٚ فمل .1

 ٞب٢ ارتٕب٣٣  ؿك ف٤ب٥ِت  تٟٙب٣٤، ٣ـْ ِٔبكوت اعٌبى ارتٕب٣٣،  كٚاثٚ ارتٕب٣٣؛ ا٘نٚا٢ .2

ٞب٢ ٔقٞج٣، ٣ـْ ع٘ٛك ؿك  ٞب٢ ٌل٣ٞٚ، ٣ـْ ع٘ٛك ؿك ٌِ٘ت ٔـ٣٘؛ ٣ـْ ِٔبكوت ؿك ف٤ب٥ِت ف٤ب٥ِت .3

 ٞب٢ ٔغ٣ّ ا٘زٕٗ

 .ؽـٔبت اًب٣ً؛ ٘ـاُتٗ، آة، ثلق، ٌبم، تّفٗ، اتٛثٛى، پٌت، ؿاكٚؽب٘ٝ .4

ٞب، ٘ـاُتٗ اعٌبى  ٞب، ٘ـاُتٗ ا٥ٕٛٙبٖ ٌ٘جت ثٝ ٌٕٞب٤ٝ ٚ ٌٕٞب٣ٍ٤؛ ٘ـاُتٗ كٗب٤ت ام ٌٕٞب٤ٝٛلؿ ام كٚاث .5

  (.1380)٘ج٢ٛ،ٞب ا٥ٙٔت ام رب٘ت ٌٕٞب٤ٝ

٣جبكت ؿ٤ٍل ٞل آٖ  ٥ٌلؿ. ثٝ كًب٘ـ ٚ ٤ٕٔٛلاً ؿك ثلاثل ِٔبكوت للاك ٣ٔ ثٙبثلا٤ٗ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٣٣ٛ٘ ٛلؿ ٚ كا٘ـٜ ُـٖ كا ٣ٔ

 .٣٣ٛ٘ ٔٙن٢ٚ ُـٜ ثبُـ ؿصبك ٛلؿ ُـٜ اًت ف٤بَ ٘ـاُتٝ ثبُـ ٚ ثٝ وي وٝ ِٔبكوت ارتٕب٣٣

 

 دیذگبُ ّب ٍ ًظریِ ّبی طرد اجتوبػی  -2-2-9-6
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 لبثُ تبُٔ اًت: ٕٙـاٖ ُبؽْ عٛمٜ ٣ّْٛ ارتٕب٠٘٣٣لات ٚ ؿ٤ـٌبٜ ٞب٢ ت٣ٙ صٙـ ام ا٘ـ٤ِ

ٛلؿ ارتٕب٣٣ كا ٘ب٣ُ ام ٥ُٜٛ ٞب٣٤ ٥ٔـا٘ـ وٝ ٣ٛ آٖ ٞب، افلاؿ ام ِٔبكوت وبُٔ ؿك رب٤ٔٝ ثنكي تل ٔغلْٚ ٣ٔ ُٛ٘ـ.  گیذًش

ٔغلْٚ  ؿٜبفٛق ا٢ٚ٤ِ ثلا٢ ت٥ٗٛظ ا٤ٗ ٔفْٟٛ، ام ٔفْٟٛ م٤ل ٛجمٝ وٕه ٣ٔ ٥ٌلؿ؛م٤ل ٛجمٝ ثؾ٣ِ ام ر٥٤ٕت اًت وٝ ؿك ُلا٤ٚ 

ٌل٤ؾتٝ ٚ مٚؿٌقك(كا تزلثٝ ٣ٔ _افلاؿ ؿٚكٜ ٞب٢ ٛٛلا٣٘ ث٥ىبك٢)٤ب ُغُ ٞب٢ رٌتٝ ٚ ؿك عب٥ُٝ ٞب٢ رب٤ٔٝ م٘ـ٣ٌ ٣ٔ وٙـ. ا٤ٗ

 (.1386وٙٙـ ٚ ثلا٢ تب٥ٔٗ ٔب٤غتبد ؽٛؿ ٣ٕـتب ثٝ وٕه ٞب٢ ؿِٚت٣ ٚاثٌتٝ ا٘ـ)٥ٌـ٘ن،

كا ؿاكؿ وٝ ٥ٌـ٘ن ٔفْٟٛ ٛلؿ ارتٕب٣٣ كا و٣ّ تل ٚ ٌٌتلؿٜ تل ام ٔفْٟٛ م٤ل ٛجمٝ ٣ٔ ؿا٘ـ. ثٝ ٣م٥ـٜ ٢ٚ ا٤ٗ ٔفْٟٛ، ا٤ٗ ٔن٤ت 

تبو٥ـ ٣ٔ وٙـ ٚ ؿلاِت ثل ٥ٛف ٣٤٥ًٚ ام ٣ٛا٣ّٔ ؿاكؿ وٝ افلاؿ ٚ ٌلٜٚ ٞب كا امؿاُتٗ فلٓت  _ًبمٚوبكٞب٢ ٛلؿ _ثل فلآ٤ٙـٞب

 (.1386ٞب٢ التٔبؿ٢، ٥ًب٣ً ٚ ارتٕب٣٣ وٝ پ٥َ ك٢ٚ اوخل ر٥٤ٕت اًت، ثبم ٣ٔ ؿاكؿ)٥ٌـ٘ن،

ا ٚاكؿ عٛمٜ ٔغل٥ٔٚت ٕ٘ٛؿٜ ٚ ثلاًبى آٖ ٛلؿ لبث٥ّت٣ كا ت٤ل٤ف ثب ثٝ وبك٥ٌل٢ ٔفْٟٛ لبث٥ّت ٣ٙٔل رـ٤ـ٢ ك 1آهارتیا سي

ولؿٜ اًت. ثٝ ٣م٥ـٜ اٚ لبث٥ّت ٣ٙ٤٤ آٖ صٝ وٝ ٔلؿْ ٚال٤ب لبؿك ثٝ ا٘زبْ آٖ ٌٞتٙـ. ثٝ ٣ٙٛاٖ ٔخبَ، ٤ه فلؿ ٤َّٔٛ ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب ٤ه 

ٔغل٥ٔٚت لبث٥ّت٣)ٚ٘ٝ ؿكآٔـ٢(ك٘ذ ٣ٔ فلؿ ًبِٓ ثب ؿكآٔـ٢ ٌٔب٢ٚ ؿك ٔٛل٥٤ت ٘بٔٙبًت تل٢ ثٝ ًل ٣ٔ ثلؿ، م٤لا اٚ ام ٤ه 

(. ا٤ٗ ٔغمك ٔفْٟٛ ٛلؿ كا ٢٥ًٚ تل ام آٖ صٝ وٝ تب آٖ ٔٛل٢ ؿك اؿث٥بت ٠٘ل٢ آٔـٜ ثٛؿ ث٥بٖ ٣ٔ 1384ثلؿ)ٔغٕٛؿ٢ ٚ ٣ٕ٥ٕٓ فل،

لا٢ فمـاٖ وٙـ ٚ ٤ٔتمـ اًت وٝ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٣ٔ تٛا٘ـ ٤ى٣ ام ارنا ًبم٘ـٜ ٔغل٥ٔٚت لبث٥ّت٣ ثبُـ. ٕٞبٜ٘ٛك وٝ ٣ٔ تٛا٘ـ ؿ٣ّ٥ِ ث

لبث٥ّت ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ثبُـ. ٕٞض٥ٙٗ ثٝ ٣م٥ـٜ ًٗ، ٛلؿ ٣ٔ تٛا٘ـ فلؿ كا ثٝ ًٕت ٔغل٥ٔٚت ٞب٢ ؿ٤ٍل٢ ٥٘ن ًٛق ؿٞـ ٚ فلٓت 

ٛلؿ ُـٖ ام ٔٛل٥٤ت ُبغُ ثٛؿٖ، ٣ٔ تٛا٘ـ فلؿ كا ثٝ ًٕت  َ،ٞب٢ ٔٛرٛؿ ؿك م٘ـ٣ٌ كا ثلا٢ اٚ ٔغـٚؿتل وٙـ. ثٝ ٣ٙٛاٖ ٔخب

 (.2000ٖ ٔغل٥ٔٚت ٞب٢ ؿ٤ٍل ٥٠٘ل تغق٤ٝ ٚ ث٣ ؽبٕ٘ب٣٘، ٞـا٤ت وٙـ)ًُٗلا٤ٚ ثـ التٔبؿ٢ ٚ ثٝ تج٢ آ

 اٚ مثبٖ ٛلؿ كا ٤ه مثبٖ تٜج٥ك پق٤ل ٣ٔ ؿا٘ـ وٝ ٣ٔ تٛاٖ ٔفب٥ٞٓ فلاٚا٣٘ كا ثٝ ٥ًّٚٝ آٖ ت٥ٗٛظ ؿاؿ.

 ؿك ٚال٢ ًٗ ثب تٕلون ثل ك٢ٚ ٤ٚو٣ٌ ٌ٘ج٣ ثٛؿٖ ؿك ت٥ٗٛظ فلآ٤ٙـ ٛلؿ،آٖ كا ٔلتجٚ ثب ٔفْٟٛ ٔغل٥ٔٚت ٌ٘ج٣ ٣ٔ

(. ثٝ ٣م٥ـٜ ًٗ، ٔغل٥ٔٚت ٌ٘ج٣ ام ؿكأـ، ٣ٔ تٛا٘ـ ثٝ ٔغل٥ٔٚت ّٜٔك ام ع٥ج لبث٥ّت ٔٙزل ُٛؿ. ؿك رب٤ٔٝ ا٢ 2000ؿا٘ـ)ًٗ،

وٝ ٔغل٥ٔٚت ٌ٘ج٣ ام ؿكأـ ٚرٛؿ ؿاُتٝ ثبُـ، عب٥ُٝ ٣ٙ٥ِ٘ التٔبؿ٢ ٚ ثٝ تج٢ آٖ عب٥ُٝ ٣ٙ٥ِ٘ ارتٕب٣٣ پـ٤ـ ٣ٔ آ٤ـ)ٔغٕٛؿ٢ 

 (.1384ٚ ٣ٕ٥ٕٓ فل،

ٔمب٤ٌٝ ثب ٠٘لات ٥ٌـ٘ن ٚ ًٗ،ؿ٤ـٌبٜ م٤جلا ؿك م٥ٔٙٝ ٛلؿ ارتٕب٣٣، ُبُٔ ٞل ؿٚ ث٤ـ ٣ٙ٥٣ ٚ ف٣ٙٞ ٛلؿ،ثٝ ٤ٚوٜ ث٤ـ ؿك 2 سیثزا

ؿْٚ اًت. ٢ٚ ثب تل٥ًٓ ؽٜٛٙ ٚ اٍِٛٞب٢ و٣ّ ام ٔفْٟٛ ٛلؿ، لبِج٣ اكائٝ ٣ٔ وٙـ وٝ ٣ٔ تٛا٘ـ ِٔتُٕ ثل ٔٔبؿ٤ك ٣ٙ٥٣/ ٔبؿ٢ 

ؿ٢ ثبُـ وٝ ؿك ًٙت رب٤ٔٝ ُٙب٣ً ثٝ ٣ٙٛاٖ ِٔؾٔٝ ٞب٢ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ُٙبؽتٝ ُـٜ ٥٠٘ل ث٥ىبك٢، ث٣ ؽبٕ٘ب٣٘، فمل ًٚب٤ل ٔٛاك

ًلأت كٚع٣ ٚ كٚا٣٘ ٚ غ٥لٜ ثبُـ. اٚ لّٕلٚ ٞب٢ ٔت٤ـؿ٢ كا  اًت ٚ ٤ب ؿك ثل٥ٌل٘ـٜ ٔٔبؿ٤ك ف٣ٙٞ/غ٥ل ٔبؿ٢ ٔب٘ٙـ ُؾ٥ٔت،
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٘بٕٞب٣ٍٙٞ ؿك ثٝ ؿًت آٚكؿٖ ٞٙزبكٞب٢ ٞل  ثلا٢ ٛلؿ ارتٕب٣٣ افلاؿ ؿك ٠٘ل ٣ٔ ٥ٌلؿ وٝ ٔغـٚؿ٤ت ؿك ٞل ٤ه ام ا٤ٗ لّٕلٚٞب ٚ

 ثٝ ( ٤ٔتمـ اًت ُىٌت ؿك ٤ه لّٕلٚ ارتٕب2002٣٣)٤1ه ام آٖ ٞب،٣ٔ تٛا٘ـٔٙزل ثٝ ٣٣ٛ٘ ٛلؿ ٌلؿؿ. اِجتٝ م٤جلا ٞٓ ٔب٘ٙـ ٔب٘ه

٤ٝ ٣ٔ تٛا٘ـ ٛلؿ ٣ٕ٘ ا٘زبٔـ. ثّىٝ ت٤ـؿ ُىٌت ٞب ٚ ٘مْ ٞب اًت وٝ ٣ٔ تٛا٘ـ ٔٙزل ثٝ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٌلؿؿ. ثٝ ا٤ٗ ٤ٔٙب وٝ ربٔ

تفبٚت ثب ٞٙزبك ٞب ٤ب ارتٙبة ام آٖ ٞب كا ؿك ٤ه ٔٛكؿ ثپق٤لؿ، أب ٚلت٣ ا٤ٗ تفبٚت ٞب ٔت٤ـؿ ُـٜ ٚ ا٘جبُتٝ ٣ٔ ُٛ٘ـ. تغُٕ آٖ 

٠٘ل  ام ؿا٘ـ.ثلا٢ رب٤ٔٝ غ٥ل ٕٔىٗ ٣ٔ ُٛؿ. ٢ٚ ٘مٜٝ ِٔتلن اُىبَ ٔت٤ـؿ ٛلؿ كا ٌٌٌت٣ٍ فلؿ ام كٚاثٚ ارتٕب٣٣ ٣ٔ 

تٕب٣٣ ٚ ٥٘ن ؿك پ٥ٛ٘ـ ًٕج٥ِٛه وٝ ٞل فلؿ كا ؿكٔٛاكؿ ٣بؿ٢ ثٝ رب٤ٔٝ اٍ ٔلتجٚ ٣ٔ ًبمؿ، ٚلت٣ كػ ٣ٔ اٚ،ٌٌٌت٣ٍ ؿك پ٥ٛ٘ـ ار

ؿٞـ وٝ فلؿ ام ٤ى٣ ام لّٕلٚٞب٢ ارتٕب٣٣ ٛلؿ ُـٜ ٚ تٕبْ كٚاث٣ٜ وٝ اٚ كا ٔتُٔ ثب ؿ٤ٍلاٖ ٚ ٞٙزبكٞب٢ ِٔتلن ٍ٘ٝ ٣ٔ ؿاكؿ، 

ؿٞـ. ٘ىتٝ ربِت تٛرٝ ؿك ا٤ٗ بكٞب٢ ِٔتلن ٍ٘ٝ ٣ٔ ؿاكؿ، ام ؿًت ٣ٔام ؿًت ٣ٔ ؿٞـ. ٘ىتٝ ربِت تٛرٝ ؿك ا٤ٗ ؿ٤ـٌبٜ ٚ ٞٙز

ؿ٤ـٌبٜ آٖ اًت وٝ م٤جلا ٔفْٟٛ ٌٌٌت٣ٍ كا تب ًٜظ ٌٌٌت٣ٍ ام ؽٛؿ ٚ ت٤ٛٔل٢ وٝ اٌ٘بٖ ام ؽ٤َٛ ًبؽتٝ)٤ٛٞت( ت٥ٕ٤ٓ ٣ٔ 

 (.1385ؿٞـ)م٤جلا،

رل٤بٖ ٚ فلآ٤ٙـ٢ صٙـ ث٤ـ٢، پ٤ٛب ٚ ٔنٔٗ  ام ٔز١ٕٛ ك٤ٚىلؿٞب ٠٘ل٤بت ٔقوٛك ٣ٔ تٛاٖ ص٥ٙٗ ٘ت٥زٝ ٌلفت وٝ ٛلؿ ارتٕب٣٣،

فل٣ٍٙٞ، افلاؿ ٌلفتبك فمل، _اًت وٝ ؿك ثٌتل٢ ام ٤ٚو٣ٌ ٞب٢ فلؿ٢)ر٥ٌٙت،ًٗ ٚ ٠٘ب٤ل آٖ(،ُلا٤ٚ ٔٛل٥٤ت٣ ٚ ٔغ٥ٚ ارتٕب٣٣

تج٥٤ٖ ٚ ٔغل٥ٔٚت ٞب٢ صٙـٌب٘ٝ كا آ٥ًت پق٤ل ًبؽتٝ ٚ اعتٕبَ ؿك٥ٌل ُـٖ ٚ ٌلا٤َ ثٝ كفتبكٞب٢ پلؽٜل، امرّٕٝ ٔٔلف ٚ 

 ًٛء ٔٔلف ٔٛاؿ ٔؾـك كا ؿك آٟ٘ب افنا٤َ ٣ٔ ؿٞـ.
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ا٣ت٥بؿ ٣٣ٛ٘ آ٥ًت ارتٕب٣٣ اًت وٝ ثٝ ٌٛا٣ٞ ُٕبك٢ ام ٜٔب٤ِبت ٚ ُٛاٞـ ثٝ ؿًت آٔـٜ ك٤ِٝ ؿك ٔغل٥ٔٚت ٞب٢ ٔنٔٗ ٚ 

ٛلؿ ُـ٣ٌ ارتٕب٣٣ افلاؿ ٚ ٌلٜٚ ٞب٢ ؽبّ ؿك رٛا٢ٔ ٔؾتّف ؿاكؿ. ؿك ا٤ٗ كاثٜٝ م٘بٖ اغّت رٛا٢ٔ، ام رّٕٝ ٌلٜٚ ٞب٢ پل 

بّٜٔٛة ؽب٘ٛاؿٜ، ثلؽٛكؿ ٘بٔٙبًت ا٣٘ب٢ ؽب٘ٛاؿٜ ٚ ٛلؿ ُـ٣ٌ، وٕجٛؿ ٔغ٥ٚ ٘ (.1998، 2)ا٘ـكًٖٛؽٜل ٔغٌٛة ٣ٔ ُٛ٘ـ 

أىب٘بت فل٣ٍٙٞ، تفل٤غ٣، ٞلد ٚ ٔلد ثٝ ٕٞلاٜ آماؿ٢ ّٜٔك ؿك ؽب٘ٛاؿٜ، ٣ـْ ؿًتل٣ً ثٝ ٥ًٌتٓ ٞب٢ ؽـٔبت٣، عٕب٤ت٣ ٚ 

، ٣ـْ ٣ ٥٘بم ثٝ عٕب٤ت ؿاكؿِٔبٚكٜ ا٢ ثٝ ٤ٚوٜ ؿك ُلا٤ٚ ثغلا٣٘ م٘ـ٣ٌ وٝ فلؿ ام ٠٘ل كٚع٣، كٚا٣٘ ،ٔب٣ِ، ُغ٣ّ ٚ ارتٕب٣

پق٤لٍ ٤ٔتبؿاٖ ام ٢ًٛ رب٤ٔٝ ٚ اؿأٝ ا٘نٚا٢ آ٘بٖ ٚ اعٌبى ٛلؿُـ٣ٌ، ؿًٚتبٖ ٘بثبة ام رّٕٝ ٣ٛأُ م٥ٔٙٝ ًبم ثلا٢ ٌٌتلٍ 

(. ٣نت ٘في پب٥٤ٗ ٚ ٛلؿ ُـٖ ام ارتٕب١ ٔٛرت 4،1994؛ ٔبكلات1995؛ وبپلاٖ ٚ ٕٞىبكاٖ،1997ٕٚٞىبكاٖ، 3ا٣ت٥بؿ ٣ٔ ثبُٙـ)وّل

َ ؿك و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ُـت ِٔىلات اًب٣ً ؿك ؽب٘ٛاؿٜ ٣ٔ ُٛؿ وٝ ا٤ٗ أل ٔٛرت ُل١ٚ ٤ب تـاْٚ ٔٔلف ٔٛاؿ ٣ٔ ٌلؿؿ) اؽتلا
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ؿك ُلا٤ٚ ف٣ّ٤، ٞل صٙـ ُٛاٞـ ٚ آٔبكٞب ِ٘بٖ امؿك٥ٌل٢ ث٥ٌبك وٕتل م٘بٖ ٌ٘جت ثٝ ٔلؿاٖ، ثب (. 1388ُبٜ ٔغٕـ٢ ٚ ٕٞىبكاٖ، 

پ٣ تغٛلات ارتٕب٣٣ ٚ تغ٥٥ل ُلا٤ٚ، ٕٞلاٜ ثب وٕتل ُـٖ ل٥ٛؿ ًٙت٣ ٚ ع٘ٛك م٘بٖ ؿك  پـ٤ـٜ ا٣ت٥بؿ ؿاكؿ، أبك ؿك ٌقك مٔبٖ ٚ ؿك

٣لٓٝ ٞب٢ ارتٕب٣٣ ٚ وبَٞ وٙتلَ ٞب٢ غ٥ل ك٣ًٕ ؿك رب٤ٔٝ، ثٝ ٠٘ل ٣ٔ كًـ تـاْٚ ٛلؿ ٚ ٔغل٥ٔٚت ارتٕب٣٣ م٘بٖ ثٝ اُىبَ 

م پ٥َ آ٘بٖ ثب ا٘ٛا١ آ٥ًت ٞب ام رّٕٝ پـ٤ـٜ ا٣ت٥بؿ ٌٛ٘بٌٖٛ ٚ ؿك عٛمٜ ٞب٢ ٔؾتّف، م٥ٔٙٝ ٌٔب٣ـ ٚ ثبِمٜٛ ثلا٢ ؿك٥ٌل ُـٖ ث٥َ ا

 (1387كا فلاٞٓ آٚكؿ.) لب٣ٗ ٘واؿ ٚ ًبٚالا٘پٛك،

، ٣ـْ پق٤لٍ ٤ٔتبؿ٤ٗ ام ٢ًٛ رب٤ٔٝ ٚ اؿأٝ ا٘نٚا٢ آ٘بٖ ٚ اعٌبى ؿلا٤ُ ا٣ّٓ ثبمٌِت ثٝ ٔٔلف ٔٛاؿ ، ٤ى٣ امثٙبثلا٤ٗ

(ؿك ٔمب٤ٌٝ افلاؿ ٤ٔتبؿ ٚ ٣بؿ٢ ِ٘بٖ ؿاؿٖ افلاؿ ٢ًٛٛٔ1378 )(. ٣ٔ1383 ثبُـ)ا٣ٙ٥ٔ ٚ ٕٞىبكاٖ، ٛلؿ ُـ٣ٌ ٚوٙب٤ٝ ٞب٢ اٛلاف٥بٖ

٘مَ ٔتمبثُ رب٤ٔٝ ٚ اٛلاف٥بٖ ثب ٣ـْ  ٤ٔتبؿ ٥٘بم ثٝ تب٥٤ـ ٚ پق٤لفتٝ ُـٖ ثبلا٣٤ ؿاك٘ـ ٚ ؿًٚت ٘ـاك٘ـ ٔٛكؿ ًلمَ٘ للاك ٥ٌل٘ـ.

ؿاٖ ثلا٢ كُـ ٤بفتٝ ِ٘بٖ ؿاؿٖ ؽٛؿثٝ ًٕت ًٛءٔٔلف ٔٛاؿ ثلٚ٘ـ )اوجل٢ پق٤لٍ افلاؿ ٤ٔتبؿ ؿك ٥ٔبٖ ؽٛؿ ًجت ٣ٔ ُٛؿ وٝ ٤ٔتب

 ثٝ ٔٙف٣ ٤ـؿ ثب رب٤ٔٝ ٞٓ ٚ ٣ُٔٛ٘ـ ؿٛل اؿٜؽب٘ٛ ٢ًٛ ام ٓـٞ ؿؽٛ ؿ٣ت٥با ٥ُِؿ ثٝ ٤ٕٔٛلا اؿٔٛ ثٝ ثٌتٝٚا اؿفلا (.1388ٚ ٕٞىبكاٖ،

 ٜــُ ْبـ٘زا تبـٜٔب٤ِ ٝـث  ٝـتٛر بـث .ؿٛـُ ٣ـٔ ٞب آٖ ٣٘كٚا كفِب ٤َافنا ثب٣ج عٕب٤ت تـ٤بفؿك ْــ٣ ٤ٗا ٚ ؿٍ٘ل ٞب ٣ٔآٖ

 پب٥٤ٗ ًجت ٥ٔٙٝم ٤ه ؿك ة٘بّٜٔٛ و٥ف٥ت ٤ٗاثٙبثل ،ًتا ُٜـٜ ِٔبٞـ ؿاك٤ٔ٢ٙب ٚ ٔخجت ٕٞجٌت٣ٍ ٘ـ٣ٌم و٥ف٥ت  ٢ٞب ٔؤِفٝ ٥ٗـث

 (2،2003؛ صب1،1998)پ٥ّضل ُـ ٞـانؽٛــ٣ٌ ٥٘ـ٘م تـو٥ف٢٥ بـٞ ع٥ٜٝ ًب٤ل ؿك و٥ف٥ت ٖٔـآ
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  َؿك پو٣ِٞٚ ٔلتجٚ ثب اؿث٥بت تغم٥ك، ٤ٔتمـ٘ـ وٝ افٌلؿ٣ٌ ٚ  1394عبد ع٣ٙ٥ٌ ٚ ٕٞىبكاٖ ؿك ًب

وٙٙـ، ِقا ٞـف ا٣ّٓ پوَٚٞ ؽٛؿ كا ٔمب٤ٌٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اٜٗلاة ٘مَ ٣ٕٟٔ ؿك ثبمٌِت ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ا٤فب ٣ٔ

ٕ٘ٛؿٜ؛ ٚ ثب اًتفبؿٜ ام كٍٚ ٣ّ٣ ٚ اؽتلالات كٚاِ٘ٙبؽت٣ ؿك ؿٚ ٥ُٜٛ تلث٥ت٣ آٔٛم٣ُ ٚ ؿكٔبٖ ؿاك٣٤ٚ ٤ٔلف٣ 

پلؿامؿ. ٘تب٤ذ عبو٣ ام آٖ اًت وٝ ٥ُٜٛ ارت٢ٕ ٔغٛك ؿك ثٟجٛؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ وبَٞ ا٢ ثٝ ثلك٣ً آٖ ٣ٔٔمب٤ٌٝ

 تٛا٘ـ ثٝ ٣ٙٛاٖ كٍٚ ّٜٔٛة ؿكٔبٖ ٔٛكؿ تٛرٝ للاك ٥ٌلؿ.اؽتلالات كٚاِ٘ٙبؽت٣ وفب٤ت ث٥ِتل٢ ؿاُتٝ ٚ ٣ٔ

  َؿك پو٣ِٞٚ ثب ثىبك٥ٌل٢ كٍٚ ُجٝ آمٔب٣ِ٤ ثب ٛلط پ٥َ آمٖٔٛ 1394پلمٚك ٚ ٕٞىبكاٖ ؿك ًب- 

پي آمٖٔٛ ثٝ ثلك٣ً احلثؾ٣ِ كٚاٖ ؿكا٣٘ ٔخجت ٌلا٢ ٔجت٣ٙ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثل ثٟجٛؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ثٝ 

تبك٢ كف -ؿٞـ ا٤ٗ كٍٚ ٔـاؽّٝ ام تلو٥ت كٚاِ٘ٙب٣ً ٔخجت ثب ك٤ٚىلؿ ُٙبؽت٣پلؿامؿ. ٘تب٤ذ ِ٘بٖ ٣ٔٔٛاؿ اف٣٘ٛ٥ ٣ٔ

 تٛا٘ـ ثٝ ٣ٙٛاٖ ؿكٔب٣٘ احلثؾَ ٔٛكؿ اًتفبؿٜ للاك ٥ٌلؿ.ُىُ ٌلفتٝ، ٣ٔ

 َؿك پو٣ِٞٚ ٔلتجٚ، ٞـف ا٣ّٓ ؽٛؿ كا ثلك٣ً تإح٥ل ًلٔب٤ٝ  ٥٘1394بم٢ ٚ ٕٞىبكاٖ ؿك ًب

ارتٕب٣٣ ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ م٘بٖ ًلپلًت ؽب٘ٛاك تج٥٥ٗ ٕ٘ٛؿٜ اًت ٚ ثب كٍٚ پ٥ٕب٣ِ٤ ثٝ ثلك٣ً 
                                                           
1
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2
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ؿٞـ وٝ ٕٞجٌت٣ٍ ث٥ٗ ٔتغ٥لٞب٢ ٌٔتمُ تغم٥ك ِٔتُٕ ثل ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٚ پلؿامؿ. ٘تب٤ذ ِ٘بٖ ١ٛ٣ٔ ٣ٔا٤ٗ ٔٛٗ

 ؿاك٢ ثٝ تإ٥٤ـ ك٥ًـ.ًلٔب٤ٝ ارتٕب٣٣ ثب ٔتغ٥ل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ م٘بٖ ًلپلًت ؽب٘ٛاك ؿك ًٜظ ٣ٙ٤ٔ

  َام  ا٢ كٗب٤تثلك٣ً ٘مَ ٚاًٜٝ "، ؿك پو٣ِٞٚ ثب ٣ٙٛاٖ ٢ًٛٛٔ1394 ٌ٘ت ٚ ٕٞىبكاٖ ؿك ًب

، ٞـف پوَٚٞ ؽٛؿ كا تج٥٥ٗ ا٤ٗ ٘مَ "م٘ـ٣ٌ ؿك كاثٜٝ ث٥ٗ كاٞجلؿٞب٢ ٔمبثّٝ ثب اًتلى ٚ ٍ٘لٍ ثٝ ا٣ت٥بؿ 

ا٢ تٔبؿف٣ ثٝ ثلك٣ً كاثٜٝ ٥ٌل٢ ؽُٕٛٝٞجٌت٣ٍ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ -٥ٌل٢ ام كٍٚ ت٥ٓٛف٣ا٘ـ. ثب ثٟلٜا٢ للاك ؿاؿٜٚاًٜٝ

تٛا٘ـ ٣بُٔ پ٥ٍِ٥ل٢ ٤ٔتمـ٘ـ كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ ثبلا ٣ٔ پلؿام٘ـ. آ٘ب٥ٖٔبٖ كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ ٚ ٍ٘لٍ ثٝ ا٣ت٥بؿ ٣ٔ

ؿك ثلاثل ٍ٘لٍ ثٝ ا٣ت٥بؿ ٘ٛرٛا٘بٖ ثبُـ ٚ افلاؿ ؿاكا٢ كٗب٤ت م٘ـ٣ٌ ثبلا، ٣ٕـتب ؿاكا٢ ٥ٞزب٘بت ٔخجت ثٛؿٜ ٚ 

اكم٤بث٣ ٔخجت٣ ؿكثبكٜ ك٤ٚـاؿٞب٢ م٘ـ٣ٌ ؿاك٘ـ. افلاؿ ؿاكا٢ كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ پب٥٤ٗ ٥٘ن ُلا٤ٚ ٚ ك٤ٚـاؿٞب كا 

وٙٙـ ّٜٔٛة اكم٤بث٣ ولؿٜ ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ ؿ٥ُِ ٥ٞزب٘بت ٘بّٜٔٛة ٔب٘ٙـ اٜٗلاة، افٌلؿ٣ٌ ٚ پلؽبٍُل٢ كا تزلثٝ ٣ٔ٘ب

ؿٞـ؛ صلا وٝ آٟ٘ب ثلا٢ كٞب٣٤ ام ك٘ذ ٚ ٘بكاعت٣ ؽٛؿ وٝ ا٤ٗ ٥ٞزب٘بت ٔٙف٣ ٌلا٤َ ٘ٛرٛا٘بٖ ثٝ ا٣ت٥بؿ كا افنا٤َ ٣ٔ

ٚ ثب ٔٔلف ٔٛاؿ ِٔىلات ؽٛؿ كا ؿٚ صٙـاٖ وٙٙـ. ٘ت٥ذ ٚ وٌت آكأَ ٕٔىٗ اًت ثٝ اًتفبؿٜ ام ٔٛاؿ ثپلؿام٘ـ 

-ؿٞـ ام رّٕٝ ٣ٛأُ ٟٔٓ ؿك ٍ٘لٍ ثٝ ا٣ت٥بؿ ٘ٛرٛا٘بٖ ٘بتٛا٣٘ آٟ٘ب ؿك ٔـ٤ل٤ت فِبكٞب ٚ اًتلىپوَٚٞ ِ٘بٖ ٣ٔ

 ٞب٢ كٚمٔلٜ ٚ پب٥٤ٗ ثٛؿٖ ٥ٔناٖ كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ اًت.

  َت٥٥٤ٗ ًٟٓ اث٤بؿ فلًٛؿ٣ٌ ؿك پو٣ِٞٚ ٔلتجٚ، ثٝ ؿ٘جب 1394ًّٓ آثبؿ٢ ٚ ٕٞىبكاٖ ؿك ًب َ

آٔٛماٖ ثٛؿ٘ـ؛ ٚ ؿك ٜٔب٤ِٝ ؽٛؿ ام ث٣ٙ٥ ٌلا٤َ ثٝ ا٣ت٥بؿ ؿاَ٘آٚك٢ ٚ اًتلى اؿكان ُـٜ ؿك پ٥َتغ٣ّ٥ٔ، تبة

٥ٌل٢ تٔبؿف٣ ثٟلٜ ٌلفتٙـ. ٘تب٤ذ تغم٥ك ٕ٘ب٤بٍ٘ل كاثٜٝ ٔخجت ٤ٔٙبؿاك٢ ث٥ٗ فلًٛؿ٣ٌ ٕٞجٌت٣ٍ، ثٝ كٍٚ ٕ٘ٛ٘ٝ

٣لال٣ٍ، اعٌبى ٘بوبكآٔـ٢( ٚ اث٤بؿ فلًٛؿ٣ٌ تغ٣ّ٥ٔ )ؽٌت٣ٍ ٔفلٙ، ث٣ تغ٣ّ٥ٔ ٚ اًتلى اؿكان ُـٜ اًت.

ث٣ٙ٥ ؿكٓـ تٛا٘ب٣٤ پ٥َ 20آٚك٢ ٞب٢ ٣بٛف٣ ٔٙف٣، ًٜظ تٛا٘ب٣٤ ٔمبثّٝ( ٚ تبةاث٤بؿ اًتلى اؿكان ُـٜ )ٚاوَٙ

 ٌلا٤َ ثٝ ا٣ت٥بؿ كا ؿاك٘ـ.

  َٞب ٚ ٞب ٚ اًتلىؿك پو٣ِٞٚ ٔلتجٚ، م٘ـ٣ٌ كا پل ام صبَِ 1394٘زف٣ ٚ ٕٞىبكاٖ ؿك ًب

ؿا٘ٙـ. ؿك ا٤ٗ كاًتب ٞـف پوَٚٞ ؽٛؿ كا ثلك٣ً ِٔىلات ٚ اٌ٘بٖ كا ٥٘بمٔٙـ اثناكٞب٣٤ ثلا٢ ٔمبثّٝ ثب ا٤ٗ ُلٙ ٣ٔ

ا٘ـ. ثب وٙٙـٜ ٔٛاؿ ٔؾـك، للاك ؿاؿٜپق٤ل٢ و٣ِٙ ؿك افلاؿ ٔٔلفوبكثٌت تئٛك٢ ا٘تؾبة ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ا٤ٜ٘بف

٥ٌل٢ تٔبؿف٣ ؿك كاًتب٢ ؿًت٥بث٣ ثٝ ٞـف ثٝ ثلك٣ً پي آمٖٔٛ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ -ٖٛآمٔاًتفبؿٜ ام كٍٚ آمٔب٣ِ٤ پ٥َ 

ُٛؿ. ٞـف ام آٔٛمٍ ٠٘ل٤ٝ ؿٞـ ٠٘ل٤ٝ ا٘تؾبة ثب٣ج افنا٤َ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣ٔپلؿام٘ـ. ٘تب٤ذ ِ٘بٖ ٣ٔا٤ٗ ٟٔٓ ٣ٔ

٘تؾبة كا آٔٛمٍ ا٘تؾبة ثبلا ثلؿٖ تزبكة ف٣ٙٞ افلاؿ ٚ ثٟتل ُـٖ م٘ـ٣ٌ آٟ٘ب اًت. ثٙبثلا٤ٗ افلاؿ٢ وٝ ٠٘ل٤ٝ ا

 تٛا٘ٙـ ثٝ ثبلا ثلؿٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؽٛؿ وٕه وٙٙـ.ُٛ٘ـ، ٣ٔث٥ٙٙـ ٚ ثب آٖ آُٙب ٣ٔ٣ٔ

  َؿك پو٣ِٞٚ ٔلتجٚ، ثٝ ثلك٣ً احلثؾ٣ِ ثل٘بٔٝ ٔـ٤ل٤ت اًتلى ثل  1393ماك٣٣ ٚ ٕٞىبكاٖ ؿك ًب

پلؿامؿ، ٚ ثٝ ؿ٥ُِ تٛرٝ ا٘ـن پي آمٖٔٛ ٣ٔ -و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ثب اًتفبؿٜ ام كٍٚ آمٔب٣ِ٤ ام ١ٛ٘ پ٥َ آمٖٔٛ
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ؿٞـ وٝ ٞب٢ كٚاِ٘ٙبؽت٣ ثٝ ثٟجٛؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ،ا٤ٗ ٟٔٓ كا ٞـف ا٣ّٓ ؽٛؿ للاك ؿاؿٜ اًت. ٘تب٤ذ ِ٘بٖ ٣ٔؿكٔبٖ

 ثل٘بٔٝ آٔٛم٣ُ ٔـ٤ل٤ت اًتلى ؿك افنا٤َ ًٜظ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ٔؤحل اًت.

  َف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ اث٤بؿ ٔؾتّف آٖ ؿك ؿك پو٣ِٞٚ ٔلتجٚ، ثٝ ثلك٣ً و٥ 1390ٔىٛ٘ـ٢ ٚ مٔب٣٘ ؿك ًب

پلؿام٘ـ ٚ ٞـف ا٣ّٓ ؽٛؿ كا ت٥٥٤ٗ اث٤بؿ ٔؾتّف و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ث٥ٗ ؿاِ٘ز٤ٛبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛكؿ ٜٔب٤ِٝ ؽٛؿ ٣ٔ

-٥ٌلؿ. ٘تب٤ذ ِ٘بٖ ٣ٔتغ٣ّ٥ّ ام ١ٛ٘ ٔم٣٤ٜ ثٟلٜ ٣ٔ -وٙٙـ. رٟت ا٤ٗ ثلك٣ً ام كٍٚ ت٥ٓٛف٣ؿاِ٘ز٤ٛبٖ ث٥بٖ ٣ٔ

ٞب٢ ٔٛكؿ ٜٔب٤ِٝ ٚرٛؿ ٘ـاكؿ. ؿك ث٥ٗ اث٤بؿ صٟبكٌب٘ٝ تلاف ٤ٔٙبؿاك٢ ؿك ٕ٘ٛ٘ٝؿٞـ ؿك ٔتغ٥لٞب٢ ًٗ ٚ رٙي اؽ

و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ث٥ِتل٤ٗ أت٥بم، ٔلثٛٙ ثٝ ث٤ـ ًلأت رٌٕب٣٘ ٚ وٕتل٤ٗ أت٥بم، ٔلثٛٙ ثٝ ث٤ـ ًلأت ٔغ٥ٚ اًت. 

فبٚت٣ ث٥ٗ ؿاِ٘ز٤ٛبٖ ًلأت ارتٕب٣٣ ؿك ث٥ٗ ؿاِ٘ز٤ٛبٖ ٔتإُٞ ث٥ِتل ام ؿاِ٘ز٤ٛبٖ ٔزلؿ اًت؛ ؿك ًب٤ل اث٤بؿ، ت

 ٔزلؿ ٚ ٔتإُٞ ٚرٛؿ ٘ـاُت. ٕٞض٥ٙٗ ًلأت ٔغ٥ٚ ؿك ؿاِ٘ز٤ٛبٖ ؽٛاثٍب٣ٞ وٕتل ام ًب٤ل٤ٗ اًت.

 ٖا٢ ثب ٞب٢ ٔمبثّٝؿك پو٣ِٞٚ ثب ٞـف ِ٘بٖ ؿاؿٖ اؽتلاف ؿك ثىبك٥ٌل٢ ٥ُٜٛ 1381پٛك ؿك ًبَو٥ب

-ؿاكؿ وٝ ثب ثىبك٥ٌل٢ ث٥ِتل ٣٤ٜٜٛ٥ُ، ث٥بٖ ٣ٔٔم -اًتلى، ث٥ٗ افلاؿ ٤ٔتبؿ ٚ غ٥ل ٤ٔتبؿ ثب اًتفبؿٜ ام كٍٚ ت٥ٓٛف٣

ث٣ٙ٥ ؽٜل اثتلا ثٝ ٔٔلف ٔٛاؿ ٚ تٛاٖ ام ا٤ٗ ٤ٚو٣ٌ ثلا٢ پ٥َا٢ غ٥ل ٔؤحل تًٛٚ ٌلٜٚ ٤ٔتبؿاٖ ٣ٔٞب٢ ٔمبثّٝ

 ٞب٢ ؿك ٤ٔلٕ ؽٜل اًتفبؿٜ ٕ٘ٛؿ.ٞب٢ آٔٛم٣ُ ٚ ؿكٔب٣٘ ثؾّٔٛ ؿك ٌلٜٕٚٞض٥ٙٗ ثل٘بٔٝ

 ٥ٔناٖ رـا٣٤، ًٗ، ؿاؿ ِ٘بٖ تب٤پٝ ؿك م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ًٙزَ ؿكثبكٜ( ٣ِ2008 ) پوَٚٞ ٘تب٤ذ 

 ؿٞٙـ ٣ٔ للاك تبح٥ل تغت كا م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت  ٌٛ٘بٌٖٛ اث٤بؿ ؿكآٔـ ٚ تغ٥ٔلات

 َ٥٤ٗٚت كٚما٘ٝ، ٞب٢ ف٤ب٥ِت ارلا٢ تٛا٘ب٣٤ ثب ٔلتجٚ رنء ًٝ ُبُٔ كا م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت (   2006  )   فل٤ 

  . ؿا٘ـ ٣ٔ ارتٕب٣٣ ٚ ٣ُٛٞ ٥٤ٗٚت ٕٞض٥ٙٗ ٚ ٣بٛف٣ 

  80ٞب٢ ٌٕٙبْ ؿك ٔٛكؿ ٤ٛٙ٤ٔت، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ اِى٥ّه ُبٖ( ؿك ٜٔب2003ٝ٤ِ)1اًپبِـ٤ًٙ ٚ ٔتن 

 ٛ٘٣AA كا ثب ؿٚ ٔم٥بى و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٔٛكؿ ثلك٣ً للاك ؿاؿ٘ـ. ٘تب٤ذ، كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ ث٥ِتل ؿك تٕبْ اِى٥ّه-

ٞب٢ مٖ، مٖ وٝ عٕب٤ت ٔب٘ٙـ: ا٤ٗ وٝ آمٔٛؿ٣٘ٞب٢ ر٥ٌٙت٣ ٥٘ن ٚرٛؿ ؿاُت ٞب٢ ثٟجٛؿ ٤بفتٝ كا ِ٘بٖ ؿاؿ. تفبٚت

ارتٕب٣٣ وٕتل٢ ام ؽب٘ٛاؿٜ كا ٌناكٍ ؿاؿٜ ثٛؿ٘ـ، كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ وٕتل٢ ؿاُتٙـ ؿك عب٣ِ وٝ ؿك ٔلؿاٖ عٕب٤ت 

ارتٕب٣٣ وٕتل ام ؿًٚتبٖ ثب كٗب٤ت وٕتل ام م٘ـ٣ٌ ٔلتجٚ ثٛؿ. ث٤لاٜٚ َٛٛ ٔـت مٔبٖ ٥ُٛٞبك٢، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا 

 ث٣ٙ٥ ولؿ.ٞب پ٣َ٘٥ؿك تٕبْ آمٔٛؿ

 م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ت٤ل٤ف ٔفْٟٛ )٣ٙ٤٤ كا آٟ٘ب ٥٤ٔبكٞب٢ وٝ ٤بفتٙـ ٔمبِٝ ( 2002َُ) 2ٚاتي ٚ كٚؿِف ٚ 

 ًٝ ٜٔب٤ِبت، ا٤ٗ ام .٥ٔىلؿ تإ٥ٔٗ ٔٛاؿ ِٔىلات ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٜٔب٤ِٝ آٖ( ثلا٢ ثلا٢ ًٙزَ اثناك ٤ه ام اًتفبؿٜ

ٔٛكؿ  ؿٚ وٝ ثٛؿ ٔتغ٥ل ٘فل 2864 تب 69 ث٥ٗ آمٔٛؿ٣٘ ٞب ت٤ـاؿ وٝ ٌٞتٙـ ٣ِٛٛ ًٝ ٔٛكؿ ٚ ٣ل٣ٗ ٜٔب٤ِبت ٔٛكؿ

 ؿكٔبٖ ثٝ وٝ پوِٟٚٞب ا٤ٗ ٥ٔبٖ ًٙز٥ـ.  ام٣ٔ كا ثٝ ًلأت٣ ٚاثٌتٝ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ٔٛكؿ صٟبك ٚ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت

ٚاثٌتٝ ثٝ ثل٘بٔٝ ؿكٔب٣٘ ٍٟ٘ـاك٘ـٜ ثب ٔتبؿٖٚ كا آغبم ولؿٜ ثٛؿ٘ـ، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ  وٝ افلاؿ٢ ثٛؿ٘ـ، ٔلثٛٙ رب٤ٍن٣ٙ٤

                                                           
1
Spalding and Metz  

2
 Rudolf  and  Wats, 
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 وٝ ك٥ًـ٘ـ ٘ت٥زٝ ا٤ٗ ( ث1996ٝ) 2ٚ ٚا٤ت 1ثٛؿ٘ـ. ك٤بٖ ولؿٜ ٌناكٍ ٣ٕٔٛ٣ ر٥٤ٕت ثٝ ٌ٘جت كا وٕتل٢ ًلأت

 افٌلؿ٣ٌ ؿصبك وٝ اًت وٌب٣٘ ِٔبثٝ ثٛؿ٘ـ ولؿٜ اًتفبؿٜ ٔتبؿٖٚ ثب ٍٟ٘ـاك٘ـٜ كٍٚ ام وٝ افلاؿ٢ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت

 ثٛؿ٘ـ.

 ( ٤ٔتمـ٘ـ وٝ ٥ٞش ٤ه ام2002كٚؿِٚف ٚ ٚاتي ،)  ا٤ٗ ٜٔب٤ِبت٣ وٝ ؿك م٥ٔٙٝ ا٣ت٥بؿ ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ

پلؿام٘ـ. ثب ا٤ٗ ٚرٛؿ ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣ٕ٘ NAٞب٢ ثٟجٛؿ٢ ا٥ِٚٝ ا٣ت٥بؿ، ٓٛكت ٌلفتٝ، ثٝ كاثٜٝ ث٥ٗ ٤ى٣ ام ؿكٔبٖ

-تٛا٘ـ ثٝ ُٙبًب٣٤ م٥ٔٙٝآٟ٘ب ٤ٔتمـ٘ـ وٝ ًٙز٥ـٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ًٙزَ تغ٥٥لات ًجه م٘ـ٣ٌ ٔف٥ـ ثبُـ ٚ ٣ٔ

 م٘ـ٣ٌ فلؿ وٝ ٥٘بمٔٙـ ٔـاؽلات ؽبّ اًت وٕه وٙـ.ٞب٢ 

 ثٟلٜ  ٔبؿ٢، ثٟن٤ٌت٣: ًٜظ َُ ؿك ف٣ٙٞ ٚ ٣ٙ٥٣ ث٤ُـ ؿٚ ٞل ُبُٔ كا م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت (   1997  )   وب٥ٔٙن 

 .وٙـ ٣ٔ ٜٔلط ارتٕب٣٣ ٚ ٣بٛف٣ ثٟن٤ٌت٣ ا٥ٙٔت، ٥ٕ٥ٕٓت، ٚك٢،

                                                           
1
 Ryan  

2
 White 



 

 

 

 

 

 فصل سَم

 

 ًبهِرٍش اجرای پبیبى
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 هقذهِ -9-6

ؿك ا٤ٗ فُٔ ثٝ ت٥ٗٛظ كٍٚ پوَٚٞ، ٤ٔلف٣ رب٤ٔٝ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبك٢، كٍٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌل٢، ٤ٔلف٣ اثناك پوَٚٞ، كٍٚ ارلا٢ 

 پوَٚٞ ٚ كٍٚ ٞب٢ آٔبك٢ تزن٤ٝ ٚ تغ٥ُّ آٔبك٢ پلؿاؽتٝ ؽٛاٞـ ُـ.

 

 رٍش پژٍّص -9-2

٤ٔتبؿاٖ ُٟل ثزٙٛكؿ ٣ٔ ثبُـ، ِقا ام ١ٛ٘ ا٤ٗ پوَٚٞ ثٝ ؿ٘جبَ ثلك٣ً كاثٜٝ ٥ٔبٖ اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ 

 ٕٞجٌت٣ٍ ٔغٌٛة ٣ٔ ُٛؿ. -پوَٚٞ ٞب٢ ت٥ٓٛف٣

 اًت. 1396٘فل ؿك ًبَ  8000تٕب٣ٔ ٤ٔتبؿاٖ ٔلار٤ٝ وٙٙـٜ ثٝ ٔلاون تلن ا٣ت٥بؿ ُٟل ثزٙٛكؿ : رب٤ٔٝ آٔبك٢

 

 حجن ًوًَِ ٍ رٍش ًوًَِ گیری -9-9

ا٢ ثٝ ا٢ صٙـ ٔلع٥ٌّٝل٢ ؽ٥ٌُٝٛل٢ ام ٕ٘ٛ٘ٝ٘فل ت٥٥٤ٗ ُـ؛ ًپي ثب ثٟلٜ 367ثب اًتفبؿٜ ام فلَٔٛ ٔٛكٌبٖ عزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ 

-ٔغـٚؿٜ ؿك ُٕبَ، رٙٛة، ُلق، غلة تم٥ٌٓ ُـ، ام ٥ٔبٖ ٔغـٚؿٜ 4ؿك ا٤ٗ كٍٚ ُٟل ثزٙٛكؿ ثٝ  پبًؾ٤ٍٛبٖ ٔلار٤ٝ ٌلؿ٤ـ.

و٥ٙ٥ّه  10و٥ٙ٥ّه ٚ ٔغـٚؿٜ رٙٛة ت٤ـاؿ 17ٚ غلة ا٘تؾبة ٌلؿ٤ـ. ؿك ٔغـٚؿٜ غلة  رٙٛة ٞب٢ ٔقوٛك ثٝ ٛٛك تٔبؿف٣،

 ك ؿك ٞل ٤ه ام و٥ٙ٥ّىٟب٢ ا٘تؾبث٣و٥ٙ٥ّه ثٝ ٓٛكت تٔبؿف٣ ا٘تؾبة ُـ  ًپي ثب ع٘ٛ 3ٚرٛؿ ؿاُت. ؿك ٞل ٔغـٚؿٜ 

  تًٛٚ ٤ٔتبؿاٖ تى٥ُٕ ٌلؿ٤ـ.٥ٙه و٥ّ 6ؿك پلًِٙبٔٝ  367ت٤ـاؿ ؿك ٟ٘ب٤تپلًِٙبٔٝ تى٥ُٕ ٌلؿ٤ـ. ا٤ٗ فلا٤ٙـ اؿأٝ ٤بفت تب 
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 اثسار جوغ آٍری اطلاػبت   -9-4
 ُٛؿ:ٞب ٚ اٛلا٣بت ٔٛكؿ ٠٘ل ام ًٝ ١ٛ٘ پلًِٙبٔٝ اًتفبؿٜ ٣ٔثلا٢ ٌلؿآٚك٢ ؿاؿٜ 

 ٞب٢ ٔؾتّف م٘ـ٣ٌ ثلا٢ ًٙزَ كٚا٣٘ ؿكٔٛل٥٤ت (2005، ) (HISپزسطٌاهِ استزط ّزی)  -الف 

o ٥ُٜٛ ٕ٘لٜ ٌقاك٢ 

 "وبٔلا ٔٛافك "تب  "وبٔلا ٔؾبِف  "ا٢ ام ؿكرٝ 5ٞب٢ ا٤ٗ آمٖٔٛ ؿك ٤ه ٥ٛف اًت، پبًؼ ٣جبكت 66ا٤ٗ پلًِٙبٔٝ ُبُٔ 

 للاك ٌلفتٝ اًت. 

٠٘ل٢ ٘ـاكْ  ؛ 2ٕ٘لٜ  ٌن٤ٙٝ ٔؾبِف ؛ 1ٕ٘لٜ  ٥ُٜٛ ٕ٘لٜ ٌقاك٢ ا٤ٗ پلًِٙبٔٝ ثـ٤ٗ ٓٛكت اًت وٝ ثٝ ٌن٤ٙٝ وبٔلا ٔؾبِف

 اؽتٔبّ ٣ٔ ٤بثـ. 5ٚ ٌن٤ٙٝ وبٔلا ٔٛافك ٕ٘لٜ  4ٌن٤ٙٝ ٔٛافك ٕ٘لٜ  ؛ 3ٕ٘لٜ 

ٕ٘لٜ ٌقاك٢ ثل٣ىي ٓٛكت ٣ٔ  65-64-46-44-43-31-17-16-14-13-11-8-6-4-2ؿك ًٛالات لامْ ثٝ فول اًت وٝ 

 .٥ٌلؿ

 

o  پب٤ب٣٤ ٚ كٚا٣٤ 
ُٛؿ. ٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔغبًجٝ ٣ٔپبًؼ ثلا٢ ت٥٥٤ٗ كٚا٣٤ پلًِٙبٔٝ، ٌٕٞب٣٘ ؿك٣٘ٚ آٖ ام ٛل٤ك كٍٚ ؿٚ ٥ٕ٘ٝ ولؿٖ ثل اًبى

ؿاِ٘ز٢ٛ ؿاٍِ٘بٜ ٔغبًجٝ ُـ.٘تب٤ذ عبُٓ ام فلَٔٛ اًپ٥لٔٗ ثلا٢ ٔغبًجٝ حجبت  50ؿ٥ٕ٘ٚٝ ولؿٖ ثل اًبى پبًؼ ٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ 

٘فل٢ ٗل٤ت ٕٞجٌت٣ٍ ؿك كٍٚ ثبم آمٔب٣٤ )ثٝ فبّٓٝ  50ٚ ثلا٢ ثلك٣ً حجبت مٔبٖ پلًِٙبٔٝ ثلا٢ ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ  74/0ؿك٣٘ٚ

٘فل ام اًبت٥ـ كٚاٖ ُٙب٣ً للاك ٌلفت وٝ ؿك م٥ٔٙٝ 5پلًِٙبٔٝ ؿك اؽت٥بك   ،ًت أـ. ثلا٢ ثلك٣ً ا٣تجبك ٔغتٛاثٝ ؿ 79/0ٞفتٝ(4

ٔٛكؿ وٝ ثٟتل ٣لائٓ اًتلى كا ٔٛكؿ اكم٤بث٣ للاك ٣ٔ ٣66جبكت٣ وٝ ثب ؿلت ٜٔب٤ِٝ ولؿ٘ـ ،ثٝ  101فِبك كٚا٣٘ وبك ٣ٔ ولؿ٘ـ. آٟ٘ب ام 

 (.2005.ثٙبثل ا٤ٗ ٣جبكت ٔقوٛك ا٘تؾبة ٌلؿ٤ـ)ٞل٢،ؿاؿ ،ث٥ِتل٤ٗ أت٥بم كا ؿاؿ٘ـ 

 

  (1992ٚاُلثٖٛ ) SF-36هقیاط سٌجص کیفیت سًذگی  -ب

م٤ل ٔم٥بى تِى٥ُ ُـٜ اًت.ِٞت  8ًٛاَ اًت ٚام  36ا٤ٗ ٔم٥بى ؿك ا٤بِت ٔتغـٜ أل٤ىبٛلاع٣ ُـ،ا٤ٗ پلًِٙبٔٝ ؿاكا٢

ًلأت ر٣ٌٕ، اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل ًلأت ٥ٞزب٣٘، ا٘له٢  م٤ل ٔم٥بى ٔتِىُ ٣جبكتٙـ ام:٣ّٕىلؿ ر٣ٌٕ، اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل

ٞب٢ و٣ّ ثب ٘بْ ٞب ؿٚ م٤ل ٔم٥بىؽٌت٣ٍ، ثٟن٤ٌت٣ ٥ٞزب٣٘، وبكولؿ ارتٕب٣٣، ؿكؿ ٚ ًلأت ٣ٕٔٛ٣. ٕٞض٥ٙٗ ام اؿغبْ م٤ل ٔم٥بى

 ًلأت ر٣ٌٕ ًٚلأت كٚا٣٘ ثـًت ٣ٔ آ٤ـ.

o ٥ُٜٛ ٕ٘لٜ ٌقاك٢ 

ثبلاتل٤ٗ ٕ٘لٜ ؿك ٠٘ل ٌلفتٝ ُـٜ  100پب٥٤ٗ تل٤ٗ ٚ ٕ٘لٜ ٥ُ25ٜٛ ٕ٘لٜ ٌقاك٢ ا٤ٗ پلًِٙبٔٝ ثـ٤ٗ ٓٛكت اًت وٝ ٕ٘لٜ 

 اًت. 100تب  0اًت.ٕ٘لٜ ٌقاك٢ پلًِٙبٔٝ ث٥ٗ 
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، ثٝ 50ٕ٘لٜ  3، ثٝ ٌن٤ٙٝ 75ٕ٘لٜ  2، ثٝ ٌن٤ٙٝ 100ٕ٘لٜ  1ثٝ ٌن٤ٙٝ  36-34-22-20-2-1ؿك ًٛالات  -

 .اؽتٔبّ ٣ٔ ٤بثـ0ٕ٘لٜ  5ثٝ ٌن٤ٙٝ ٚ  25ٕ٘لٜ  4ٌن٤ٙٝ 

 3ٚ ثٝ ٌن٤ٙٝ  50ٕ٘لٜ  2، ثٝ ٌن٤ٙٝ 0ٕ٘لٜ  1ثٝ ٌن٤ٙٝ  12-11-10-9-8-7-6-5-4-3ؿك ًٛالات  -

 .اؽتٔبّ ٣ٔ ٤بثـٕ٘لٜ 

اؽتٔبّ ٣ٔ  100ٕ٘لٜ  2ٚ ثٝ ٌن٤ٙٝ  0ٕ٘لٜ  1ثٝ ٌن٤ٙٝ  19-18-17-16-15-14-13ؿك ًٛالات  -

 ٤بثـ.

، ثٝ 60ٕ٘لٜ  3، ثٝ ٌن٤ٙٝ 80ٕ٘لٜ  2، ثٝ ٌن٤ٙٝ 100ٕ٘لٜ  1ثٝ ٌن٤ٙٝ  30-27-26-23-21ؿك ًٛالات  -

 اؽتٔبّ ٣ٔ ٤بثـ. 0ٕ٘لٜ  6ٚ ثٝ ٌن٤ٙٝ  20ٕ٘لٜ  5، ثٝ ٌن٤ٙٝ 40ٕ٘لٜ  4ٌن٤ٙٝ 

، ثٝ 40ٕ٘لٜ  3، ثٝ ٌن٤ٙٝ 20ٕ٘لٜ  2، ثٝ ٌن٤ٙٝ 0ٕ٘لٜ  1ثٝ ٌن٤ٙٝ  31-29-28-25-24ؿك ًٛالات  -

 اؽتٔبّ ٣ٔ ٤بثـ. 100ٕ٘لٜ  6ٚ ثٝ ٌن٤ٙٝ  80 ٕ٘لٜ 5، ثٝ ٌن٤ٙٝ 60ٕ٘لٜ  4ٌن٤ٙٝ 

ٕ٘لٜ  4، ثٝ ٌن٤ٙٝ 50ٕ٘لٜ  3، ثٝ ٌن٤ٙٝ 25ٕ٘لٜ  2، ثٝ ٌن٤ٙٝ 0ٕ٘لٜ  1ثٝ ٌن٤ٙٝ  35-33-32ؿك ًٛالات  -

 اؽتٔبّ ٣ٔ ٤بثـ. 100ٕ٘لٜ  5ٚ ثٝ ٌن٤ٙٝ  75

 ّا سیز هقیاط -

 :ؽٛاٞـ ثٛؿ 100تب  0. ٕ٘لات ٞل م٤ل ٔم٥بى ث٥ٗ ُٛؿٔم٥بى ثٝ ٓٛكت ف٤ُ ٣ُٕ ٣ٔم٤ل 8آٚكؿٖ ثلا٢ ثٝ ؿًت 

 10تم٥ٌٓ ثل  12-11-10-9-8-7-6-5-4-3ًٛالات :  (PF) وبكولؿ ر٣ٌٕ -

 4تم٥ٌٓ ثل  16-15-14-13ًٛالات : (RP) اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل ًلأت ر٣ٌٕ -

 3تم٥ٌٓ ثل  19-18-17ًٛالات :  (RE) اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل ًلأت ٥ٞزب٣٘ -

 4تم٥ٌٓ ثل  31-29-27-23ًٛالات :  (EF) ا٘له٢/ؽٌت٣ٍ -

 5تم٥ٌٓ ثل  30-28-26-25-24ًٛالات : (EW) ثٟن٤ٌت٣ ٥ٞزب٣٘ -

 2تم٥ٌٓ ثل  32ٚ  20ًٛالات :  (SF) وبكولؿ ارتٕب٣٣ -

 2تم٥ٌٓ ثل  22ٚ  21ًٛالات :  (P) ؿكؿ -

 5تم٥ٌٓ ثل  36-35-34-33-1ًٛالات :  (GH) ًلأت ٣ٕٔٛ٣ -

 .٥ٌلؿ ؿك ٥ٞش م٤لٔم٥ب٣ً ٔٛكؿ اًتفبؿٜ للاك ٣ٕ٘ 2ًٛاَ  -

 تِ دست آٍردى دٍ سیزهقیاط کلی -

، (RP) ، اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل ًلأت ر٣ٌٕ(PF) ٞب٢ وبكولؿ ر٣ٌٕ ر٢ٕ م٤لٔم٥بى :سیز هقیاط سلاهت جسوی

 (GH) ، ًلأت ٣ٕٔٛ٣(P) ؿكؿ

 (EF) ، ا٘له٢/ؽٌت٣ٍ(RE) زب٣٘ٞب٢ اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل ًلأت ٥ٞ ر٢ٕ م٤لٔم٥بى :سیزهقیاط سلاهت رٍاًی

 (SF) ، وبكولؿ ارتٕب٣٣(EW) ثٟن٤ٌت٣ ٥ٞزب٣٘
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%ٔبون٤ٕٓ ٕ٘لٜ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ّٜٔٛة 60ٕ٘لات ثبلاتل ِ٘بٖ ؿٞٙـٜ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ّٜٔٛة اًت. وٌت ٕ٘لٜ ث٥ِتل ام 

اًت ثٝ ٠ٙٔٛك ت٥٥٤ٗ أت٥بم و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ٚاعـٞب٢ پوَٚٞ، اثتـا ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘غلاف ٥٤ٔبك أت٥بمٞب ٔغبًجٝ ٌلؿ٤ـ ٚ 

ٌل ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘غلاف ٥٤ٔبك، أت٥بم ؿ٣ٞ ٓٛكت ٌلفت. ٕ٘لٜ ًپي ثب ؿك ٠٘ل ٌلفتٗ عـ ثبلا ٚ پب٥٤ٗ عبُٓ ر٢ٕ ٚ و

پب٥٤ٗ ؿك ٠٘ل ٌلفتٝ ُـٜ اًت  1725-2346ٔتًٛٚ ٚ 3224-2346ّٜٔٛة،  3475-3224فبُٓو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك عـ 

 (1382؛ آغل٢ ٚفم2005،٣ٟ؛ ٔٙت٠ل1992،٢)ٚاُلثٛكٖ،

o پب٤ب٣٤ ٚ كٚا٣٤ 

كٚاٌ٘ٙز٣ لامْ رٟت ٥ٟٔب ًبم٢ ا٤ٗ اثناك ثلا٢ اًتفبؿٜ ؿك وِٛك پلًِٙبٔٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ا٤لاٖ تلرٕٝ ٚ ٜٔب٤ِبت  

  ٓٛكت ٌلفتٝ اًت:

للاك ؿاك٘ـ.آمٖٔٛ پب٤ب٣٤  پلًِٙبٔٝ ثب  90/0تب  65/0ٗلا٤ت آِفب٢ ولٚ٘جبػ ٌناكٍ ُـٜ اث٤بؿ ِٞتٍب٘ٝ ا٤ٗ اثناك ؿك ؿأٙٝ 

ام كٍٚ ٔمب٤ٌٝ ٌلٜٚ ٞب٢ ُٙبؽتٝ ُـٜ ٚ كٚا٣٤ ٍٕٞلا٣٤ اًتفبؿٜ ام تغ٥ُّ آٔبك٢ ؿك ٞٓ ؽٛا٣٘ ؿاؽ٣ّ ٚ آمٖٔٛ كٚا٣٤ ثب اًتفبؿٜ 

 ؿك پب٤ب٣٤ اًتب٘ـاكؿ ٗلا٤ت عـالُ ام ٔٛكؿ اكم٤بث٣ للاك ٌلفت .تغ٥ُّ ٞٓ ؽٛا٣٘ ؿاؽ٣ّ ِ٘بٖ ؿاؿ وٝ ،ٔم٥بى ٞب٢ ٌٛ٘ٝ فبك٣ً ،

ا٣تجبك ٔٙبًج٣ ثلؽٛكؿاك اًت  ثلؽٛكؿاك٘ـ. ا٤ٗ پلًِٙبٔٝ ثلا٢ ر٥٤ٕت ا٤لا٣٘ اًتب٘ـاك ُـٜ اًت. ام كٚا٣٤ ٚ 9/0 تب 77/0 ٔغـٚؿٜ

 كًـ ثب ُلا٤ٚ فل٣ٍٙٞ، ارتٕب٣٣ ا٤لاٖ ًبمٌبك٢ ث٥ِتل٢ ؿاُتٝ ثبُـ.ٚ ثٝ ٠٘ل ٣ٔ

 

  (SDS( )1960ولٚاٖ ٚ ٔبكِٛ ) هقیاط پذیزش اجتواػی  -ج

ا٤ٗ ٔم٥بى ٤ى٣ ام٤ٔتجل تل٤ٗ ٔم٥بى ٞب٢ ًٙزَ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ اًت. ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ رٌتزٛٞب٢ فلاٚا٣٘ ٓٛكت 

 ٌلفت أب ثٙب ثل ٣ـْ ؿًتل٣ً ثٝ پلًِٙبٔٝ ٣ّٕ٣ ٤ٔتجل ؿك كاثٜٝ ثب ٛلؿ ارتٕب٣٣، ام پلًِٙبٔٝ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ اًتفبؿٜ ُـ،

 اُؾب٣ٓ وٝ پبًؼ ٞب٢ آ٘بٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ كا ؿ٘جبَ ٘ـاكؿ ٔٛكؿ ٛلؿ ارتٕب٣٣ للاك ٣ٔ ٥ٌل٘ـ.

o  ٥ُٜٛ ٕ٘لٜ ٌقاك٢ 

آٚك٘ـ، ثٝ ؿًت ٣ٔ 8تب 0ُٛؿ، افلاؿ٢ وٝ أت٥بم ٥ظ ٤ب غّٚ پبًؼ ؿاؿٜ ٣ًٔٛاَ اًت وٝ ثٝ ٓٛكت ٓغ33ا٤ٗ ٔم٥بى ؿاكا٢  

أت٥بم ثٝ ؿًت آٚك٘ـ،ثٝ ٛٛك  19تب  ٥ٌ9ل٘ـ، اُؾب٣ٓ وٝ ث٥ٗ ٞب٢ آٟ٘ب پق٤لٍ ارتٕب٣٣ كا ؿ٘جبَ ٘ـاكؿ ٚ ٔٛكؿ ٛلؿ للاك ٣ٔپبًؼ

تٕب٣٣ ٜٔبثمت ٥ٔىٙـ.اُؾب٣ٓ وٝ ٕ٘لٜ ٞب٢ آ٘بٖ ٔتًٛٚ ؿاكا٢ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ٌٞتٙـ ٚ كفتبكٞب٢ آ٘بٖ ثب لٛا٣ـ ٚ ٞٙزبكٞب٢ ار

 ؿٞـ.أت٥بم ثبُـ ِ٘بٖ ؿٞٙـٜ آٖ اًت وٝ كفتبك ٚال٣٤ آ٘بٖ ثب لٛا٣ـ ٚ ٞٙزبكٞب٢ ارتٕب٣٣ ًبمٌبك٢ ثبلا٣٤ كا ِ٘بٖ ٣ٔ 33تب 20ث٥ٗ 
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o پب٤ب٣٤ ٚ كٚا٣٤ 

٘جبػ ٚ كٍٚ ؿ٥ٕ٘ٚٝ ولؿٖ ٔم٥بى ثلا٢ ت٥٥٤ٗ پب٤ب٣٤ ٔم٥بى ٤بؿ ُـٜ ام ؿٚ كٍٚ آِفب٢ ولٚ 1389ؿك تغم٥ك ُلف اِـ٤ٗ 

٣ٔ ثبُـ ٚ ث٥بٍ٘ل ٗلا٤ت لبثُ لجَٛ ٣ٔ ثبُـ. ام ٠٘ل ا٣تجبك ٚ كٚا٣٤ ٥٘ن ا٤ٗ  76/0ٚ  7/0اًتفبؿٜ ُـٜ اًت وٝ ثٝ تلت٥ت ثلاثل 

ِبٖ ٔم٥بى ثب ًب٤ل اثناك ٞب٢ كٚاِ٘ٙبؽت٣ وٝ ثلا٢ ا٘ـامٜ ٥ٌل٢ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ٛلاع٣ ُـٜ اًت ٕٞجٌت٣ٍ ثبلا ٚ لبثُ لج٣ِٛ ٘

 (. 1384ؿاؿٜ اًت)حٕل٢ ٚ ٣ّ٤ِ فبم،

 

 رٍش اجرا -9-5

ًٛاؿ ثٛؿٜ ٚ ٕٞض٥ٙٗ رّت ٕٞىبك٢ آٟ٘ب ِٔىُ ثٛؿ پي ام رّت ٕٞىبك٢ آمٔٛؿ٥ٟ٘ب ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ث٥ٌبك٢ ام آمٔٛؿ٥ٟ٘ب ث٣

ٔزل٢ ٥٘ن ؿك ٘فل ٕٞىبك  6 ٞبٛك٢ تى٥ُٕ ٌلؿ٤ـ. ؿك تى٥ُٕ پلًِٙبٔٝپلًِٙبٔٝ ٞب ثلا٢ آٟ٘ب ت٥ٗٛظ ؿاؿٜ ُـ ٚ ثٝ ٓٛكت ع٘

 .ارلا٢ پوَٚٞ ٕٞىبك٢ ؿاُتٙـ

 

 رٍش آهبری هَرد استفبدُ در تحلیل دادُ ّب -9-6

ثلا٢ تزن٤ٝ تغ٥ُّ ؿاؿٜ ٞب ؿك پوَٚٞ عبٗل ام كٍٚ آٔبك ت٥ٓٛف٣)ٔغبًجٝ ُبؽْ ٞب٢ آٔبك٢ ٔتغ٥ل ٞب٢ ٔٛكؿ پوَٚٞ: 

٣)ُبُٔ كٌل٥ًٖٛ ٚ آمٖٔٛ ٕٞجٌت٣ٍ پ٥لًٖٛ( ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘غلاف اًتب٘ـاكؿٚ...( رٟت ت٥ٓٛف  ٔتغ٥لٞب ٚ ٕٞض٥ٙٗ ام آٔبك اًتٙجبٛ

 اًتفبؿٜ ُـ.



 

 

 

 فصل چْبرم

 

 ّبتجسیِ ٍ تحلیل دادُ
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 هقذهِ -4-6

ٞب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ُٛؿ. ٘ؾٌت، اٛلا٣بت ت٥ٓٛف٣ پلًِٙبٔٝٞب٢ پوَٚٞ پلؿاؽتٝ ٣ٔؿك ا٤ٗ فُٔ ثٝ تزن٤ٝ ٚ تغ٥ُّ ؿاؿٜ

 ُٛ٘ـ.ٞب تغ٥ُّ ٥ٌ٣ٔل٘ـ ٚ پي ام آٖ اٛلا٣بت و٣ٕ پلًِٙبٔٝٔٛكؿ تغ٥ُّ للاك ٣ٔ اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٤ٔتبؿاٖ

 

 پژٍّص در کٌٌذگبىهطبرکت ػوَهی ّبیٍیژگی تَصیفی آهبر -4-2

پلًِٙبٔٝ ثٝ ٛٛك ٓغ٥ظ ٚ وبُٔ ثٝ ًٛالات ٔلثٛٛٝ  280٘فل اًت وٝ ام ا٤ٗ ت٤ـاؿ تٟٙب  367عزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛكؿ ٜٔب٤ِٝ ثلاثل 

پلًِٙبٔٝ، ٔٛاكؿ٢ صٖٛ ًٗ،  280ثبُـ. ؿك ٥ٔبٖ ا٤ٗ پلًِٙبٔٝ ٣ٔ 280ٞب٢ ٓٛكت ٌلفتٝ ثل اًبى ِقا ثلك٣ًا٘ـ. پبًؼ ؿاؿٜ

ر٥ٌٙت، اُتغبَ ٚ ٥٤ٗٚت تإُٞ ثٝ ٓٛكت وبُٔ ٚاكؿ ِ٘ـٜ اًت. ثٙب ثٝ ا٥ٕٞت ًٛالات ٔلثٛٙ ثٝ ٔتغ٥لٞب٢ پوَٚٞ ام عقف 

 "ك٢ ُـ؛ ؿك ا٤ٗ كاًتب پي ام فول فلاٚا٣٘ ا٤ٗ ٔٛاكؿ ام ٌن٤ٙٝ ٞب٢ فبلـ ًٗ، ر٥ٌٙت، اُتغبَ ٚ ٥٤ٗٚت تإُٞ ؽٛؿؿاپلًِٙبٔٝ

 ٥٘ن ؿك رـاَٚ ٔلثٛٙ ثٝ آٔبكٞب٢ ت٥ٓٛف٣ اًتفبؿٜ ُـ. "پبًؼ ؿاؿٜ ِ٘ـٜ

 

 جٌسیت -4-2-6

ا٘ـ؛ ٕٞض٥ٙٗ ؿكٓـ كا م٘بٖ تِى٥ُ ؿاؿٜ 12.14ؿكٓـ كا ٔلؿاٖ ٚ  51.78پلًِٙبٔٝ ؿك٤بفت٣،  280ر٥ٌٙت ام ٥ٔبٖ ؿك ثغج 

 (.1-4ا٘ـ )رـَٚثٝ ا٤ٗ ًٛاَ پبًؼ ٘ـاؿٜؿكٓـ ام افلاؿ 32.5
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 کٌٌذگاى در پضٍّص تز حسة جٌسیتتَسیغ فزاٍاًی هطارکت، 1-4رـَٚ

 ًٟٓ ٌ٘ج٣ )ؿكٓـ( فلاٚا٣٘ ُلط

 12.14 34 سى

 51.78 145 هزد

 67.5 189 هجوَع 

 32.5 91 پاسخ دادُ ًطذُ

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

  سي -4-2-2

ًبَ،  45-36ؿكٓـ  12.5ًبَ،  35-26ؿكٓـ  18.57ًبَ،  25-17ؿكٓـ  7.85وٙٙـٜ ؿك پوَٚٞ، ِٔبكوت 280ؿك ثغج ًٗ 

ؿكٓـ افلاؿ، ثٝ ا٤ٗ ًٛاَ  32ا٘ـ. عـٚؿ ًبَ ًٗ ؿاُتٝ 75-66ؿكٓـ  2.85ًبَ،  65-56ؿكٓـ  6.78ًبَ،  55-46ؿكٓـ  15.35

 (.2-4ا٘ـ )رـَٚپبًؼ ٘ـاؿٜ

 

 پضٍّص تز حسة سي کٌٌذگاى درتَسیغ فزاٍاًی هطارکت، 2-4رـَٚ

 ًٟٓ ٌ٘ج٣ )ؿكٓـ( فلاٚا٣٘ ُلط

 7.85 22 سال 17-25

 18.57 52 سال 26-35

 12.5 35 سال 36-45

 15.35 43 سال 46-55

 6.78 19 سال 56-65

 2.85 8 سال 66-75

 67.5 189 هجوَع

 32.5 91 پاسخ دادُ ًطذُ

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

 ٍضؼیت تأّل -4-2-9

ؿكٓـ ثٝ ا٤ٗ  40.71ؿكٓـ ٔتإُٞ ٌٞتٙـ.  43.21ؿكٓـ ٔزلؿ ٚ  16.07وٙٙـٌبٖ ؿك پوَٚٞ، ِٔبكوتؿك ثغج ٥٤ٗٚت تإُٞ 

 (.3-4ا٘ـ )رـًَٚٛاَ پبًؼ ٘ـاؿٜ
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 کٌٌذگاى در پضٍّص تز حسة ٍضؼیت تأّلتَسیغ فزاٍاًی هطارکت، 3-4رـَٚ

 ًٟٓ ٌ٘ج٣ )ؿكٓـ( فلاٚا٣٘ ُلط

 16.07 45 هجزد

 43.21 121 هتأّل

 59.28 166 هجوَع

 40.71 114 پاسخ دادُ ًطذُ

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

 ٍضؼیت اضتغبل -4-2-4

ؿكٓـ  6.42ؿكٓـ ؿِٚت٣ ٚ  7.85ؿكٓـ آماؿ،  43.21ؿكٓـ ث٥ىبك،  5وٙٙـٌبٖ ؿك پوَٚٞ، ؿك ثغج ٥٤ٗٚت اُتغبَ ِٔبكوت

 (.4-4ا٘ـ)رـَٚؿكٓـ ام افلاؿ ثٝ ا٤ٗ ًٛاَ پبًؼ ٘ـاؿٜ 37.5ؿاك ٌٞتٙـ. ؽب٘ٝ

 

 کٌٌذگاى در پضٍّص تز حسة ٍضؼیت اضتغالتَسیغ فزاٍاًی هطارکت،  4-4رـَٚ

 ًٟٓ ٌ٘ج٣ )ؿكٓـ( فلاٚا٣٘ ُلط

 5 14 تیکار

 43.21 121 آساد

 7.85 22 دٍلتی

 6.42 18 دارخاًِ

 62.5 175 هجوَع

 37.5 105 پاسخ دادُ ًطذُ

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

 آهبر تَصیفی هتغیرّبی پژٍّص -4-9

ٞب٢ ٜٔلط ُـٜ ثلا٢ ٞل ًٝ ٔتغ٥ل ا٣ّٓ پوَٚٞ )و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، پوَٚٞ آٔبك ت٥ٓٛف٣ اث٤بؿ فل٣٣ ٚ ٤ٌٛٝؿك ا٤ٗ ثؾَ ام 

 ٥ٌل٘ـ.اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣( ٔٛكؿ ثلك٣ً للاك ٣ٔ
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 آهار تَصیفی هتغیزّای پضٍّص، 5-4رـَٚ

 داهٌِ تغییزات اًحزاف استاًذارد کویٌِ تیطیٌِ هیاًگیي  هتغیز

 کیفیت سًذگی

ت 
لأ

ً
٣ٕ

رٌ
 

 150 24.91 5 155 72.06 وبكولؿ ر٣ٌٕ

اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل 

 ًلأت ر٣ٌٕ

47.93 100 0 39.84 100 

 100 23.44 0 100 64.39 ؿكؿ

 100 21.14 0 100 49.40 ًلأت ٣ٕٔٛ٣

٣٘
كٚا

ت 
لأ

ً
 

اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل 

 ًلأت ٥ٞزب٣٘

43.46 100 0 41.27 100 

 100 22.39 0 100 51.27 ا٘له٢/ ؽٌت٣ٍ

 92 21.04 8 100 55.41 ثٟن٤ٌت٣ ٥ٞزب٣٘

 100 25.33 0 100 57.77 وبكولؿ ارتٕب٣٣

 179 25.96 88 267 203.41  استزط

 31 5.95 0 31 18.91  هیشاى پذیزش اجتواػی

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

ر٣ٌٕ ثٝ تلت٥ت ٔتغ٥لٞب٢ وبكولؿ  و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿاكا٢ ؿٚ ث٤ـ ا٣ّٓ ًلأت رٌٕب٣٘ ٚ ًلأت كٚا٣٘ اًت. ؿك ًلأت

 ٌٞتٙـ. 48ٚ  49، 64، 72ر٣ٌٕ، ؿكؿ، ًلأت ٣ٕٔٛ٣ ٚ اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل ًلأت ر٣ٌٕ ؿاكا٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ عـٚؿ٢ 

ث٥بٍ٘ل آٖ اًت وٝ  5.95ٚ  25.96ٔتغ٥ل اًتلى ٚ ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ثٝ تلت٥ت ثب ا٣ـاؿ ٔمـاك ا٘غلاف ٥٤ٔبك ثـًت آٔـٜ 

 ام ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فبّٓٝ ؿاكؿ. 5.95ٚ  25.96ٍ ارتٕب٣٣ ٞل پبًؾٍٛ ثٝ ٛٛك ٔتًٛٚ ٥ٔناٖ اًتلى ٚ پق٤ل

تٛاٖ ٌفت، ثٝ تلت٥ت اًتلى، ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣، ٣ٔ 5-4ثب تٛرٝ ثٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ٔمبؿ٤ل ث٥ِ٥ٙٝ ٚ و٥ٕٙٝ ٜٔلط ُـٜ ؿك رـَٚ

 ؿٞٙـٜ ثٝ ًٛالات ثلؽٛكؿاك اًت.ؿكؿ، وبكولؿ ارتٕب٣٣ ٚ ثٟن٤ٌت٣ ٥ٞزب٣٘ ام ٕ٘لات ثبلا٣٤ ؿك ٥ٔبٖ ٤ٔتبؿاٖ پبًؼ
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 ّبی استٌجبطییبفتِ -4-4

 ّبی آهبریثررسی هفرٍضبت تحلیل -4-4-6

ٞب٢ ٞب٢ آٔبك٢ ٘لٔبَ ثٛؿٖ تٛم٢٤ ٔتغ٥لٞب ؿك رب٤ٔٝ اًت. ثلك٣ً ا٤ٗ ٔفلٚٗٝ ثب اًتفبؿٜ ام آم٤ٖٛٔى٣ ام ٔفلٚٗبت تغ٥ُّ

اًت. ٘تب٤ذ ا٤ٗ  2ا٥ًٕل٘ٛف ٤ه كاٞٝ -ثلامٍ، آمٖٔٛ وبٌِٕٛلٚفٞب٢ ٥٘ى٣٤ٛ ٥ٌلؿ. ٤ى٣ ام آمٖٔٛٓٛكت ٣ٔ ٥٘1ى٣٤ٛ ثلامٍ

 اكائٝ ُـٜ اًت. 6-4آمٖٔٛ ؿك رـَٚ

 

 اسویزًَف -ًتایج آسهَى کالوَگزٍف، 6-4رـَٚ

 (Sigهؼیار تصوین ) (Zاسویزًَف ) -آهارُ کالوَگزٍف تؼذاد هتغیز

 0.555 0.793 280 کیفیت سًذگی

 0.928 0.544 280 استزط

 0.346 0.958 280 اجتواػیهیشاى پذیزش 

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

  "ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛكؿ ٠٘ل ام تٛم٢٤ ٘لٔبَ ثٝ ؿًت آٔـٜ اًت" اًت ٣ٙ٤٤ فلٕ ٓفل؛ 0.05ث٥ِتل ام  Sigؿك تٕب٣ٔ ٔتغ٥لٞب ٥ٔناٖ 

 ٞب٢ پبكأتل٤ه اًتفبؿٜ ولؿ.تٛاٖ ام آم٥ٌٖٛٔلؿ ٚ ٣ٔٔٛكؿ پق٤لٍ للاك ٣ٔ

 

 آزهَى فرضیِ اصلی -4-4-2

٥ٔناٖ پق٤لٍ  ت٥٥٤ٗ ٤ٔبؿِٝ تؾ٥ٕٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ، تغ٥ُّ كٌل٥ًٖٛ ؽ٣ٜ ثٝ كٍٚ ٌبْ ثٝ ٌبْ اًتفبؿٜ ُـ.رٟت 

ؿكٓـ ؿك تغ٥ُّ كٌل٥ًٖٛ ؽ٣ٜ  99ث٥ٗ ثب ؿاكا ثٛؿٖ كاثٜٝ ٤ٔٙبؿاك٢ ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ ارتٕب٣٣ ٚ اًتلى ثٝ ٣ٙٛاٖ ٔتغ٥لٞب٢ پ٥َ

ؿكٓـ ام تغ٥٥لات  21، ِ٘بٖ ام آٖ ؿاكؿ وٝ ٔتغ٥لٞب٢ ٌٔتمُ ؿاكا٢ ٣ٙ٤ٔ،  216/0 ٚاكؿ ٌلؿ٤ـ. ؿك ا٤ٗ تغ٥ُّ ٗل٤ت ت٥٥٤ٗ ثلاثل

 تٛا٘ٙـ تٛر٥ٝ وٙٙـ.ٔتغ٥ل ٔلان )و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ( كا ٣ٔ

 

 

 

                                                           
1 Goodness of fit 
2
 One way kolmogorov-smirnov 
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 (n=280ضزایة رگزسیَى چٌذگاًِ گام تِ گام، هتغیز ٍاتستِ: کیفیت سًذگی، )، 7-4رـَٚ
R Square = 0/216 

 B Beta t Sig هتغیزّای هستقل

 000/0 747/11  401/3580 ٔمـاك حبثت

 000/0 -568/7 -364/0 -572/9 استزط

 000/0 285/4 206/0 638/23 هیشاى پذیزش اجتواػی

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

 0.05وٕتل ام  sigُٛؿ وٝ ٔمـاك حبثت ٚ ٔتغ٥لٞب٢ اًتلى ٚ ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ثب ؿاكا ثٛؿٖ ِٔبٞـٜ ٣ٔ 7-4ؿك رـَٚ

ٚ ثلا٢ ٔتغ٥ل ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣  -٤0.364ب ٗل٤ت كٌل٣٘ٛ٥ً اًتب٘ـاكؿ ُـٜ ثلا٢ ٔتغ٥ل اًتلى ثلاثل   Betaا٘ـ. ٤ٔٙبؿاك ُـٜ

ٚ  -0.364اًت؛ ثٝ ٣جبكت ؿ٤ٍل ٥ٔناٖ تإح٥ل ٔتغ٥ل اًتلى ٚ ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثٝ تلت٥ت ثلاثل  0.206ثلاثل 

تٛاٖ ٌفت ٔتغ٥ل اًتلى ٌ٘جت ثٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ تإح٥ل ث٥ِتل٢ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ٣ٔ. ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ٔمبؿ٤ل اًت 0.206

 ؿاكؿ.

 اًتفبؿٜ ٣ٔ و٥ٙٓ. (Bرٟت ا٤زبؿ ٤ٔبؿِٝ كٌل٣٘ٛ٥ً ام ٥ٔناٖ ٗل٤ت كٌل٣٘ٛ٥ً اًتب٘ـاكؿ ِ٘ـٜ )

Y= 23/638 X1- 9/572 X2 + 3580/401          :( ٜٝ1كاث) 

 ( ث٥بٍ٘ل ٤ٔبؿِٝ كٌل٣٘ٛ٥ً و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ اًت. ؿك ا٤ٗ كاثٜٝ ؿاك٤ٓ:1)كاثٜٝ 

Yو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ : 

X1٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ : 

X2اًتلى : 

ثلاثل ٥ًت ؽٚ  638/23ٚ   -572/9ثلاثل ٣لٕ ام ٔجـا )ٔمـاك حبثت ؿك رـَٚ( ٚ ٔمبؿ٤ل   401/3580ؿك ا٤ٗ ٤ٔبؿِٝ ٔمـاك 

 ( ٌٞتٙـ.B)ٗل٤ت كٌل٣٘ٛ٥ً اًتب٘ـاكؿ ِ٘ـٜ )

 ث٣ٙ٥ ولؿ.تٛاٖ ٥ٔناٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ آ٘بٖ كا پ٥َ( ثب للاك ؿاؿٖ ٔمبؿ٤ل اًتلى ٚ ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ٤ٔتبؿاٖ 1٣ٔؿك كاثٜٝ )
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 آزهَى فرضیِ فرػی اٍل -4-4-9

 

 )تِ تفکیک اتؼاد( ٍ استزط در ًوًَِ هَرد هطالؼِ ، آسهَى ّوثستگی )ضزیة پیزسَى( هتغیزّای کیفیت سًذگی8-4رـَٚ

(n=280) 
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ت
 

زد 
رک

کا
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جت
ا

 

 استزط

 پیزسَى
276/0- 345/0- 385/0- 252/0- 312/0- 295/0- 355/0- 306/0- 

423/0- 184/0- 

Sig 

000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

000/0 000/0 

 01/0سطح 

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ
 ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ
 ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

 ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ

 05/0سطح 
- - - - - - - - 

- - 

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

ؿكٓـ ث٤ـ ًلأت 99پلؿامؿ. ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ ثٝ ثلك٣ً ٕٞجٌت٣ٍ ٥ٔبٖ ٔتغ٥لٞب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ اًتلى ٣ٔ 8-4رـَٚ

 ؿك اكتجبٙ اًت.ثب اًتلى  -0.423، ٚ ث٤ـ ًلأت ر٣ٌٕ، ثب پ٥لًٖٛ  -0.184كٚا٣٘ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثب پ٥لًٖٛ 

. ٘ىتٝ لبثُ تٛرٝ ؿك ا٤ٗ رـَٚ ؿكٓـ ثب اًتلى اكتجبٙ ؿاك٘ـ 95تٕب٣ٔ ٔتغ٥لٞب٢ ٔلثٛٙ ثٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ 

ٔمبؿ٤ل ٔٙف٣ ٌٞتٙـ وٝ ث٥بٍ٘ل اكتجبٙ ٤ٔىٛى ٥ٔبٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ اًتلى اًت. ثٝ ٣جبكت ؿ٤ٍل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثبلاتل ام اًتلى 

 ؿؿ.ٌلتل ٘ب٣ُ ٣ٔپب٥٤ٗ

ثٝ ثلك٣ً و٣ّ ٥ٔناٖ  9-4پي ام ثلك٣ً ٥ٔناٖ ٕٞجٌت٣ٍ ٞل ٤ه ام اث٤بؿ ٚ ٔتغ٥لٞب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثب اًتلى، رـَٚ

 پلؿامؿ. ٕٞجٌت٣ٍ ِٔٛفٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ اًتلى ٣ٔ
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 ِ، آسهَى ّوثستگی )ضزیة پیزسَى( هتغیزّای استزط، هیشاى پذیزش اجتواػی ٍ کیفیت سًذگی در ًوًَِ هَرد هطالؼ9-4رـَٚ

(n=280) 

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

 99ث٥بٍ٘ل ٚرٛؿ اكتجبٙ ٤ٔٙبؿاك ٥ٔبٖ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ اًتلى اًت، ثٝ ث٥بٖ ؿ٤ٍل ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ  9-4٘تب٤ذ عبُٓ ام رـَٚ 

 ٥ٌلؿ.پق٤لٍ للاك ٣ٔؿكٓـ فل٥ٗٝ فل٣٣ اَٚ ٔٛكؿ 

 

 آزهَى فرضیِ فرػی دٍم  -4-4-4

پلؿاؽتٝ ُـٜ اًت. رٟت ثلك٣ً ا٤ٗ  ٔتغ٥لٞب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ثٝ آمٖٔٛ ٕٞجٌت٣ٍ  10-4ؿك رـَٚ

ٕٞجٌت٣ٍ اثتـا اث٤بؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ًپي ٔتغ٥لٞب٢ ٔلثٛٙ ثٝ ٞل ث٤ـ ؿك اكتجبٙ ثب ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ٔٛكؿ ٜٔب٤ِٝ للاك 

 ٌلفتٙـ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استزط هتغیز

 05/0سطح  01/0سطح  Sig پیزسَى

 - ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ 000/0 -421/0 کیفیت سًذگی
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اجتواػی در ًوًَِ هَرد  ، آسهَى ّوثستگی )ضزیة پیزسَى( هتغیزّای کیفیت سًذگی )تِ تفکیک اتؼاد( ٍ هیشاى پذیزش10-4رـَٚ

 (n=280) هطالؼِ

 هتغیز

ی
ار

 آه
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ا

 

 کیفیت سًذگی

 سلاهت رٍاًی سلاهت جسوی
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ست
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ت

ًی
جا
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زد  
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کا

ػی
وا

جت
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هیشاى 

پذیزش 

 اجتواػی

 پیزسَى
145/0 104/0 103/0 400/0 226/0 305/0 411/0 273/0 

225/0  162/0 

Sig 

005/0 045/0 049/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

000/0  000/0 

سطح 

01/0 

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ
- - 

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

 ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ  ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ

سطح 

05/0 

- 
ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ

ٚرٛؿ 

 ٕٞجٌت٣ٍ
- - - - - 

-  - 

 ٞب٢ پوَٚٞٔٙج٢: ٤بفتٝ

 

وٕتل ٚ ث٥بٍ٘ل ٤ٔٙبؿاك ثٛؿٖ ٕٞجٌت٣ٍ  0.05وٙـ وٝ ؿك تٕب٣ٔ ٔتغ٥لٞب ام ٤ٔٙبؿاك٢ آمٖٔٛ كا ث٥بٖ ٣ٔ sig، ٔمـاك 10-4ؿك رـَٚ 

 اًت. 

ثب ؿاكا ثٛؿٖ ٗل٤ت  ٚ ث٤ـ ًلأت كٚا٣٘ 0.225رٌٕب٣٘ ام ِٔٛفٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثب ؿاكا ثٛؿٖ ٗل٤ت پ٥لًٖٛ ث٤ـ ًلأت 

 ؿكٓـ( ؿاكا٢ ٕٞجٌت٣ٍ اًت. 1ؿكٓـ )ًٜظ ؽٜب٢  99ثب ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ  0.162پ٥لًٖٛ 

ثٝ ثلك٣ً و٣ّ ِٔٛفٝ و٥ف٥ت  11-4پي ام ثلك٣ً ٕٞجٌت٣ٍ ٞل ٤ه ام اث٤بؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثب ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣، رـَٚ 

 پلؿامؿ.اٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ٣ٔم٘ـ٣ٌ ثب ٥ٔن
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 ، آسهَى ّوثستگی )ضزیة پیزسَى( هتغیزّای استزط، هیشاى پذیزش اجتواػی ٍ کیفیت سًذگی در ًوًَِ هَرد هطالؼ11ِ-4رـَٚ

(n=280) 

 هیشاى پذیزش اجتواػی هتغیز

 05/0سطح  01/0سطح  Sig پیزسَى

 - ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ 000/0 307/0 کیفیت سًذگی

 ٞب٢ پو٤َٞٚبفتٝٔٙج٢: 

 

ث٥بٍ٘ل ٚرٛؿ ٕٞجٌت٣ٍ ٥ٔبٖ ِٔٛفٝ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ اًت؛ ثٙبثلا٤ٗ ؿك  11-4٘تب٤ذ عبُٓ ام رـَٚ 

٥ٌلؿ.ؿكٓـ فل٥ٗٝ فل٣٣ ؿْٚ ٔٛكؿ پق٤لٍ للاك ٣ٔ 99ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ 



 

 

 

 

 فصل پٌجن

 

 پیطٌْبداتگیری ٍ ًتیجِ
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 هقذهِ -5-6

٥ٌل٘ـ. ٞب ٔٛكؿ آمٖٔٛ للاك ٣ٔپلؿامؿ؛ ٚ ثل اًبى آٖ، فل٥ٗٝٞب٢ پوَٚٞ ٣ٔٞب٢ عبُٓ ام ثلك٣ً ٤بفتٝفُٔ ثٝ اكائٝ ٘ت٥زٝا٤ٗ 

ُٛؿ. ًپي ثـ٤ٗ ٠ٙٔٛك ٚ لجُ ام ٚكٚؿ ثٝ ١ٛٗٛٔ ا٣ّٓ ثغج، اثتـا ؿك ا٤ٗ فُٔ ثٝ اكائٝ ٔؾتٔل٢ ام فلا٤ٙـ پوَٚٞ پلؿاؽتٝ ٣ٔ

ٞب٢ پوَٚٞ ٞب٢ آت٣ ٜٔلط ٚ ٔغـٚؿ٤ت٥ٌل٘ـ ٚ ؿك آؽل ٥٘ن، پ٥ِٟٙبؿٞب٣٤ رٟت پو٣َٞٚٞب ٔٛكؿ ثغج للاك ٔآمٖٔٛ فل٥ٗٝ

 عبٗل فول ؽٛاٞـ ُـ.

ِٔؾْ ٌلؿ٤ـ ٚ ًپي  "ثلك٣ً كاثٜٝ اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ "اثتـا ٞـف ا٣ّٓ پوَٚٞ ثب ٣ٙٛاٖ 

ٞب ُـ. پي ام آٖ، ؿك فُٔ ؿْٚ )ٔجب٣٘ ٠٘ل٢ تغم٥ك( ٠٘ل٤ٝ اٞـاف فل٣٣ ٚ ًٛالات پوَٚٞ ؿك فُٔ اَٚ )و٥ّبت تغم٥ك( ٜٔلط

ٞب٢ ٔلثٛٙ ثٝ ١ٛٗٛٔ پوَٚٞ ٔٛكؿ ثلك٣ً للاك ٌلفتٙـ. فُٔ ًْٛ پوَٚٞ )ٛلط تغم٥ك( ثٝ ٤ٔلف٣ رب٤ٔٝ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ تئٛك٢

ٞب ٚ ٛاَٞب٢ پبًؼ ثٝ ًُٙب٣ً پوَٚٞ اًت وٝ ؿك آٖ، كٍٚ ا٤ٗ پوَٚٞ ٚ كاٜكٍٚ ا٤ٗ فُٔ ُبُٔٔٛكؿ ٜٔب٤ِٝ پلؿاؽت. 

افناك ٞب٢ پوَٚٞ ؿك ؿٚ ثؾَ ت٥ٓٛف٣ ٚ اًتٙجب٣ٛ ثب اًتفبؿٜ ام ٘ل٤ْبفتٝ ؿك فُٔ صٟبكْ،ؿًت٥بث٣ ثٝ اٞـاف كا ث٥بٖ ٕ٘ٛؿٜ اًت. 

SPSS ُٔ٘تب٤ذ فل٥ٗبت تج٥٥ٗ ٚ تغ٥ُّ ؽٛاٞـ ُـ. ٔٛكؿ ثلك٣ً ٚ اكم٤بث٣ للاك ٌلفتٙـ. ؿك پب٤بٖ، ؿك ا٤ٗ ف 

 

 ّبآزهَى فرضیِ  -5-2

 فرضیِ اصلی    -5-2-6

 «استرس و طرد اجتماعی با کیفیت زندگی رابطه دارد.» 

٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ  0.206اًتلى ٚ  -0.364( ث٥بٍ٘ل ٥ٔناٖ تإح٥ل 7-4٘تب٤ذ عبُٓ ام كٌل٥ًٖٛ )رـَٚ

تٛاٖ ثب ٚاكٚ٘ٝ ولؿٖ ١ٛ٘ اكتجبٙ )اكتجبٙ ٔخجت ٤ب ٔٙف٣( ثل ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٤ٔتبؿاٖ اًت. ٘تب٤ذ عبُٓ ام ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ كا ٣ٔ

ا٢ تٛاٖ ٌفت ٥ٔبٖ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٚ اًتلى ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ كاثٜٝ ٤ٔٙبؿاك٢ ٚرٛؿ ؿاكؿ ثٝ ٣ٌٔٝ٘ٛت٥ٕ٤ٓ ؿاؿ. ثٝ ث٥بٖ ؿ٤ٍل 

 ـ ؿاُت ٚ ٔٙزلثٝ وبَٞ ا٤ٗ ٔتغ٥ل ؽٛاٞـ ُـ.وٝ افنا٤َ اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ تإح٥ل ٔٙف٣ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ؽٛاٞ

 99ثٙبثلا٤ٗ فل٥ٗٝ ا٣ّٓ پوَٚٞ ؿك اكتجبٙ ثب ٔتغ٥لٞب٢ ٛلؿ ارتٕب٣٣، اًتلى ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ 

 ٌلؿؿ.تإ٥٤ـ ٣ٔ ؿكٓـ
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ثٝ ًٛء ٔٔلف ٔٛاؿ پب٥٤ٗ  ٔجتلا ٌقاكؿ ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ث٥ٕبكا٣ٖٔ تبح٥ل ٔٙف٣ افلاؿ م٘ـ٣ٌ ثلو٥ف٥ت ا٣ت٥بؿ ٔٛاكؿ، اغّت ؿك م٤لا

؛ وبكٚ ٚ ٕٞىبكاٖ، 2014ٞبٌبٖ،  ف٥ّٕ٥ل، ربكلا٤ي،آكاًتٝ، ف٥ّ٥پي ٚ؛ 1994؛ ِٔٛل ٚ ٕٞىبكاٖ 1996ٚ ٕٞىبكاٖ، 1اًت)وًٛه

 ام ٤ٔتبؿاٖ ٞب٢ؽب٘ٛاؿٜ ؿك م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت (.1391ا٤ٕب٣٘، ٚ ؛ پٛك٘مبٍ، عج٥ج2010٣ثل٤ٚىبكت،  ؛ ٔب٤ل، ٚا٘ـكپلاًضٗ ٚ 2011

 م٘ـ٣ٌ فلؿ، ك٢ٚ ٔؾلة احلات ثل ٣لاٜٚ ٚ ثؾِـ٣ٔ ُـت كا ؽب٘ٛاؿٜ اًب٣ً ِٔىلات ثلؽٛكؿاك اًت، ث٥ٌبك٢ ٞب٤ٗ٢ف

. ؿك كاًتب٢ ٘ت٥زٝ پوَٚٞ ٚ تبح٥لٌقاك٢ اًتلى ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ؿٞـ٣ٔ للاك آ٥ًت ٤ٔلٕ ؿك ٥٘ن كا ٚ ثٌتٍبٖ اٛلاف٥بٖ

 ٥٘ن اُبكٜ ولؿ:ٞب٢ ؿ٤ٍل تٛاٖ ثٝ ٘تب٤ذ ِٔبثٝ ام پو٣َٔٞٚ

( 1391( ٚ ماك٣٣ ٚ اًـ٢ )2011ٚ ٕٞىبكاٖ ) 3(، ف٥َ ث2013ٗ٥ٚ ٕٞىبكاٖ) 2(، ٤ٛٔتلا1394٘تب٤ذ تغم٥ك عبرّٛ ٚ ر٤فل٢ )

 ٥ٔناٖ أب اًت ٤ٔتبؿ غ٥ل افلاؿ ام ث٥ِتل ٔؾـك ٔٛاؿ ثٝ افلاؿ ٤ٔتبؿ ؿك ٔٙف٣ اؿكان ُـٜ اًتلى ٚ ؽٛا٣ٞ ٥ٞزبٖ ٥ٔناِٖ٘بٖ ؿاؿ وٝ 

( ٤ٔتمـ٘ـ 1394. عبرّٛ ٚ ر٤فل٢ )اًت ٤ٔتبؿ افلاؿ ام ث٥ِتل ٤ٔتبؿ غ٥ل افلاؿ ؿك ارتٕب٣٣ ٚ عٕب٤ت ٔخجت ُـٜاؿكان  اًتلى

 فٛق پو٣ِٞٚ ثٝ ُٛاٞـ تٛرٝ ثب .اًت ٔزـؿ ٔٔلف ثٝ ثبمٌِت ؿ٘جبَ آٖ ثٝ ٚ ٔٛاؿ ٔٔلف ثلا٢ ٟٔٓ ٣ب٣ّٔ ُـٜاًتلى اؿكان

 .اًت ٔٛاؿ ٔٔلف وٙٙـ٠ ؿك ٘ٛرٛا٘بٖ كٚاِ٘ٙبؽت٣ ٞب٢آ٥ًت ام ٤ى٣ ُـٜاًتلى اؿكان وٝ ٌفت تٛا٣ٖٔ

 اِىُ، ٔٔلف ثب اعتٕبَ ؿاك٣ٙ٤ٔ٢ ٚ ٔخجت ثٝ ٛٛك اؿكان ُـٜ اًتلى ُـ وٝ ( ِٔؾ2013ْٕٞىبكاٖ ) ٚ ٤ٛٔتلا پوَٚٞ ؿك

٣ٛأُ  .ؿاكؿ كاثٜٝ ثٛؿ٘ـ، ٔتبؿٖٚ كٍٚ ثب ٔٛاؿ ثل٘ب١ٔ تلن ؿك وٝ افلاؿ٢ ؿك ٔٔلف ٔٛكؿ ٔٛاؿ ٔٔلف ؿ٤ٍل اعتٕبَ ٚ وٛوبئ٥ٗ

 (.2011ٕٞىبكاٖ، ٚ ث٥ٗ ف٥َ) اًت كفتبك٢ ِٔىلات ؿ٤ٍل ٚ ٔٛاؿ وٙٙـ٠ ٔٔلف ث٣ٙ٥پ٥َ ٘ٛرٛا٣٘ ام لجُ ٚ َٛٛ ؿك ما اًتلى

 ثٝ ٚاثٌتٝ افلاؿ ٚ ُٛؿ ٣ٔ ٜٔلط ٔٛاؿ ا٥ٍ٘نٜ ٔٔلف ثٝ ٣ٙٛاٖ اغّت ٥ٔـٞـ، وبَٞ كا ٔٛاؿ اًتلى ٔٔلف وٝ ا٘ت٠بك ٤ب ثبٚك ا٤ٗ

 ٣ٔج٣ تغ٥٥لات ثب ماآ٥ًت ثب اًتلى ٔنٔٗ ٔٛار١ٟ .آٚك٘ـ٣ٔ ك٢ٚ ٔٛاؿ ثٝ ٔٔلف اًتلى وبَٞ رٟت ؽٛؿؿكٔب٣٘ ٛل٤ك ٔٛاؿ ام

 ُٛؿ٣ّٕىلؿ٢ ٣ٔ-كفتبك٢ ٚ ٣بٛف٣ ُٙبؽت٣، ٞب٢عٛمٜ وبكولؿ٢ ؿك وو ثب٣ج ٚ اًت ٕٞلاٜ پٌلاٖ اًتلى پبًؼ ثٝ ٥ًٌتٓ ؿك

 ثٝ ُلا٤ٚ تٛرٝ ثب ٤ٔتبؿ افلاؿ .اًت ٔٛاؿ ٔٔلف ثلاثل اؽتلالات ؿك م٤بؿ آ٥ًت پق٤ل٢ ٔٛاكؿ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ(. 4،2008)وب٥ٔٙل ٚ ثبوٌت٥ٗ

 وٝ اًت ٕٔىٗ ٚ وٙٙـ٣ٔ ؿك٤بفت اًتلى ث٥ِتل٢ ٌٕٞبلاٖ ًب٤ل ثٝ ٌ٘جت تلپب٥٤ٗ ٔٛل٥٤ت ارتٕب٣٣ ؿك ٌلفتٗ للاك ٣ّت ثٝ ٚ فٛق

 ٛجك. ثبُـ پب٥٤ٗ ٘فيٚ ٣نت ارتٕب٣٣ اًتلى ؽب٘ٛاؿٜ، ا٣٘ب٢ ٚ ٢ًٛ ؿًٚتبٖ ام ٛلؿ تٟٙب٣٤، اعٌبى ثٝ ٚاو٣ِٙ ٔٔلف ٔٛاؿ

 ٟٕٔتل٤ٗ ٤ٛٞت ثٟٙزبك، ام پي ٟٔٓ افلاؿ ٚ ؽب٘ٛاؿٜ ؿًٚتبٖ، ام ٢ًٛ اؿكان ُـٜ عٕب٤ت (1391) ٕٞىبكاٖ ٚ ع٣ٙ٥ٌ إِـ٢ ٘تب٤ذ

 ؽب٘ٛاؿٜ، ا٣٘ب٢ ٚاِـ٤ٗ، رب٘ت ام عٕب٤ت ث٥ِتل٢ فلؿ ٞلصٝ .ؿاكؿ ٤ٔتبؿ غ٥ل ٚ ٤ٔتبؿ ٞب٢ؿك ٌلٜٚ ٤ٛ٘٣ت پ٥ِج٣ٙ٥ ؿك كا ٘مَ

 تٛا٣ٖٔ ٣جبكت٣ ثٝ .٤بثـافنا٤َ ٣ٔ ٤ٔتبؿ غ٥ل ٞب٢ٌلٜٚ ؿك اٚ ٤ٛ٘٣ت ثبُـ، اعتٕبَ ثلؽٛكؿاك م٘ـ٣ٌ ؿك ٔؤحل افلاؿ ًب٤ل ؿًٚتبٖ ٚ

 عٕب٤ت ثب ٚ افلاؿ وٙـ٣ٔ ٣ُٕ ٔغبف٠ت٣ ًپل ثٝ ٣ٙٛاٖ ٔٛاؿ ثلاثل ٔٔلف ؿك افلاؿ، تبثأٚك٢ افنا٤َ ثب عٕب٤ت ارتٕب٣٣ وٝ ٌفت

 .ٌٞتٙـ ثب ِٔىلات ٔمبثّٝ ثلا٢ ؿفب٣٣ ٔىب٥ٌ٘ٓ ٣ٙٛاٖ ثٝ ٔٛاؿ ا٣ت٥بؿ ثٝ ٌٔت٤ـ ث٥ِتل پب٥٤ٗ ارتٕب٣٣
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( ِ٘بٖ ؿاؿٜ اًت وٝ اؽتلالات كٚا٣٘ ؿك افلاؿ ٔجتلا ثٝ ًٛء ٔٔلف ٔٛاؿ ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب 2001ٚ ٕٞىبكاٖ ) 1فل٤ـٔٗ ٘تب٤ذ پوَٚٞ

( ؿك پوَٚٞ 1989)٣2 اًت. ِٚن، ٌّـ٤ًٙ ٚ ثٛك٘بْ افلاؿ ًبِٓ ث٥ِتل اًت. ا٤ٗ اؽتلالات ثٝ ٛٛك ٣ٕـٜ ُبُٔ اٜٗلاة ٚ افٌلؿٌ

ؽٛؿ ؿك٤بفتٙـ وٝ ؿك ث٥ٕبكاٖ ٔجتلا ثٝ ًٛء ٔٔلف ٔٛاؿ ١ٛ٥ُ اؽتلالات كٚا٘پنُى٣ )اؽتلالات اٜٗلاث٣ ٚ اؽتلالات ٣بٛف٣( ؿك 

ٔٔلف ٔٛاؿ ام  ؿكٓـ ث٥ٕبكاٖ ٔجتلا ثٝ ًٛء 35( ِ٘بٖ ؿاؿ وٝ 2004)3َٛٛ ٣ٕل ث٥ِتل اًت. پوَٚٞ ِٛ، ٌلاف،  ٤ٛفل ٚ ولٚ٘ىٝ 

ؿكٓـ ث٥ِتل٤ٗ ٥ٔناٖ كا  10.4ؿكٓـ ٚ اؽتلاَ ٞلاى ثب  15.9ثل٘ـ وٝ ؿك ا٤ٗ ٥ٔبٖ اؽتلاَ افٌلؿ٣ٌ ثب اؽتلالات كٚا٣٘ ك٘ذ ٣ٔ

ؿكٓـ آٟ٘ب ُـٜ ثٛؿ. اؽتلالات كٚا٣٘ ٔقوٛك  61تب  17ؿاُتٙـ ٚ ا٤ٗ اؽتلالات ثب٣ج اؽتلاَ ٣ّٕىلؿ ٚ وبَٞ ًٜظ و٥ف٥ت ؿك 

ؿٞـ. و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ه ٔز٣ٕٛٝ پ٥ض٥ـٜ ام ء ٔٔلف ٔٛاؿ ُـٜ ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ كا ؿك ا٤ٗ افلاؿ وبَٞ ٣ٔثب٣ج افنا٤َ ُـت ًٛ

 ٌقاك٘ـ.ٞب٢ فلؿ٢ ٌ٘جت ثٝ ٣ٛأُ ر٣ٌٕ، كٚا٣٘ ٚ ارتٕب٣٣ اًت وٝ ك٢ٚ م٘ـ٣ٌ ٛج٣٤٥ تبح٥ل ٣ٔٚاوَٙ

٣ٛاكٕ ٚ ؽٜلات رـ٢ ثلا٢ فلؿ ثٝ ٕٞلاٜ وٌب٣٘ وٝ اًتلى ث٥ِتل٢ ؿاك٘ـ أىبٖ ٤ٔتبؿ ُـِ٘بٖ ث٥ِتل اًت ٚ ا٤ٗ ٣ٔ تٛا٘ـ 

ام آ٘زب وٝ ؿك ٔٔلف ٔٛاؿٔؾـك ٚ ؿاُتٗ ا٣ت٥بؿ ِقت ا٤زبؿ ٣ٔ ُٛؿ، ؿك ٓٛكت٣ وٝ ا٤ٗ ٔٛاؿ ٘تٛا٘ـ ٥٘بمٞب٢ افلاؿ ٤ٔتبؿ  .ؿاُتٝ ثبُـ

٣ٔ وٙٙـ ثب٣ج ِقت  مٔب٣٘ وٝ افلاؿ ٤ٔتبؿ ٔٛاؿ ٔٔلف .كا ثلآٚكؿٜ ًبمؿ، ٣ٔ تٛا٘ـ ؿك افنا٤َ اًتلى آٟ٘ب تبح٥ل رـ٢ ؿاُتٝ ثبُـ

ث٥ِتل٢ ؿك ثـِ٘بٖ ٣ٔ ُٛؿ ٚ اٌل ؿًتل٣ً ثٝ ٔٛاؿ ل٢ٜ ُٛؿ فلؿ ؿصبك ٘بكاعت٣ ٚ ؽٕبك٢ ٣ٔ ُٛؿ ٚ ٥ٕٞٗ ١ٛٗٛٔ اٜٗلاة ٚ 

اًتلى كا ُـ٤ـا ثبلا ٣ٔ ثلؿ. ثب افنا٤َ ٥ٔناٖ اٜٗلاة ٚ اًتلى عت٣ اًتٕلاك ٔٔلف ٔٛاؿٔؾـك ٚ ٚاثٌت٣ٍ ثٝ ٔٛاؿ ٥٘ن ثٝ ٚرٛؿ 

اؽتلاَ ؿك ؽٛاة ٚ ؽٛكان، ثٝ ٛٛك  .٤ٙىٝ ا٣ت٥بؿٍ ث٥ِتل ُٛؿ ؿ٤ٍل ثٝ ؽبٛل ِقت ثلؿٖ ٔٛاؿ ٔٔلف ٣ٕ٘ وٙـ٣ٔ آ٤ـ ٚ پي ام ا

. ؿك ا٤ٗ وبُٔ ثب ا٣ت٥بؿ ٔلتجٚ اًت ثٝ ٥ٕٞٗ ٠ٙٔٛك وبَٞ ٥ٔناٖ اًتلى ٥٘ن ٣ٔ تٛا٘ـ ؿك وبَٞ ٥ٔناٖ ا٣ت٥بؿ افلاؿ تبح٥لٌقاك ثبُـ

 عٌت ثل ٚ اًت ثٝ ٌٌتلٍ كٚ رب٤ٔٝ ؿك ٔؾـك ٔٛاؿ ثٝ ٚاثٌت٣ٍ وٝ رب٣٤ آٖ ( ٤ٔتمـ٘ـ ام٣ّ٣1388 كٔب٣٤ ٚ ٕٞىبكاٖ)كاًتب 

 اًتلى ثب ٓغ٥ظ ٞب٢ ٔمبثّٝكٍٚ وبك٥ٌل٢ ثٝ ِقا ، ثبُـ ؿاُتٝ ثل ؿك كا ٘بپق٤ل٢ ؽٌبكات رجلاٖ ٥ٔتٛا٘ـ رب٤ٔٝ ر٥٤ٕت٣ ثبفت

 ٌ٘جت ٔٙف٣ ٚاوَٙ ام اًتفبؿٜ ٚ وٙـ ٣ٛ كا تلن ا٥ِٚٝ ٔلاعُ ٔٛفم٥ت ثب فلؿ ٚ ثبُـ ٤ٔتبؿ ٔخٕلحٕل افلاؿ ٣ت٥بؿ ا تلن كٚ٘ـ ؿك ٥ٔتٛا٘ـ

 .ثبُـ ٌقاك تإح٥ل تلن ا٥ِٚٝ ٔلاعُ ٔٛفم٥ت ٚ ٣ـْ ٔزـؿ ٣ٛؿ ؿك ٥ٔتٛا٘ـ اًتلى ثٝ

ُٛؿ ٛلؿ ارتٕب٣٣ اًت. ٣لاٜٚ ثل تبح٥ل اًتلى ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ، ٣بُٔ ؿ٤ٍل٢ وٝ ٔٙزل ثٝ وبَٞ و٥فت م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

. ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٣ٔ ُٛ٘ـ ٕٔىٗ اًت ٔلتىت آ٥ًت ٞب٢ ارتٕب٣٣ ُـٜ ٚ ٤ب ٔٙن٢ٚ ٚ وٙبكٜ ٥ٌل ُٛ٘ـافلاؿ٢ وٝ ام ارتٕب١ ٛلؿ 

ؿٞـ. فلؿ٢ وٝ ا٣ت٥بؿ ؽٛؿ كا وٙبك ٌقاُتٝ اًت ٤ٔتبؿاٖ پي ام تلن ا٣ت٥بؿ ؽٜل ثبمٌِت آ٘بٖ ثٝ ٢ًٛ ٔٛاؿٔؾـك كا افنا٤َ ٣ٔ

عت٣ ثتٛا٘ـ ؿك رب٤ٔٝ ِٔغَٛ ثٝ وبك ُٛؿ. أب ٌب٣ٞ اٚلبت ٣ـْ ا٣تٕبؿ ا٘ت٠بك ؿاكؿ رب٤ٔٝ ثب آٖ ٕٞب٘ٙـ ؿ٤ٍل افلاؿ ثلؽٛكؿ وٙـ ٚ ثلا

ُٛؿ وٝ ا٤ٗ افلاؿ ٘تٛا٘ٙـ ُغُ ؿِؾٛاٜ ؽٛؿ كا ا٘ـ ثب٣ج ٣ٔاوٖٙٛ تلن ولؿٜافلاؿ ؿك ٚاٌقاك٢ ُغُ ثٝ افلاؿ٢ وٝ ٤ٔتبؿ ثٛؿٜ ٚ ٞٓ

ٔٛرت پلؽبٍُل٢ ٚ ٣ـْ كٗب٤ت ام م٘ـ٣ٌ ٥٘ن  ٌلؿؿ ٚ ٌب٣ٞوٌت ٕ٘ب٤ٙـ؛ ٘ت٥زٝ ا٤ٗ ٣ـْ اُتغبَ ثٝ ؽب٘ٛاؿٜ فلؿ ٥٘ن ٔٙتمُ ٣ٔ

٥ٌلؿ ٌبٜ ٕٔىٗ اًت وٝ ٔزـؿا ثٝ ًٕت ُٛؿ. ٚلت٣ فلؿ ؿك ا٤ٗ ُلا٤ٚ اعٌبى وٙـ وٝ ام ٛلف رب٤ٔٝ ٔٛكؿ پق٤لٍ للاك ٣ٔ٣ٕ٘
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ا٤ٗ ٣ـْ  ثلؿ ٚ كٗب٤ت وبف٣ كا ٘ـاكؿ ٚٔٛاؿ و٥ِـٜ ُٛؿ ٚ ٌبٜ ٥٘ن ٕٔىٗ اًت وٝ ثٝ أٛك٢ ثپلؿامؿ وٝ ام ا٘زبْ آٟ٘ب ِقت ٣ٕ٘

 كٗب٤ت ٚ آٖ ثبمٌِت ٔزـؿ ثٝ ٢ًٛ ٔٛاؿ ٞل ؿٚ ثٝ ٘غ٢ٛ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ فلؿ تإح٥ل ًٛء ؽٛاٞٙـ ٌقاُت.

ُٛؿ، ٘تب٤ذ تغم٥ك ماٞـ٢ آُ ثٝ ٕٞبٖ ٌ٘جت وٝ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب٣ج ٌل٤ن ٤ٔتبؿاٖ ام رب٤ٔٝ ٚ ٌلا٤َ ث٥ِتل ثٝ ًٕت ٔٛاؿ ٣ٔ

تٛاٌ٘تٝ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ افلاؿ  60ٞب٢ عٕب٤ت٣ ؿك وٍٙلٜ ام ٛل٤ك ثل٘بٔٝ ( ِ٘بٖ ؿاؿ ا٤زبؿ عٕب٤ت ارتٕب1394٣٣ٚ ًب٣تّٛ )

 كا ٣بٛف٣ لامْ عٕب٤ت ٞبٌلٜٚ ا٤ٗ ؿك فلؿ ٤ٛ٘٣ت ٚٞب٢ ؿكٔب٣٘ ثبمتٛاٖ ُـٜ تبح٥ل ٔخجت ٌقاكؿ ٚ آٖ كا ثٟجٛؿ ثؾِـ. م٤لا ٌلٜٚ

 ام ث٤ـ ا٤ٗ ثٝ ٘ىلؿٖ تٛرٝ ٚ ا٣ت٥بؿ تلن ٞب٢و٥ٙ٥ّهؿك  عٕب٤ت٣ ٞب٢ثل٘بٔٝ ثٝ تٛرٝ ٣ـْ ؿ٤ٍل ٣٤ًٛ ام ٚ ٥ٔىٙـ فلاٞٓ فلؿ ثلا٢

 ٚ 60 ث٥ٗ وٍٙلٜ ٔغ٣ًٌٛ تفبٚت ٣ّت ٥ٕٞٗ ثٝ ٚ ثبُـ ؿاُتٝ افلاؿ ا٤ٗ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ثل تإح٥ل ٔخجت٣ ٘تٛاٌ٘تٝ ارتٕب٣٣، عٕب٤ت

-م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ام ٤ٗف. ام آ٘زب٣٤ وٝ و٥ف٥ت اًت ٚرٛؿ ؿاُتٝ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ٚ ٣بٛف٣ عٕب٤ت رٟت ام ا٣ت٥بؿ تلن ٞب٢و٥ٙ٥ّه

ثؾِـ ٚ ٣لاٜٚ ثل احلات ٔؾلة ثل م٘ـ٣ٌ فلؿ، ٞب٢ ث٥ٌبك٢ ثلؽٛكؿاك اًت، ِٔىلات اًب٣ً ؽب٘ٛاؿٜ ٤ٔتبؿ كا ٥٘ن ُـت ٣ٔ

 (.1388ؿٞـ )عزت٣ ٚ ٕٞىبكاٖ،اٛلاف٥ت ٚ ثٌتٍبٖ كا ٥٘ن ؿك ٤ٔلٕ آ٥ًت للاك ٣ٔ

 ؿك ٔلاون ا٘زبْ ُـٜ ٞب٢ثلك٣ً ثب ٤بفتٝ ا٤ٗ ثبُـ.٣ٔ م٘بٖ ثلاثل صٙـ٤ٗ ٔلؿاٖ، ٥ٔبٖ ؿك ا٣ت٥بؿ ١ٛ٥ُ ؿاؿ ِ٘بٖ ث٤لاٜٚ، ٘تب٤ذ

ؿاؿ٘ـ )٣جب٣ً ؿكٓـ ٔلار٥٤ٗ كا ٔلؿاٖ تِى٥ُ ٣ٔ 92.7 ٌلٌبٖ ؿك ٣جب٣ً ٢ٜٔب٤ِٝ ؿك م٤لا ؿاكؿ، ٕٞؾٛا٣٘ ا٣ت٥بؿ تلن ٚ ثبمپلٚك٢

 ام عبُٓ ثبُـ.  ٘تب٤ذ ؽٛؿ٤ٔلف ٔلاون ثٝ ا٣ت٥بؿ تلن ثلا٢ م٘بٖ ٢ وٕتلٔلار٤ٝ ثٝ ؿ٥ُِ ُب٤ـ ٌٔإِٝ ا٤ٗ (. و1385ٝٚ ٕٞىبكاٖ،

 ًتبؿ تغم٥مبت اًبى ؿاكؿ. ثل ؽٛا٣٘ٞٓ ا٤لاٖ ؿك عبٗل پوِٟٚٞب٢ ثب وٝ ؿاكؿ ٔتإُٞ ث٥ٗ رٛا٘بٖ ؿك ا٣ت٥بؿ فلاٚا٣٘ ام عىب٤ت تغم٥ك

   (.15 ؛ 1382)ا٣ٙ٥ٔ ٚ ٕٞىبكاٖ، ٌٞتٙـ ٔتإُٞ ٤ٔتبؿاٖ، ؿكٓـ 70ٔؾـك ٔٛاؿ ثب ٔجبكمٜ

ؿاؿ. ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثب ٘تب٤ذ عبُٓ ام پوَٚٞ عزت٣ ٚ  ِ٘بٖ افلاؿ ثب ُغُ آماؿ كا ؿكٓـ ٔلار٥٤ٗ ث٥ِتل٤ٗ عبٗل، پوَٚٞ ٘تب٤ذ

 ؿك ا٣ت٥بؿ ُل١ٚ ًٗ ثٛؿٖ ( ؿك ٔغب٤لت اًت ٚ ؿك پوَٚٞ آ٘بٖ ث٥ِتل٤ٗ ؿكٓـ ٔلار٥٤ٗ افلاؿ ث٥ىبك ٌٞتٙـ. پب1391ٗ٥٤ٕٞىبكاٖ)

 ثبُـ. اكتجبٙ ؿك رٛا٘بٖ ٚ كٚا٣٘ ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ كٚع٣ ُلا٤ٚ ٚ ٤ٛٞت ثغلاٖ ث٥ّٛ، ٢ثب ٌٔإِٝ ٥ٔتٛا٘ـ ًب٣ٍِ( 17پوَٚٞ ) ا٤ٗ

 

 فرضیِ فرػی یک -5-2-2

 «استرس با کیفیت زندگی معتادان رابطه دارد.» 

( ِ٘بٖ ؿاؿ وٝ اث٤بؿ ًلأت رٌٕب٣٘ ٚ ًلأت كٚا٣٘ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ 9-4ٚ  8-4٘تب٤ذ عبُٓ ام آمٖٔٛ ٕٞجٌت٣ٍ )رـَٚ

 ؿاكؿ.٤ٔتبؿاٖ ثب اًتلى اكتجبٙ 

ث٤ـ ًلأت كٚا٣٘ ام ٔز٣ٕٛٝ ٔتغ٥لٞب٢ اؽتلاَ ٘مَ ثؾبٛل ًلأت ٥ٞزب٣٘، ا٘له٢/ ؽٌت٣ٍ، ثٟن٤ٌت٣ ٥ٞزب٣٘ ٚ وبكولؿ 

 ؿكٓـ ثب اًتلى ؿك اكتجبٙ ٌٞتٙـ. 99ارتٕب٣٣ تِى٥ُ ُـٜ اًت وٝ ٞل ٤ه ام ا٤ٗ ٔتغ٥لٞب ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ 
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ؿكٓـ ؿاكا٢ اكتجبٙ اًت؛ ٚ  99ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ  -0.421ٖ پ٥لًٖٛ ثٝ ٛٛك و٣ّ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ثب اًتلى ثب ؿاكا ثٛؿ

( ، ٥ٔناٖ تإح٥ل ٔتغ٥ل اًتلى ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ 7-4ٞب٢ عبُٓ ام آمٖٔٛ كٌل٥ًٖٛ صٙـٌب٘ٝ ٌبْ ثٝ ٌبْ )رـَٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٤بفتٝ

ٖ ؽٛاٞـ ُـ ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٤ٔبؿِٝ اًت. ثٝ ٣جبكت ؿ٤ٍل افنا٤َ اًتلى ٔٙزلثٝ وبَٞ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿا -٤ٔ0.364تبؿاٖ ثلاثل 

 ثلاثل٢ آٖ كا ؿك٤بفت ؽٛاٞـ ولؿ. 9كٌل٥ًٖٛ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ثٝ اما٢ ٞل ٔمـاك اًتلى، تإح٥ل ٔٙف٣ عـٚؿ 

 ٌلؿؿ. ؿكٓـ تإ٥٤ـ ٣ٔ 99ثٙبثلا٤ٗ فل٥ٗٝ فل٣٣ ٤ه ثلا٢ ٔتغ٥لٞب٢ اًتلى ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ 

 كا فلؿ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ آٖ ٔب٘ٙـ ٚ ٣ٛأُ اٜٗلاة اًتلى، وٝ ا٘ـؿاؿٜ ِ٘بٖ ًلأت ُٙب٣ً كٚاٖ ٔؤِفٝ ؿك ٔؾتّف ٞب٢ٜٔب٤ِٝ

ما اغّت ثب٣ج پل٤ِب٣٘ ٚ وبَٞ ا٥ٙٔت ٚ ًلأت فلؿ ٚ ٞب٢ اًتلىثلؽٛكؿ ثب ٔٛل٥٤ت (.1،2006ؿٞٙـ )٥ٔضُ ٣ٔ للاك تغت تإح٥ل

م٤لا ثـٖٚ ٚرٛؿ اًتلى  لامْ ٚ غ٥ل لبثُ ارتٙبة م٘ـ٣ٌ اًت، ءاًتلى رنُٛؿ. ؽب٘ٛاؿٜ ٚ افت ًٜظ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٣ٔ

ٕٞٝ اٌ٘بٖ ٞب ؿك ٞل ٔٛل٥٤ت٣ وٝ ٌٞتٙـ ؿك م٘ـ٣ٌ كٚمٔلٜ ؿك ٤ٔلٕ ا٘ٛا١  ٔٛرٛؿات٣ ث٣ اعٌبى ٚ ث٣ تٛرٝ ؽٛا٥ٞٓ ثٛؿ.

(. 1381)و٥بٖ پٛك،أب، اًتلى ٤ى٣ ام ٣ُّ اًب٣ً ٌلا٤َ ثٝ ٔٔلف ٔٛاؿ ٔؾـك اًت  (2014، 2فِبكٞب٢ كٚا٣٘ للاك ؿاك٘ـ)ًمف٣

٘في اكتجبٙ ٚرٛؿ ؿٞـ وٝ ث٥ٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ٔتغ٥لٞب٢ كٚاِ٘ٙبؽت٣ ٔخُ اًتلى، ًلٔب٤ٝ ارتٕب٣٣ ٚ ٣نتتغم٥مبت ِ٘بٖ ٣ٔ

ما اغّت ثب٣ج پل٤ِب٣٘ ٚ وبَٞ ا٥ٙٔت ٚ ًلأت فلؿ ٚ ؽب٘ٛاؿٜ ٚ افت ًٜظ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٞب٢ اًتلىؿاكؿ ٚ ثلؽٛكؿ ثب ٔٛل٥٤ت

(.٣ّٕىلؿ ؽّم٣ ٥٤ٔٛة وٝ ُبُٔ ٣لائٓ اًتلى ٚ افٌلؿ٣ٌ ثٝ ٓٛكت ٍٕٞبْ ثب ًٛء ٔٔلف 1389ٚ ٕٞىبكاٖ،ماؿ ُٛؿ )لب٣ٔ٣ًٕ

ؿٞـ ٔٛاؿ اًت، اث٤بؿ ٔؾتّف و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٔب٘ٙـ ًلأت رٌٕب٣٘ ٚ ًلأت كٚا٣٘ كا ثٝ ٥ٔناٖ م٤بؿ٢ تغت تإح٥ل للاك ٣ٔ

اثٜٝ ٤ٔٙبؿاك ٥ٔبٖ اًتلى ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ٔٛكؿ تب٥٤ـ للاك (. ٘تب٤ذ عبُٓ ام ا٤ٗ پوَٚٞ ٥٘ن ٔٛاكؿ ثبلا كا ثب ك1384)٣ًٍّ،

 ؿٞـ.٣ٔ

 ٔٛفم٥ت كٍٚ ٤ه وٌت ؿاكؿ. ثٙبثلا٤ٗ ٚاثٌت٣ٍ اٚ ف٣ٙٞ ؿكن ثٝ اَٚ ؿكرٝ ؿك ؿٞـ٣ٔ ثٝ اًتلى فلؿ وٝ پبًؾ٣ وٝ آ٘زب٣٤ ام

 ًٜظ تل٤ٗ ّٜٔٛة ثٝ م٘ـ٣ٌ ثلا٢ اكتمبء اًت. آٖ ثٝ ٌ٘جت ٔب ٞب٢ ؿ٤ـٌبٜ ٚ ٍ٘لٍ ؿك تغ٥٥ل اًتلى ٥٘بمٔٙـ ثب ثلؽٛكؿ ثلا٢ آ٥ٔن

 ٚ رٌٕب٣٘ وبكا٣٤ افنا٤َ تٛا٘ـ ٔٛرت٣ٔ اًتلى ثٝ پبًؼ ث٥بٔٛم٘ـ. كا اًتلى ثب ٔمبثّٝ ٞب٢ ٔؾتّفكاٜ تٛا٘ٙـ٣ٔ افلاؿ ٕٔىٗ،

 ٛلق ، فلؿ م٘ـ٣ٌ ؿك اًتلًنا ٣ٛأُ ام ٚرٛؿ تل ٟٔٓ وٝ ٌفت تٛا٣ٖٔ آٖ ؽٜل٘بن ٘تب٤ذ ٚ اًتلى ثٝ ا٥ٕٞت تٛرٝ ُٛؿ. ثب فىل٢

 ٚ پ٥ِلفت اعٌبى ؿاُتٗ ٚ ٔقٞج٣ ثب ا٤ٕبٖ افلاؿ م٘ـ٣ٌ ٘غٜٛ اعتٕبلا اًت ؿاؿٜ ِ٘بٖ تغم٥مبت ٚ ثبُـ٣ٛأُ ٣ٔ آٖ ثب فلؿ ٔمبثّٝ

اًت )٣ّ٣ كٔب٣٤ ٚ  ثٛؿٜ ٛٛلا٣٘ آٟ٘ب ٚ ًبِٓ م٘ـ٣ٌ ثلا٢ اًب٣ً ٣ٛأُ ام م٘ـ٣ٌ ؿك ثٛؿٖ ٕٞض٥ٙٗ ٔف٥ـ ٔٛفم٥ت،

 (.1388ٕٞىبكاٖ،
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 «طرد اجتماعی با کیفیت زندگی معتادان رابطه دارد.» 

ثٝ ٠ٙٔٛك ثلك٣ً كاثٜٝ ٥ٔبٖ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٚ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ؿ٥ُِ ٘جٛؿ پلًِٙبٔٝ اًتب٘ـاكؿ ؿك اكتجبٙ ثب ٛلؿ ارتٕب٣٣، 

 ام پلًِٙبٔٝ ٥ٔناٖ پق٤لٍ ارتٕب٣٣ ثٟلٜ ٌلفتٝ ُـ.

( ث٥بٍ٘ل آٖ اًت وٝ ثٝ ٛٛك و٣ّ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثب ٛلؿ ارتٕب٣٣ ؿك ًٜظ 11-4ٚ  10-٣4 )رـَٚ٘تب٤ذ عبُٓ ام ٕٞجٌتٍ

 ؿكٓـ ؿاكا٢ اكتجبٙ اًت. ٞل صٝ ٥ٔناٖ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٤ٔتبؿاٖ ث٥ِتل ثبُـ ام و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ آٟ٘ب وبًتٝ ؽٛاٞـ ُـ. 99ا٥ٕٛٙبٖ 

  ٌلؿؿ.ؿكٓـ تإ٥٤ـ ٣ٔ ٣99 ٤ٔتبؿاٖ ؿك ًٜظ ا٥ٕٛٙبٖ ثٙبثلا٤ٗ فل٥ٗٝ فل٣٣ ؿٚ ثلا٢ ٔتغ٥لٞب٢ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ٚ و٥ف٥ت م٘ـٌ

 ثٝ ثبمٌِت ا٣ّٓ ام ؿلا٤ُ ٤ى٣ عب٥ِىٝ ؿك ؿاؿ؛ ِ٘بٖ كا ٤ٔتبؿ٤ٗ ؿك ارتٕب٣٣ پق٤لٍ ًٜظ ثٛؿٖ پب٥٤ٗ پوَٚٞ، ا٤ٗ ٘تب٤ذ

)ا٣ٙ٥ٔ ٚ  ٥ٔجبُـ اٛلاف٥بٖ ٞب٢وٙب٤ٝ ٚ اعٌبى ٛلؿُـ٣ٌ ٚ آ٘بٖ ا٘نٚا٢ ٢اؿأٝ ٚ رب٤ٔٝ ٢ًٛ ام پق٤لٍ ٤ٔتبؿ٤ٗ ٣ـْ ٔٛاؿ، ٔٔلف

 ؿًٚت ٚ ؿاك٘ـ ثبلا٣٤ ُـٖ پق٤لفتٝ ٚ ثٝ تإ٥٤ـ ٥٘بم ٤ٔتبؿ افلاؿ ؿاؿ ِ٘بٖ ٣بؿ٢ ٚ ٤ٔتبؿ افلاؿ ٢ؿك ٔمب٤ٌٝ (. 1382٢ًٕٛٛٔٞىبكاٖ،

 ٔزـؿ ٌلا٤َ ؿ٥ُِ ؽٛؿ٤ٔلف، ٤ٔتبؿ٤ٗ ؿكٓـ 21ٞٓ  ٔغٕـ٢ؿ٤ٗ ٢ٜٔب٤ِٝ ؿك (. ٥ٌ1375ل٘ـ )اثلا٣ٕ٥ٞ، للاك ٔٛكؿ ًلمَ٘ ٘ـاك٘ـ

 پوَٚٞ، ا٤ٗ ؿ٤ٍل ٘تب٤ذ (. ٕٞض1386ٗ٥ٙٔغٕـ٢ ٚ ٕٞىبكاٖ،٣ٙٛاٖ ٕ٘ٛؿ٘ـ )ؿ٤ٗ ؿ٤ٍلاٖ ٢ًٛ ام ِ٘ـٖ پق٤لفتٝ كا ٔٛاؿ ٔٔلف  ثٝ

 ثٛؿٖ و٥ف٥ت پب٥٤ٗ ثل ٔج٣ٙ وِٛكٞب ًب٤ل ٚ ا٤لاٖ ؿك ٞب٢ ا٘زبْ ٌلفتٝپوَٚٞ ؿاؿ. ِ٘بٖ ٔتًٛٚ عـ ؿك كا ٤ٔتبؿ٤ٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ

؛ 1387پٛك ٚ ٕٞىبكاٖ، )أب٣ٔ ٥ٍٔقاكؿ ٔٙف٣ تإح٥ل افلاؿ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ثل ٔٛاكؿ، ا٣ت٥بؿ اغّت ؿك م٤لا اًت، ٤ٔتبؿ٤ٗ ؿك م٘ـ٣ٌ

اًت،  ثلؽٛكؿاك ث٥ٌبك٢ ٤ٗفٟب٢ ام ٞب٢ ٤ٔتبؿاٖؽب٘ٛاؿٜ ؿك م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت وٝ آ٘زب٣٤ ام (. ثٙبثلا2005ٗ٤ٚ ٕٞىبكاٖ، 1ث٥ن٤ل٢

 للاك آ٥ًت ؿك ٤ٔلٕ ٥٘ن كا ثٌتٍبٖ ٚ اٛلاف٥بٖ فلؿ، م٘ـ٣ٌ ثل لات ٔؾلةاح ثل ٣لاٜٚ ٚ ٥ٔجؾِـ ُـت كا ؽب٘ٛاؿٜ ِٔىلات اًب٣ً

 .ؿٞـ٣ٔ

 پق٤لٍ ًٜظ وبَٞ ثب ثٝ ٛٛك٤ىٝ ؿاؿ؛ كا ِ٘بٖ ٤ٔٙبؿاك٢ اكتجبٙ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ثب ارتٕب٣٣ پوَٚٞ ث٥ٗ پق٤لٍ ا٤ٗ ٘تب٤ذ

كاًتب اًت. ( 1391ٓٞٚ ٕٞىبكاٖ ) ولؿ؛ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثب ٘تب٤ذ عبُٓ ام پوَٚٞ عزت٣ پ٥ـا وبَٞ ٞٓ م٘ـ٣ٌ ارتٕب٣٣، و٥ف٥ت

 ٢ًبثمٝ ثب آ٥ًت ؿ٤ـٜ افلاؿ ثٝ ؽـٔبت٣ ٚ ٞب٢ ؿكٔب٣٘كٍٚ پ٥بٔـ اكم٤بث٣ رٟت ٤ٔتجل ٞب٢ٔم٥بى ام ثٝ ٣ٙٛاٖ ٤ى٣ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت

 ٚ م٘ـ٣ٌ و٥ف٥ت ؿك اؽتلاَ ٔٛرت ارتٕب١ ُـٖ ام ٛلؿ ٚ پب٥٤ٗ ٘في (. ٣نت2005ٚ ٕٞىبكاٖ، 2)ًٚ٘ ثبُـ٣ٔ ٔٛاؿ ًٛء ٔٔلف

 ٚ رب٤ٔٝ ٘مَ ٔتمبثُ ٌلؿؿ. اعتٕبلا٣ًٔ ٔٛاؿ ٔٔلف تـاْٚ ٤ب ٔٛرت ُل١ٚ أل ا٤ٗ وٝ ُٛؿ٣ٔ ؽب٘ٛاؿٜ ؿك اًب٣ً ُـت ِٔىلات

 ٔٛاؿ ٔٔلف ًٛء ًٕت ثٝ ؽٛؿ ِ٘بٖ ؿاؿٖ كُـ٤بفتٝ ثلا٢ ٤ٔتبؿاٖ وٝ ُٛؿ٣ٔ ًجت ؽٛؿ ؿك ٥ٔبٖ ٤ٔتبؿ افلاؿ پق٤لٍ ٣ـْ ثب اٛلاف٥بٖ

 ثلٚ٘ـ.

 

 

                                                           
1
 Bizzairi 

2
 Wong 
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 پیطٌْبدّبی کبرثردی  -5-9

 ٞب٢ ٛلاع٣ ُـٜ ثلا٢ ؿكٔبٖ ؿك ٔلاون تلن ا٣ت٥بؿآٔٛمٍ ٔمبثّٝ ٓغ٥ظ ثب اًتلى ؿك ثل٘بٔٝ -

 اكتجبٙ پ٥ًٛتٝ ِٔبٚك٤ٗ ٔلاون تلن ا٣ت٥بؿ ثب ٤ٔتبؿاٖ ٚ تلاٍ ثلا٢ رّت ا٣تٕبؿ آ٘بٖ ٚ وٕه ثٝ ا٤ٗ افلاؿ -

 ٤ه وٌت ؿاكؿ ثٙبثلا٤ٗ ٚاثٌت٣ٍ اٚ ف٣ٙٞ ؿكن ثٝ اَٚ ؿكرٝ ؿك ؿٞـ٣ٔ ثٝ اًتلى فلؿ وٝ پبًؾ٣ وٝ آ٘زب٣٤ ام -

 م٘ـ٣ٌ اًت. ثلا٢ اكتمبء آٖ ثٝ ٌ٘جت ٔب ٞب٢ ؿ٤ـٌبٜ ٚ ٍ٘لٍ ؿك تغ٥٥ل اًتلى ٥٘بمٔٙـ ثب ثلؽٛكؿ ثلا٢ آ٥ٔن ٔٛفم٥ت كٍٚ

ٛل٤ك تٛا٘ـ ام ث٥بٔٛم٘ـ. ا٤ٗ آٔٛمٍ ٣ٔ كا اًتلى ثب ٔمبثّٝ ٞب٢ ٔؾتّف كاٜ تٛا٘ٙـ٣ٔ افلاؿ ٕٔىٗ، ًٜظ تل٤ٗ ّٜٔٛة ثٝ

 ٔلاون تلن ا٣ت٥بؿ ٓٛكت ٥ٌلؿ.

ًبم٢ رٟت تٛرٝ ثٝ ٤ٔتبؿ٤ٗ ٚ ا٥ٕٞت ؿاؿٖ ثٝ تلن آٟ٘ب رٟت افنا٤َ ٥ٔناٖ پق٤لٍ تٛرٝ ثٝ فلًٞٙ -

 ارتٕب٣٣ ا٤ٗ افلاؿ.

 

 ّبی آیٌذُپیطٌْبدّب ثرای پژٍّص  -5-4

 ٞب٢ ُٛؿ ؿك پو٣َٔٞٚكًـ ثل و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ٔؤحل ٚال٢ ٌلؿؿ ًب٤ل ٔتغ٥لٞب٣٤ وٝ ث٠ٙل ٣ٔپ٥ِٟٙبؿ ٣ٔ

 آت٣ ثلك٣ً ُٛؿ.

 ُٛؿ كاثٜٝ اًتلى ٚ ٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ؿك ُٟل٢ ؿ٤ٍل ٔٛكؿ ثلك٣ً للاك ٥ٌلؿ پ٥ِٟٙبؿ ٣ٔ

 تب ٘تب٤ذ تإ٥٤ـ ٌلؿ٘ـ.

 

 ّبی پژٍّصهحذٍدیت  -5-5

o ٌ٘ت ثٝ ٥ٔناٖ ؿلت م٤بؿ ثٛؿٖ ُٕبك پلًَ ٞب٢ پلًِٙبٔٝ ٞب ثٝ ٛٛلا٣٘ ُـٖ ارلا٢ آٖ ا٘زب٥ٔـ وٝ ٣ٔ تٛا

 پبًؼ ٞب٢ ُلوت وٙٙـٌبٖ احل ثٍقاكؿ.

o .٣ـْ وٙتلَ ؿل٥ك ثل ٓـالت ٚ ؿكًت٣ پبًؾ٣٤ٍٛ آمٔٛؿ٣٘ ٞب ام ؿ٤ٍل ٔغـٚؿ٤ت ٞب٢ ا٤ٗ پوَٚٞ ثٛؿ 

o ٝٔٞب. ٞب٢ ؿكًت ٚ ٜٔٙم٣ ٔتٙبًت ثبؿاَ٘ آٖٞب ٚ ا٣لاْ رٛاة٣ـْ ٕٞىبك٢ ٤ٔتبؿاٖ ثلا٢ تى٥ُٕ پلًِٙب 

o ٞب ثٝ ؿ٥ُِ ٣ـْ ؿكن ٓغ٥ظ ٔفب٥ٞٓ ثل ُـٖ تى٥ُٕ پلًِٙبًٔٝٛاؿ ٚ مٔبٖٙـٌبٖ ث٣وٙثبلا ثٛؿٖ ُٕبك ِٔبكوت

 ٔٛكؿ پلًَ.
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 هٌبثغ

آفٟبٖ(،  ٤ٔ٤ٗتبؿ ٢ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك )ٔلون ثبمپلٚك ٤ٔ٤ٗتبؿ ٢التٔبؿ ٣ارتٕب٣ بت٥(، ؽ1375ٓٛٔألالله، ) ،٥ٕ٣اثلاٞ -

  .308-305، 4، ُٕبك3ٜؿٚكٜ ،٣آفٟبٖ، ٔزّٝ ٣ّْٛ پنُى ٣ؿكٔب٘ -٣ٚ ؽـٔبت ثٟـاُت ٣٣ّْٛ پنُى ؿاٍِ٘بٜ 

. ٣م٘بٖ ٤ٔتبؿ ثب ٠٘ٓ ارتٕب٣ ٣ت٥ُؾٔ ٞب٢¬٣و٤ٌ(.كاثٜٝ 1388ٚفبٕٛٝ) ،٣ٚ لبئٕ ل٥أ ،٢٘بؿك تب؛٥ث ،٣ص ٥ُرآ -

  .49-68(،2)٣،4ا٘ت٠بٔ  ت٥فّٔٙبٔٝ ٠٘ٓ ٚ أٙ

ؿك  ٣٣٤ٛأُ ٔؤحل ثل ِٔبكوت م٘بٖ كًٚتب ٣٤(، ُٙبًب1393) ،٢ٞبؿ ،٣ٞلاِ ٣ٌٔتب٘ٝ؛ ٔؤٔٙ ناؿٜ،٣٥ّ ل؛٥اعٕـپٛك، أ -

 ٢نك٤ : ُٟلًتبٖ آُٔ(. پوَٚٞ ٚ ثل٘ب٢ٝٔ)ٜٔب٤ِٝ ٔٛكؿ ٢ٔلاون ؽـٔبت رٟبؿ وِبٚكم ٣ز٤تلٚ -٣آٔٛمُ  ٞب٢ ثل٘بٔٝ

  .37  -50(، 8. )٣٤كًٚتب

(، ًٙزَ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ٤ىٔـ ُٟل ثنكي رٟبٖ، فّٔٙبٔٝ رٌتبك ٞب٢ ُٟل ًبم٢، 1380آًب٤َ، ع٥ٌٗ)  -

 .8كٜ ُٕب

 .آُت٥ب٣٘ ٚ ٞبؿ٢ ٣ٕ٥٠٣ آُت٥ب٣٘، تٟلاٖ، ا٘تِبكات ث٤خت  -

ؿاِ٘ٛك   J  ٕ٘ٛ٘ٝ ٣لا٤٘ؿك ؿٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ا    SF-  36  پلًِٙبٔٝ ًٙزَ ًلأت ٣ى. ا٣تجبك ًٙز ٣ا، فمٟ ٢آغل  -

 . 11-1  : 1؛ 1382   . كافتبك

 ٣. ٔزّٝ كٚاِ٘ٙبًبؿ٥ٚ ا٣ت ٣زب٥ٍ٘ٞٛ ٞ ٣ؿفب٣ ٢ٞب ٥ٌٓٔىب٘ ٥ٗماك١ اْ، اكتجبٙ ث ل،٥أ ٣ى، كًتٕ ٣ناكؿؽب٤٘اوجل  -

  303   –   293(: 15) 4؛ 1388  . لا٤ٖا

 ب٤ٖؿاِ٘زٛ ٢ثلا ٣ٚ رب٤ٔٝ ُٙبً ٣(، كٚاِ٘ٙب1387ًٖٚ، ) ضّٗ،٥آثلاٞبْ، صبكِن؛ ت ه؛٤آِـك، ثت؛ پٛكتل، ٔب  -

  (.٣،2004ا٘تِبكثٝ مثبٖ آّ ؼ٤تٟلاٖ: اِ٘بكات اكرٕٙـ )تبك ،٣٤كٗب ٤ٗفلم تلرٕٝ  ،٣پنُى

بؿات، ً ٣أبٔ - اؽتلالات  ٤ٌٝ(، ٔمب1387) لا،٥ًٕ ،٢رلاَ؛ ٘واؿ ٘بؿك ـ٥پٛك، ًٛماٖ؛ ُٕي اًفٙـآثبؿ، عٌٗ؛ ٓـكاٌِ

ٚ ًبِٓ،  ـم٤ٔ٤تبؿ ٔجتلا ثٝ ا ل٥غ ـم،٤ٔجتلا ثٝ ا ل٤ٔ٥تبؿ غ ـم،٤ؿك صٟبك ٌلٜٚ ٔلؿاٖ ٤ٔتبؿ ٔجتلا ثٝ ا ٣م٘ـٌ ت٥ف٥و ٚ  ٣كٚا٘

  .77-69، ثٟبك، 1، ُٕبك10ٜؿٚكٜ  لؿ،ُٟلو ٣ؿاٍِ٘بٜ ٣ّْٛ پنُى ٔزّٝ 

(، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ثل٘بٔٝ ٞب٢ ت٤ًٛٝ ؿك ا٤لاٖ، كًبِٝ وبكُٙب٣ً اكُـ، ؿاِ٘ىـٜ ٣ّْٛ 1386ا٥ٔـ٢، كٗب )  -

 .ارتٕب٣٣ تٟلاٖ

(، ثلك٣ً ٣ٛأُ ارتٕب٣٣ ٚ ٔغ٣ٜ٥ ٔلتجٚ 1382آفك، ) بك،٥افِبكٔمـْ، فبٕٛٝ؛ ٔبٞ ٍٛ؛٤ؿاك ،٥ٙ٣وٛكٍٚ؛ أ ،٥ٙ٣أ -

، ٔزّٝ 1379ثبمٌِت ٔزـؿ ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٔلف ٔٛاؿ اف٣٘ٛ٥ ؿك ٔلار٥٤ٗ ثٝ ٔلاون ؿِٚت٣ تلن ا٣ت٥بؿ ُٟل ٕٞـاٖ،  ثب 

  .47-41، 45، ُٕبك11ٜم٘زبٖ، ؿٚكٜ ٣ؿاٍِ٘بٜ ٣ّْٛ پنُى  ٣٣ّٕ

-(.كإٞٙب٢ ٣ّٕ٣ ٔـ٤ل٤ت اًتلى ثٝ ٥ُٜٛ ُٙبؽت٥٘1388٣ُ)آ٘ت٣٘ٛ، ٔب٤ىُ؛ ا٤لٌٖ٘ٛ، ٥ٌُ، اُٙب٤ـكٔٗ،  -

 كفتبك٢، ٔتلرٕبٖ:٥ًـ رٛاؿ آَ ٔغٕـ، ًِٕٛبم رٛوبك، ع٥ٕـ ٛبٞل ِ٘بٙ ؿًٚت، ا٘تِبكات رٟبؿ ؿاٍِ٘ب٣ٞ، آفٟبٖ.
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 . (، تزـؿ، فلاتزـؿ ٚ پي ام آٖ ؿك ُٟلًبم٢، ا٘تِبكات ؿاٍِ٘بٜ تٟلا1378ٖثغل٣ٙ٤، ٥ًـ ع٥ٌٗ )  -

(.ًٝ ُىُ ا٣ّٓ ت٤بُٔ ٥ٔبٖ ؿ٤ٗ ٚ ٣ّٓ كٚاٖ ُٙب٣ً تٟلاٖ: ٣1380جبى،) ثؾ٣ِ پٛك كٚؿًل٢، -

 ٔلونكٚاِ٘ٙب٣ً ٚ ٘ٛكٚف٥ـثه ًب٤جل.

رمٝ،  ٣ٓبؿل  ـ٥ٚ ٤ً ٢ـ٥آغل ٤ً ٣٣ّ ،تلر٣ٕٝارتٕب٣ ٢ٌقاك بًت٥ثل ً ٢(، ٔمـٔٝ ا1385ٔٛك،وٗ ) ه٥ثّ  -

 . .٣ارتٕب٣ ٥ٗپوَٚٞ تبٔ ٣ًٌٔٛٝ ٣بِ تٟلاٖ: 

ثلك٣ً و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿاِ٘ز٤ٛبٖ ؿاٍِ٘بٟٞب٢ ٣ّْٛ پن٣ٍُ ٚ كاثٜٝ آٖ ثب ٔتغ٥٥ل ٞب٢ (، 1389ث٣ٕٟٙ، ثٟٕٗ)  -

 . ٍ٘لٍ ؿ٣ٙ٤، ُٛكا٢ ٣ب٣ِ ا٘ملاة فل٣ٍٙٞ

 .(، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ًبِٕٙـاٖ، تلرٕٝ ع٥ٌٗ ٔغمم٣، وٕبَ، تٟلاٖ، ِ٘ل ؿا٘و1389ٜثٛ٘ـ، ربٖ، وٛك٘ل، ٥ِٗ)  -

 ٣كٚاٖ ؿكٔب٘ ٣(، احل ثؾ1394ِل، عٌٗ؛ ثِل پٛك، ًزبؿ، )مكٌ ٣بلٛت٤ٌٛكؿاَ، ربثل؛  ناؿ٣٥ّٜ ن؛٤پلمٚك، پلٚ  -

ًٛءٔٔلف  ٣پوٚٞ بؿ٥فّٔٙبٔٝ ا٣ت ،٤ٔ٥٘ٛ٣تبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ اف ٣م٘ـٌ ت٥ف٥ثل ثٟجٛؿ و ٣م٘ـٌ ت٥ف٥ثل و  ٣ٔجتٙ ٢ٔخجت ٌلا

  .148-137ن،٥٤ٚ پٙزٓ، پب ٣ً ٔٛاؿ، ًبَ ٟ٘ٓ، ُٕبكٜ 

(. ٜٔب٤ِٝ احلثؾ٣ِ آٔٛمُغٟبكت ٞب٢ م٘ـ٣ٌ ثل اًتلى ؽب٘ٛاؿ٣ٌ 1384حٕل٢، ٣ّ٣ اوجل٢، ٣ّ٤ِ فبم، اعٕـ)  -

 .47-55، 7ٚ پق٤لٍ ارتٕب٣٣. فّٔٙبٔٝ آَٛ ثٟـاُت كٚا٣٘: 

 (، كٚاٖ ُٙب٣ً ًلأت، تلرٕٝ ؿوتل ٣ّ٣ فتغ٣ 1384ر٣ ولت٥ي، ا٘تٛا٣٘ )  -

ٔتبؿٖٚ ٚ ا٘زٕٗ ٤ٔتبؿاٖ  ٣٤ؿكٔبٖ ؿاكٚ ٣احل ثؾِ ٤ٌٝ(، ٔمب1394) ٗ،٥كأ ،٣ٔٙٔٛكٜ؛ ٞبُٕ ،٥ٙ٣عبد عٌ  -

ًٛء ٔٔلف  ٣پوِٚٞ بؿ٥فّٔٙبٔٝ ا٣ت ،٣م٘ـٌ ت٥ف٥اًتلى( ٚ و ،٣)اٜٗلاة، افٌلؿٌ ٣اؽتلالات كٚاِ٘ٙبؽت ٌٕٙبْ ثل 

  .136-119ن،٥٤ٚ پٙزٓ، پب ٣ٟ٘ٓ،ُٕبكٜ ً ٔٛاؿ، ًبَ 

كان ُـٜ، ٥ٞزبٖ ؽٛا٣ٞ ٚ عٕب٤ت ارتٕب٣٣ ؿك ا٣ت٥بؿ، (، ٘مَ اًتلى اؿ1394عبرّٛ، ٘بؿك؛ ر٤فل٢، ٣ٌ٥٣، ) -

 30-18، 16فّٔٙبٔٝ ٣ّٕ٣ پو٣ِٞٚ كٚاِ٘ٙب٣ً ًلأت، ُٕبكٜ

 ثلك٣ً ،(1388) ع٥ٕـ، ٥ًـ ٥٘ب،¬ُل٤ف ثٟلٚم؛ ع٥ـك٢، ٌّجٟبك؛ آؽٛ٘ـماؿٜ، ًٛؿاثٝ؛ آًِٛتب٣٘، ع٣ٕ؛ عزت٣، -

 ٤نؿ، ٓـٚل٣ ٥ُٟـ پنُى٣ ٣ّْٛ ؿاٍِ٘بٜ پو٣ِٞٚ ٣ّٕ٣ ٔزّٝ ٤ٔتبؿ٤ٗ، ؿك و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ثب آٖ اكتجبٙ ٚ كٚا٣٘  ثٟـاُت

  .214-207 ،3ُٕبكٜ ،18   ؿٚكٜ

 ٥ٗاكتجبٙ ث ٣(، ثلك1391ًاٍِبك ) ،٣ًّٕبً ٝ؛٥ٞب٘ ،٣عزت ٓ؛٤ٔل ،٣فغب٘ ـ؛٥عٕ ـ٥ً ب،٥٘ ف٤ُل ـ؛٥عٕ ،٣عزت -

، 1388اًتبٖ ٌٌّتبٖ ؿك ًبَ  بؿ٤ٔ٥تبؿاٖ ٔلار٤ٝ وٙٙـٜ ثٝ ٔلاون تلن ا٣ت ٣م٘ـٌ ت٥ف٥ٚ اكتجبٙ آٖ ثب و ٣ارتٕب٣  ل٤ٍپق

  .64-57، 3بكُٜبپٛك، ًبَ صٟبكْ، ُٕ ٢رٙـ ٣ثٟـاُت ٣٣ّٕ ٔزّٝ 

 10 (، ٥٘ٓ ٍ٘ب٣ٞ ثٝ ا٣ت٥بؿ ٚ آ٤ٙـٜ ا٣ت٥بؿ. ٔزّٝ آلاط ٚ تلث٥ت،ُٕبكٜ  1389ع٣ٙ٥ٌ، ٥ًـ ٔغٕـ ٟٔـ٢)  -
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 ٔمب٤ٌٝ ،(1391) آٔٙٝ ٤ٔبٗـ٤بٖ، ٞبؿ٢؛ ثٟلا٣ٔ، ٤ًٛف؛ ول٣ٕ٤، عٌٗ؛ اعـ٢، ٣ّ٣؛ ٥ًـ ِٕـ٢، ع٣ٙ٥ٌ -

 فّٔٙبٔٝ ٤بفتٝ، ثٟجٛؿ ٚ ٤ٔتبؿ غ٥ل ٤ٔتبؿ، افلاؿ ؿك ُـٜ اؿكان ارتٕب٣٣ عٕب٤ت ٚ ٤ٛٙ٤ٔت ٤ٛٞت٣، ٞب٢ -ًجه آٚك٢،¬تبة

  .64-47 ،2ُٕبكٜ ،6 پو٣ِٞٚ،ؿٚكٜ  ا٣ت٥بؿ

   239: 1387ٍ٘بك رب٢ٔ     ِ٘ل٤ٝ تٟلاٖ؛  . كٚاٖ ًلأت غلألٗب ٔغٕٛؿ٢ د، ع٥ـك٢ -

 (،پ٥ٍِ٥ل٢ ٚ وٙتلَ ا٣ت٥بؿ ثب ٍ٘لٍ اًلا٣ٔ، ٘مَ وّه، لٓ 1381ؿاٚك٢،ٔغٕـ) -

  .٤َلا٤تٟلاٖ: ِ٘ل ٚ ،٣ت٥ٚ ٣ّْٛ تلث ٣ؿك كٚاِ٘ٙبً ك٥(، تغم1389) ؛٣ؿلاٚك، ٣ّ  -

 (، ٠٘ل٤ٝ ٞب٢ ولا٥ًه رب٤ٔٝ ُٙب٣ً، تلرٕٝ ٓـ٤م٣، تٟلاٖ، ِ٘ل 1387٣٘ؿ٣ٙ٥ّ٤، ت٥ٓ )  -

ٔؤحل ثل  ٣ٚ ارتٕب٣ ٣٥ٜ٣ٛأُ ٔغ ٣(، ثلك1386ًٔغٕـكٗب، ) نؿا٘ؾٛاٜ،٤وٛكٍ؛  ،٥ٙ٣ٔغٕـكٗب؛ أ ،ٔغٕـ٢ ٤ٗؿ   -

م٘زبٖ،  ٣ٌت٤ًبمٔبٖ ثٟن ٢ل٥ٍ٥ؿكٔبٖ ٚ پ لٍ،٤ٔ٤تبؿاٖ ؽٛؿ٤ٔلف ٔلون پق ـٌب٤ٜام ؿ ٥٘ٛ٣ٔزـؿ ثٝ ٔٔلف ٔٛاؿ اف  ٤ٌَلا

  .94-85، 59ٕبكٜ، 15ُم٘زبٖ، ؿٚكٜ ٣ؿاٍِ٘بٜ ٣ّْٛ پنُى ٣٣ّٕ ٔزّٝ 

(، ٔـَ پ٥ِٟٙبؿ٢ ثلا٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ،ٜٔب٤ِٝ ٔٛكؿ٢ آفٟبٖ، ٔزّٝ 1386ب٘پٛك، ٤ٌٔٛؿ )كثب٣٘، ٣ّ٣ ٚ و٥  -

 .59ـ58ؿاِ٘ىـٜ اٌ٘ب٣٘، ُٕبكٜ 

(، ًٙزَ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ: ثلك٣ً ٔفب٥ٞٓ، ُبؽْ ٞب ٚ ٔـَ 1387كٗٛا٣٘، ٔغٕـ كٗب ٚ ٔٙٔٛك٤بٖ، ع٥ٌٗ)  -

 .3، ٤ًٛ11ٍٝ، ًبَ ٞب ٚ اكا٤ٝ ٔـَ پ٥ِٟٙبؿ٢ ثلا٢ ٘ٛاع٣ كًٚتب٣٤، فّٔٙبٔٝ كًٚتب ٚ ت

 ؿك اًتلى ثب ٔمبثّٝ ٞب٢¬ًجه ٚ ُؾ٥ٔت٣ ٞب٢¬٤ٚو٣ٌ ٔمب٤ٌٝ ،(1390) مٞلا اًـ٢، ًّٕبٖ؛ ماك٣٣، -

  .87-104 ،5ُٕبكٜ ،22ٔٛاؿ،ؿٚكٜ ٔٔلف ًٛء پو٣ٞٚ ا٣ت٥بؿ فّٔٙبٔٝ ثٟٙزبك،  ٚ ٤ٔتبؿ ٘ٛرٛا٘بٖ

 ت٥ف٥اًتلى ثل و ت٤ل٤آٔٛمٍ ثل٘بٔٝ ٔـ ٣(، احل ثؾ1393ِ) زٝ،٤ؽـ ،٣مٞلا؛ ماك٣ ،٢ًّٕبٖ؛ اًـ ،٣ماك٣ -

ٚ  ٌت٥ًٛء ٔٔلف ٔٛاؿ، ًبَ ِٞتٓ، ُٕبكٜ ث ٣پوٚٞ بؿ٥تغت ؿكٔبٖ ٍٟ٘ـاك٘ـٜ ثب ٔتبؿٖٚ، فّٔٙبٔٝ ا٣ت ٤ٔتبؿاٖ  ٣م٘ـٌ

  .19-9ٟ٘ٓ، ثٟبك،

ثبمتٛاٖ  ٤ٔ٤ٌٝتبؿاٖ: ٔمب ٣م٘ـٌ ت٥ف٥ٚ و ٣ت٤عٕب ٞب٢¬(، ثل٘ب1394ٝٔآُ، ٔغٕـ؛ ٤ٕ٘ت ًب٣تّٛ، فبئمٝ؛ ) ٢ماٞـ -

  211-188، 3ُٕبكٜ ،٣ارتٕب٣ ٢پوِٚٞٙبٔٝ ٔـؿوبك ،٣ؽٔٛٓ ٞب٢¬ه٥ٙ٥ٚ ٤ٔتبؿاٖ ثبمتٛاٖ ُـٜ ؿك وّ 60  ُـٜ وٍٙلٜ 

 ( ٠٘ل٤ٝ ٞب٢ رب٤ٔٝ ُٙب٣ً ٛلؿ ُـٌبٖ ارتٕب٣٣، تلرٕٝ ٥ًـ عٌٗ ع٣ٙ٥ٌ، تٟلا1385ٖم٤جلا، ٔبكت٥ٗ)  -

 (. ثٟـاُت كٚا٣٘ . تلرٕٝ ع٥ٕـ كٗب ع٥ٌٗ ُب٣ٞ ثلٚات٣. تٟلاٖ. ا٘تِبكات كٚاٖ.1382ًبپ٥ٍٙتٖٛ، ا.ا .)   -

( ُٟل ولٔبِ٘بٜ،  HIV ٔلؿ ) ٕبكا٥ٖث ٣ثل وبَٞ افٌلؿٌ ٣ٌلٚٞ ٣ُٙبؽت ؿكٔب٘ ل٥(، تإح1384مٞلا؛ ) ،٣ًٍّ  -

  ؿاٍِ٘بٜ اِنٞلا، تٟلاٖ. ،٣٣ٕٛٔ ٣اكُـ كٚاِ٘ٙبً ٣وبكُٙبً  ٘بٔٝ¬ب٤ٖپب

 ٣فلًٛؿٌ (، ًٟٓ اث٤بؿ 1394عٕنٜ؛ رٛاٖ، كٗب، ) ن،٥آث ٣ب٥ٔؽ ٗ؛٥عٌ ،٣ثزٌتب٘ ٥ٕ٣ًّ ؛٣ٔزتج ،٢ًّٓ آثبؿ  -

ًٛء  ٣پوٚٞ بؿا٣ت٥ فّٔٙبٔٝ  آٔٛماٖ،¬ؿاَ٘ بؿ٥ثٝ ا٣ت ٤ٌَلا ٣ٙث٥¬٥َٚ اًتلى اؿكان ُـٜ ؿك پ ٢تبة آٚك  ،٥ّ٣تغٔ

 ٚ ًْٛ، ثٟبك ٣ٟ٘ٓ، ُٕبكٜ ً ٔٔلف ٔٛاؿ، ًبَ 
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( ا٢ٍِٛ ٔمبثّٝ ثب ٣٣ًٕٛ1379، كاعّٝ؛ اثلا٣ٕ٥ٞ، ألالله؛ ٢ًٛٛٔ،غفٛك؛ عٌٗ ماؿٜ، اوجل ٚ كف٣٥٤، ٥٤ًـ) -

 .63-69(، 2ٚ3)6اًتلى ؿك ٤ٔتبؿ٤ٗ ؽٛؿ ٤ٔلف، ٔلون ا٣ت٥بؿ آفٟبٖ، ٔزّٝ ا٘ـ٤ِٝ ٚ كفتبك،

  .134-125ثٟبك،  ،٣اًتلى، فّٔٙبٔٝ ٜٔب٤ِبت ٘مـ اؿث ت٤ل٤(، ٔـ1389ٔغٕـ، ) ـ٥ً ،٢ُٟلا؛ ٣ّٛ ،٣ًٟلاث  -

ؿوتل مٞلا، ؿوتل مٞلا پٛكُٟل٤بك٢، ؿوتل ٔغٕـكٗب پلا٥ُبك٣٤. تإح٥ل آٔٛمٍ ٟٔبكتٟب٢ اكتجب٣ٛ،  ،٢ُبٜ ٔغٕـ -

 - 3: (7) 2؛ 1388 ٣ٜٔب٤ِبت ًٝ ٔبٞٝ ٚاثٌتٍ  . م٘ب٣٤ُٛ ٚ پ٥ٍِ٥ل٢ ام ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ؿك تٟلاٖ اًت افنا٤َ ٌٕٞلاٖ 

  (٣فبكً )ؿك  28

(،كاثٜٝ اٜٗلاة ارتٕب٣٣،ا٥ٔـٚاك٢ ٚ عٕب٤ت ارتٕب٣٣ ثب اعٌبى ف٣ٙٞ ثٟن٤ٌت٣ 1389ُلف اِـ٤ٗ،ٞـ٢)  -

ؿك ؿاِ٘ز٤ٛبٖ تغ٥ٔلات تى٣ّ٥ٕ ٚاعـ ٣ّْٛ ٚ تغم٥مبت ؽٛمًتبٖ، پب٤بٖ ٘بٔٝ وبكُٙب٣ً اكُـ كٚاِ٘ٙب٣ً ٣ٕٔٛ٣، 

 ؿاٍِ٘بٜ آماؿ ٚاعـ اٞٛام

ارتٕب٣٣ م٘بٖ  -ٞب٢ ت٤ًٛٝ پب٤ـاك ثل ك٢ٚ پب٤ٍبٜ التٔبؿ٢ (، ثلك٣ً تبح٥ل ِٔٛف1388ٝ)٥ُؾبٚ٘ـ٢، فلما٘ٝ   -

ًلپلًت ؽب٘ٛاك: ٜٔب٤ِٝ ٔٛكؿ٢، م٘بٖ ًلپلًت ؽب٘ٛاك تغت پَُٛ ثٟن٤ٌت٣ ٚ و٥ٕتٝ أـاؿ أبْ ؽ٣ٙ٥ٕ ُٟلًتبٖ 

 تجل٤ن، پب٤بٖ ٘بٔٝ وبكُٙب٣ً اكُـ، ٌلٜٚ رب٤ٔٝ ُٙب٣ً، ؿاٍِ٘بٜ ٥ُٟـ ثِٟت٣

ٚ  كٔؾـ اؿٔٛ ثٝ ؿا٤ٖٔتبؿك  ٘بًبِٓ ٢ٞب ٍٍ٘لٚ  ٔمبثّٝ ٢ٞب ٥ُٜٛ (1380) ٔل٤ٓ ،٘جؾتارٛ ؛ٔغٕـ ،ٛٛفب٣٘  -

 82-88،(1,2) 7ك،فتبٚ ك ٝ ٘ـ٤ِا ٔزّٝ. ًبِٓ اؿفلا

ٞبة، ) ،٢ٔلاؿ ؛٣ٓبؿل٤ّ ،٣ى٣٤جـالله؛ تبم ،٣٣جبً  - ًٛ ٔٔلف ٔٛاؿ ٔؾـك ثل اًبى ٣ٛأُ  ٢(، ا٣1385ٍِٛجـاِٛ

  .27-22، 1، ُٕبك8ٌٜلٌبٖ، رّـ ٣ؿاٍِ٘بٜ ٣ّْٛ پنُى ٣ؿك ٤ٔتبؿاٖ ؽٛؿ ٤ٔلف ُٟلًتبٖ ٌلٌبٖ، ٔزّٝ ٣ّٕ ٣ُٙبؽت  ت٥ر٤ٕ

 55(، اث٤بؿ ٚ ُبؽْ ٞب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ُٟل٢، ٔبٞٙبٔٝ ُٛكا ٞب، ُٕبكٜ ٣ٕ٥٠٣1389، آماؿٜ )  -

 ٤ٔتبؿاٖ ؿك اًتلى ثب ٔمبثّٝ ٞب٢¬كٍٚ ثلك٣ً ،(1388) آكمٚ؛ ٣ب٣ٕٓ، ٌّلػ؛ ٔل٤ـ٢، ٌ٘ل٤ٗ؛ كٔب٣٤، ٣ّ٣ -

 ٞفتٓ، ؿٚكٜ اك٥ٔٚٝ، ٔبٔب٣٤ ٚ پلًتبك٢ ؿاِ٘ىـٜ فّٔٙبٔٝ وب٥ٔبكاٖ، ٚ ًٙٙـد ُٟل ثبمپلٚك٢ ٔلاون ٔم٥ٓ  تلن عبَ ؿك

  .42  -36 اَٚ، ُٕبكٜ

، فّٔٙبٔٝ ت٤ًٛٝ كًٚتب٣٤، («1385تب  1365ثلك٣ً تغٛلات و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ا٤لاٖ )»(، ٣1389ٙجل٢، ٣ًٛٔ ) -

 .149-181: 2ُٕبكٜ 

 .(، و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ُبؽْ ت٤ًٛٝ ت٤ًٛٝ ارتٕب٣٣، تٟلاٖ:ِ٘ل ٥ُلام1388ٜا٥ٔـ٢، كٗب) ؛غفبك٢ ،غلألٗب   -

ٞب٢ ٔغل٥ٔٚت ارتٕب٣٣، فّٔٙبٔٝ ٣ّٕ٣ پو٣ٞٚ كفبٜ  اِـ٤ٗ ٔغٕـثبلل؛ ُٙبًب٣٤ ٔؤِفٝ تبد ؛غفبك٢، غلألٗب   -

 .39ٚ  33-55، 1384ّ، 17ارتٕب٣٣، ًبَ صٟبكْ، ُٕبكٜ 

 .(، رب٤ٔٝ ُٙب٣ً تغ٥٥لات ارتٕب٣٣، ا٘تِبكات ؿاٍِ٘بٜ تٟلا٣1384ٖبؿَ، ٤ِٛٝ اثلا٣ٕ٥ٞ ) ؛غفبك٢، غلألٗب   -

(، كٚ٘ئ ٜٔب٤ِبت و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ؿك ا٤لاٖ، فّٔٙبٔٝ 1391غفبك٢، غلألٗب؛ ول٣ٕ٤، ٥ّ٣لٗب؛ ٘ٛفك٢، عٕنٜ، ) -

 .134-107، 3ٜٔب٤ِبت ٚ تغم٥مبت ارتٕب٣٣، ؿٚكٜ اَٚ، ُٕبكٜ 



 69 
 

٘بٔٝ  ب٤ٖامؿٚاد ولؿٜ ُبٞـ،پب ل٥م٘بٖ امؿٚاد ٔزـؿ ولؿٜ ٚ غ ٣م٘ـٌ ت٥ف٥و ٤ٌٝ(،ٔمب1388)،٤ٔٔٛٔٝ،٣غلأ  -

  ٤ّٔٓ. ت٥اكُـ كُتٝ ِٔبٚك ؽب٘ٛاؿٜ، ؿاٍِ٘بٜ تلث ٣وبكُٙبً رٟت اؽق ؿكرٝ 

(، تغ٥ُّ ُبؽْ ٞب٢ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ُٟل٢ ٚ ثل٘بٔٝ ك٤ن٢ ثلا٢ ثٟجٛؿ آٖ، ٔٛكؿ٢ 1389فلر٣ ٔلا٣٤، ا٥ٔٗ ) -

 .ب٤بٖ ٘بٔٝ وبكُٙب٣ً اكُـ كُتٝ رغلاف٥ب ٚ ثل٘بٔٝ ك٤ن٢ ُٟل٢، ؿاٍِ٘بٜ تٟلاُٖٟل ثبثٌّل، پ

 1389(٠٘ل٤ٝ و٥ف٥ت ؿكٔب٣٘ م٘ـ٣ٌ.تلرٕٝ ؽٌٕٝ، اولْ 2006فل٤َ، ٔب٤ىُ) -

ا٘تِبكات   ت،٥ثٝ ٔغلٚٔ ٣رب٤ٔٝ ُٙبؽت ٢ىلؿ٤كٚ ٣(،ٛلؿ ارتٕب1392٣)لٗب٣٥ّ ،٣اعٕـ؛ ٓبؿل ،٢آثبؿ لٚم٥ف  -

  ُٙبًبٖ. رب٤ٔٝ 

 ٤ٌٝٔمب ٣ثلكً (، 1389) ٗ،٥اْ اِجٙ ـٜ،٤ٔغٕـ كٗب؛ ثلم ،٣٢بثـ ٗ؛٥عٌ ،٢ن٤تجل ب٥ٖكٗب؛ ثل٘ز ٣ماؿ، ٣ّ ٣لبًٕ  -

فبكى، فّٔٙبٔٝ  خبكٌل٤فلم٘ـاٖ ُبٞـٚ ا  ٣ارتٕب٣ ٤ٝثب ٣نت ٘في،وبٖ٘ٛ وٙتلَ، اًتلى ٚ ًلٔب ٣م٘ـٌ ت٥ف٥كاثٜٝ و  ٢ا

  .124  -107، ٣،41آٔٛمُ ت٤ل٤٘ٛ ؿك ٔـ ٣بفت٥كٞ ٣پوِٚٞ  ٣٣ّٕ

ٌٔبئُ  بؿ،٥ا٣ت ٢ثلا ٣ٚ آٔبؿٌ ٣كاثٜٝ ٛلؿ ارتٕب٣ ٣(، ثلك1387ًًبٚالاٖ پٛك، اِٟبْ، ) ٓ؛٤٘واؿ، ٔل ٣لبٗ  -

  .180-139، مٌٔتبٖ، 63، ُٕبك16ًٜبَ  لاٖ،٤ا ٣ارتٕب٣

 (، كاثٜٝ ث٥ٗ و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ وبك٢ ٚ وبكآ٣٤ ٚ احلثؾ٣ِ ٣ّٕىلؿ وبكوٙبٖ، پٙز٥ٕٗ وٙفلا٘ي1383وبٟٓ، فتبط،)  -

 ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ٔـ٤لاٖ و٥ف٥ت، تٟلاٖ.

و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ُٟل٢ ؿك ٔلون ُٟل ٜٔب٤ِٝ ٔٛكؿ٢ پٟٙٝ  ء(، ثل٘بٔٝ ك٤ن٢ ثٝ ٠ٙٔٛك اكتمب1384وٛوج٣، اف٥ِٗ )  -

 .ٔلون٢ ُٟل ؽلْ آثبؿ، پب٤بٖ ٘بٔٝ وبكُٙب٣ً اكُـ ؿاٍِ٘بٜ تلث٥ت ٔـكى، تٟلاٖ

٤ٔتبؿ،  ل٥ثب افلاؿ غ ٥٘ٛ٣ٔمبثّٝ ثب اًتلى ؿك ٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ اف ٢ٞب ٥ُٜٛ ٤ٌٝ(، ٔمب1381پٛك، ٔغٌٗ، ) ب٥ٖو -

  .ن٥٤ًبَ ؿٞٓ، ُٕبكٜ ًْٛ، پب نؿ،٤ ٣ٓـٚل ـ٥ُٟ ٣ؿكٔب٘ -٣ٚ ؽـٔبت ثٟـاُت ٣٣ّْٛ پنُى ٔزّٝ ؿاٍِ٘بٜ 

 .ًبَ پي ام ا٘ملاة اًلا٣ٔ 19ٚ  1377ٌناكٍ آٔبك٢،  .ٌلٜٚ آٔبك ٚ وبٔپ٥ٛتل ٔلون ٔجبكمٜ ثب ٔٛاؿ ٔؾـك -

 .49-43: 1999تٟلاٖ؛ ٔلون ٔجبكمٜ ثب ٔٛاؿ ٔؾـك 

 .469، صبح اَٚ، ٣٘1386ّ،   ُٙب٣ً، عٌٗ صب٥ُٚبٖ، تٟلاٖ، ٥ـ٘ن، آ٘ت٣٘ٛ ٚ ثلؿًبَ، وبكٖ؛ رب٤ٌٔٝ  -

  .جب٤م ٢آفٟبٖ:ٞٙلٞب ٢ل٥ٍِ٥ٚ پ ٣ثٝ آٖ ا٘ٛا١،ًجت ُٙبً بؿ٥(،ٔٛاؿ ٔؾـك ٚ ا٣ت1387)،وٛك٢ٍٚٔغٕـ  -

: 17ًبَ صٟبكْ، ُٕبكٜ  ،٣،فّٔٙبٔٝ كفبٜ ارتٕب٣ ٣ت٥(،فمل لبث1384ّفل ) ٥ٕ٣لبًٓ ٕٓ ـ٥ٚ ً ـ٥،ٚعٔغٕٛؿ٢ -

32-9.  

(،ا٘ٛا١ اًتلى ٚكٍٚ ٞب٢ ٔمبثّٝ ثب آٖ،ثلٌلفتٝ ام وتبة ٔـ٤ل٤ت ٣ٕٔٛ٣ ؿوتل اِٛا٣٘ 1388اِـ٣ٙ٤،پل٤ٌب) ٔغ٣  -

.aspx263653413http://www.mgtsolution.com/olib/ 

 .(، رب٤ٔٝ ُٙب٣ً و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ، ا٘تِبكات رب٤ٔٝ ُٙبًب01389ٖٔؾتبك٢، ٔل٥ٗٝ ٚ ٠٘ل٢، رٛاؿ   -

ؿاٍِ٘بٜ  ب٤ٖؿاِ٘زٛ  ٥ٗٚ اث٤بؿ ٔؾتّف آٖ ؿك ث ٣م٘ـٌ ت٥ف٥و ٣(، ثلك1390ً) ٓ،٤ٔل ،٣مٔب٘ ٝ؛٥ًٕ ،٢ٔىٛ٘ـ  -

  ، مٌٔتبٖ.4ؿٚكٜ ؿْٚ، ُٕبكٜ رٙتبُبپٛك،  ٣پوِٚٞ -٣، فّٔٙبٔٝ 1389ّٕ٣ٚاعـ اٞٛام ؿك ًبَ  ٣اًلأ آماؿ 

http://www.mgtsolution.com/olib/263653413.aspx
http://www.mgtsolution.com/olib/263653413.aspx
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٤ٔتبؿاٖ ثٝ ٔٛاؿ ٔؾـك ٤ٔتبؿاٖ  ٣ارتٕب٣ ٢التٔبؿ ٣و٤ًٌٚبلاك٢،ط،  ،٢، ٔغٕـا  ٥ٕ٣اثلاٞ، غلألٗب  ٢ًٔٛٛ -

  307-300(: 4) 3؛ 1378   . آفٟبٖ ٣ؿاٍِ٘بٜ ٣ّْٛ پنُى ٣ٔزّٝ ٣ّٕ  . ؿك آفٟبٖ ٣تٛا٘جؾِ ٔلون 

٘مَ  ٣(، ثلك1394ًمٞلا، ) ،٢ٔٙٔٛك فٝ؛٥ِٜ ،٢ِل ٣ٙاِـ٤¬ُٕي ٗ؛٥ٔغٕـ عٌ ـ٥ٌ٘ت، ً ٢ًٔٛٛ  -

ًٛء  ٣پوٚٞ بؿ٥ا٣ت فّٔٙبٔٝ  بؿ،٥ٔمبثّٝ ثب اًتلى ٚ ٍ٘لٍ ا٣ت ٢كاٞجلؿٞب ٥ٗؿك كاثٜٝ ث ٣ام م٘ـٌ ت٤كٗب  ا٢¬ٚاًٜٝ 

  ٚ ًْٛ، ثٟبك. ٣ٟ٘ٓ، ُٕبكٜ ً ٔٔلف ٔٛاؿ، ًبَ 

، ُٕبكٜ 4، ٔزّٝ تؾ٣ٔٔ اپ٥ـِٔٛٛه٢ ا٤لاٖ، ؿٚكٜ «٥ٌل٢ آٖو٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٚ ا٘ـامٜ»(، 1387ًغل ) ٘بم٘زبت، -

2 :57-62. 

ُٙب٣ً، تٟلاٖ، ؿاِ٘ىـٜ ٣ّْٛ ارتٕب٣٣  ٘بٔٝ وبكُٙب٣ً اكُـ رب٤ٔٝ ع٥ٌٗ؛ ٔغل٥ٔٚت ٚ ؿ٤ٙـاك٢، پب٤بٖ  ٘ج٢ٛ،  -

 .31، 1380ّؿاٍِ٘بٜ تٟلاٖ، 

ٚ  ٣م٘ـٌ  ت٥ف٥ا٘تؾبة ثل و ٢وبكثٌت تئٛك ٣(، ثلك1394ً) ؛٣٣ّ ،٣فلط؛ ٓبعج ،٢٘بؿك ٝ؛٥ًٕ ،٣٘زف  -

 ٣ٔٛاؿ، ًبَ ٟ٘ٓ، ُٕبكٜ ً ًٛء ٔٔلف  ٣پوٚٞ بؿا٣ت٥ فّٔٙبٔٝ ٔؾـك، ٔٛاؿ وٙٙـٜ¬ؿك افلاؿ ٔٔلف ٣ى٤ِٙلپق٤¬ا٤ٜ٘بف 

  ثٟبك. ٚ ًْٛ، 

ٚ  ٣ارتٕب٣ ٤ًٝلٔب ل٥تإح ٣(، ثلك1394ًؿاكا، ِٕ٘بٖ، ) ؛٣ًٔٛ ،٣ؽٍٛ، عٌٗ؛ ٤ًبؿت ٢ٔغٌٗ؛ ٔٙت٠ل ،٢بم٥٘  -

  9-1ت،٠٘٥ٓ ٚ أٙ ،٣ًجه م٘ـٌ ٣ّٔ ٤َٕٞب ٥ٗٔز٣ٕٛٝ ٔمبلات ٘ؾٌت ،٣م٘ـٌ ت٥ف٥ثل و  ٣ٛلؿ ارتٕب٣
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 پیَست
  



 ب  
 

 ثٌٕٝ ت٤ب٣ِ

 
 ًاهِ کارضٌاسی ارضذپزسطٌاهِ پایاى

 اػتیادّای تزک تزرسی راتطِ استزط ٍ طزد اجتواػی تا کیفیت سًذگی هؼتاداى هزاجؼِ کٌٌذُ تِ کلیٌیک

 

ٔمـٔٝ: پبًؾ٢ٍٛ ٔغتلْ، ٞـف ام پلًٙبٔٝ عبٗل ثلك٣ً كاثٜٝ اًتلى  ٚٛلؿ ارتٕب٣٣ ثب و٥ف٥ت م٘ـ٣ٌ ٤ٔتبؿاٖ ٔلار٤ٝ وٙٙـٜ ثٝ 

 و٥ٙ٥ّه ٞب٢ تلن اًت. پ٥ِبپ٥َ ام ٕٞىبك٢ ُٕب وٕبَ تِىل كا ؿاكْ. 

 

ضغل:                                         ٍضؼیت           سي:                                  هیشاى دراهذ:                       

 تاّل: 

( 4         ⃝( ؽٛة 3          ⃝( ؽ٣ّ٥ ؽٛة2          ⃝(٣ب1٣ِؿك عبِت و٣ّ ٥٤ٗٚت ًلأت٣ ؽٛؿ كا صٍٛ٘ٝ اكم٤بث٣ ٣ٔ و٥ٙـ؟  -

  ⃝( ثـ5          ⃝ٔتًٛٚ

(تب 2           ⃝( ؽ٣ّ٥ ثٟتل ام ًبَ ٌقُت1ٝصٍٛ٘ٝ اكم٤بث٣ ٣ٔ و٥ٙـ؟         ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب ٤ىٌبَ ٌقُتٝ ٥٤ٗٚت ًلأت٣ ؽٛؿ كا  -

( ؽ٣ّ٥ 5                     ⃝( تب عـ٢ ثـتل ام ًبَ ٌقُت4ٝ                       ⃝(فلل٣ ٘ىلؿ3ٜ               ⃝عـ٢ ثٟتل ام ًبَ ٌقُتٝ

       ⃝ثـتل ام ًبَ ٌقُتٝ

 

 ؿ آ٤ب تب ثغبَ ثبثت ا٘زبْ ف٤ب٥ِتٟب٢ م٤ل ؿصبك ِٔىُ ُـٜ ا٤ـ؟.ثب تٛرٝ ثٝ ٥٤ٗٚت ًلأت٣ ؽٛ-

٘ٝ ،آلا 

ِٔى٣ّ 

 ٘ـاكْ

تب عـ٢ 

اعٌبى 

 ِٔىُ ٣ٔ وٙٓ

ثّٝ،ؽ٣ّ٥ 

ؿصبك ِٔىُ 

 ٌٞتٓ

                                                                                      

 رٛاة

 ًٛاَ

 كؿ٤ف

 1 ٛٛلا٣٘ ٔـت ٤ب ثّٙـ ولؿٖ ارٌبْ ٥ًٍٙٗؿ٤ٚـٖ ٤ب پ٥بؿٜ ك٢ٚ    

 2 ربكٚثلل٣ ام اًتفبؿٜ ثب ؽب٘ٝ ولؿٖ ربكٚ ٤ب ٥ٔن ٤ه رب ولؿٖ ربثٝ   

 3 ؽب٘ٝ ثٝ ؽٛاكثبك ٚ ٥ٜٔٛ پلاًت٥ه عُٕ ٚ ٔغّٝ ًٛپلٔبكوت ام ؽل٤ـ   



 ج  
 

 4 پّٝ صٙـ٤ٗ ام كفتٗ ثبلا   

 5 ثبلا كفتٗ ام ٤ه پّٝ   

 6 ٌِ٘تٗ ثل ك٢ٚ ما٘ٛ ٤ب ؽٓ ُـٖ    

 7 پ٥بؿٜ ك٢ٚ ث٥َ ام ٤ه و٥ّٛٔتل ثٝ ٛٛك ٔـاْٚ   

 8 ؿل٥مٝ ثٝ ٓٛكت ٔـاْٚ 10پ٥بؿٜ ك٢ٚ ثلا٢    

 9 ؿل٥مٝ ثٝ ٓٛكت ٔـاْٚ 5پ٥بؿٜ ك٢ٚ ثلا٢    

 10 عٕبْ ولؿٖ ٤ب پ٥ُٛـٖ ِجبى   

 

 

 

 رٌٕب٣٘ تبٖ ثلا٢ ُٕب اتفبق افتبؿٜ اًت؟ؿك ٣ٛ ٤ه ٔبٜ ٌقُتٝ وـا٥ٔه ام ٔٛاكؿ م٤ل ثٝ ٣ّت ٥٤ٗٚت  -

 رٛاة                                                                                   ثّٝ ؽ٥ل

 ًٛاَ

 كؿ٤ف

 1 ث٥ٕبك٢ اعٌبى ؿ٥ُِ ثٝ  كٚمٔلٜ ف٤ب٥ِتٟب٢ وبك٤ب ًب٣بت ام وبًتٗ  

 2 ؿاُتٗ وبكآ٣٤ ٚ ٣ّٕىلؿ٢ وٕتل ام عـ ا٘ت٠بك  

 3 ٔغـٚؿ٤ت ؿك ا٘تؾبة ُغُ ٤ب وبك ؿِؾٛاٜ ثٝ ؿ٥ُِ ِٔىلات رٌٕب٣٘  

 4 ٘بتٛا٣٘ ٚ ِٔىُ ؿك ا٘زبْ وبكٞب٢ كٚما٘ٝ ٤ب ٟٚب٤ف ُغ٣ّ  

 

ؿك َٛٛ ٤ه ٔبٜ ٌقُتٝ ثٝ ؿ٥ُِ ثلؽ٣ ِٔىلات ٤ب ٘بكاعت٣ ٞب٢ ٣ٔج٣ ٔب٘ٙـ اٜٗلاة ٤ب افٌلؿ٣ٌ ُلا٤ٚ م٤ل كا ؿك كاثٜٝ ثب وبك  -

 تبٖ تزلثٝ ولؿٜ ا٤ـ؟٤ب ف٤ب٥ِتٟب٢ كٚمٔلٜ 

 رٛاة ثّٝ ؽ٥ل

 ًٛاَ
 كؿ٤ف

 1 ؿاؿ٤ـ ٣ٔ ا٘زبْ لجلا وٝ ف٤ب٥ِتٟب٣٤ ٤ب وبك٢ ًب٣بت ام ٕ٘ٛؿٖ وٓ  

 2 وبكآ٣٤ ٚ ٣ّٕىلؿ٢ وٕتل ام ا٘ضٝ وٝ ام ؽٛؿتبٖ ا٘ت٠بك ؿاُت٥ـ  

 3 وٓ ُـٖ ؿلت ٚ تٕلونتبٖ ثٝ وبك ٤ب ف٤بِت٥ٟب٢ كٚمٔلٜ ؿك ٔمب٤ٌٝ ثب ٌقُتٝ  

 



 د  
 

ٔبٜ ٌقُتٝ ٘بكاعت٣ ٞب٢ رٌٕب٣٘ ٤ب كٚا٣٘ تب صٝ عـ٢ ٔب٢٘ ك٥ًـ٣ٌ ثٝ أٛك ؽب٘ٝ ٚ ؿ٤ـاك ثب فب٥ُٔ ٚ ؿًٚتبٖ ٚ  ؿك َٛٛ ٤ه -

                  ⃝م٤بؿ -4                        ⃝تب عـ٢ م٤بؿ -3                ⃝و٣ٕ -2                ⃝آلا -1ٌٕٞب٤ٍبٖ ُـٜ اًت؟               

 ⃝بؿؽ٣ّ٥ م٤ -5

          ⃝وٓ  -3              ⃝ؽ٣ّ٥ وٓ -2            ⃝آلا-1ؿك َٛٛ ٤ه ٔبٜ ٌقُتٝ تب صٝ عـ ؿكؿ ٚ ٘بكاعت٣ رٌٕب٣٘ كا تزلثٝ ولؿ٤ـ؟  -

             ⃝ؽ٣ّ٥ م٤بؿ -6                           ⃝م٤بؿ -5                 ⃝تب عـ٢ م٤بؿ -4

 ؿ ٚ ٘بكاعت٣ رٌٕب٣٘ تب صٝ عـ٢ وبك ٚ ف٤ب٥ِت ُٕب كا ؿصبك ِٔىُ ٚ اؽتلاَ ولؿٜ اًت؟ؿك َٛٛ ٤ه ٔبٜ ٌقُتٝ اعٌبى ؿك -

 ⃝ؽ٣ّ٥ م٤بؿ -5                ⃝م٤بؿ  -4                   ⃝تب عـ٢ م٤بؿ -3              ⃝و٣ٕ -2             ⃝آلا -1

 ؿك َٛٛ ٤ه ٔبٜ ٌقُتٝ ُلا٤ٚ كٚع٣ ٚ كٚا٣٘ ُٕب صٍٛ٘ٝ ثٛؿٜ اًت: -

ش ٥ٞ

 ٚلت

ث٣٘٤  ثٝ ٘ـكت

 ٚلت ٞب

ؽ٣ّ٥ 

 ٚلت ٞب

 اغّت

 اٚلبت

 تٕبْ

 اٚلبت

 رٛاة                                          

 ًٛاَ

 كؿ٤ف

 1 ولؿْ ٣ٔ ِ٘بٙ ٚ ُبؿ٢ اعٌبى      

 2 ٣ٔج٣ ثٛؿْ. فلؿ٢      

 ٣ٔ اعٌبى وٝ ؿاُتٓ ُـ٤ـ٢ افٌلؿ٣ٌ اعٌبى      

 ٢ٗٚ ا٤ٗ ام ٔلا تٛا٘ـ ٣ٕ٘ ص٥ن٢ ٥ٞش ولؿْ

 وٙـ ؽبكد

3 

 4 ؿاُتٓ آكأَ ٚ كاعت٣ اعٌبى      

 5 اعٌبى ٣ٔ ولؿْ ا٘له٢ ٚ تٛاٖ م٤بؿ٢ ؿاكْ      

 6 اعٌبى ٤بى ٚ ٘با٥ٔـ٢ ٣ٔ ولؿْ.      

اعٌبى ٣ٔ ولؿْ وٝ ام وبك افتبؿٜ ٚ ٘بتٛاٖ ُـٜ       

 اْ

7 

 8 فلؿ ُبؿ٢ ثٛؿْ      

 9 اعٌبى ؽٌت٣ٍ ٣ٔ ولؿْ      

 

ؿك ٣ٛ ٤ه ٔبٜ ٌقُتٝ ٘بكاعت٣ ٞب٢ رٌٕب٣٘ ٚ ٔل٣٘٤ ٤ب ِٔىلات ٣ٔج٣ ٚ كٚا٣٘ ٚ ث٣ ع٣ٍّٓٛ تب صٝ عـ٢ ثب٣ج ُـٜ  -

اًت وٝ ُٕب ٘تٛا٥٘ـ ف٤ب٥ِتٟب٢ ارتٕب٣٣ ٔب٘ٙـ ؿ٤ـاك ثب ؿًٚتبٖ ٤ب كفت ٚ آٔـ ثب فب٥ُٔ ٤ب ع٘ٛك ؿك ٔىبٟ٘ب٢ ٣ٕٔٛ٣ كا تزلثٝ 

 ٕ٘ب٥٤ـ. 



 ه  
 

 ⃝آلا -5                 ⃝ؽ٣ّ٥ ثٝ ٘ـكت -4             ⃝ٌب٣ٞ اٚلبت -3                  ⃝ث٥ِتل اٚلبت -2               ⃝ٕٞٝ اٚلبت -1 

 رٕلات م٤ل كا تب صٝ عـ٢ تب٥٤ـ ٣ٔ و٥ٙـ؟  -

وبٔلا 

 ٘بؿكًت

تب عـ٢ 

 ٘بؿكًت     

 ثغبَ تب

 تٛرٝ

   اْ ٘ىلؿٜ

     

 عـ٢ تب

  ؿكًت

      

 وبٔلا

  ؿكًت

    

 رٛاة                                          

 ًٛاَ

 كؿ٤ف

فىل ٣ٔ وٙٓ ؿك ثلاثل ث٥ٕبك٤ٟب٢ آ٥ًت پق٤ل تل ام ث٥ِتل ٔلؿْ      

 ٌٞتٓ ٚ ًل٤٤تل ام اغّت ٔلؿْ ٔل٤ٖ ٣ٔ ُْٛ.

1 

 2 ام ٠٘ل ًلأت٣ ٚ أىبٖ اثتلا٢ ثٝ ث٥ٕبك٢ فلل٣ ثب ثم٥ٝ افلاؿ ٘ـاكْ     

 3 كٚم ٥٤ٗٚت ًلأت٥ٓ ثـتل ٣ٔ ُٛؿ.فىل ٣ٔ وٙٓ كٚم ثٝ      

 4 ٥٤ٗٚت ًلأت٣ ؽٛؿ كا ٣ب٣ِ اكم٤بث٣ ٣ٔ وٙٓ.     

 

 سٌجص هیشاى پذیزش اجتواػی 

( ثن٥٘ـ ٚ اٌل ٔؾبِف ثب آٖ ثب٥ُـ ثٝ ؽب٘ٝ  ِٜفبً ًٛالات م٤ل كا ثٝ ؿلت ثؾٛا٥٘ـ. اٌل ثب ًٛاَ ٔٛافك ثب٥ُـ ثٝ ؽب٘ٝ )ّ( ٣لأت )

 ( ثن٥٘ـ. عت٣ الأىبٖ ًل٢٤ وبك و٥ٙـ ٚ ٥ٞش ًٛا٣ِ كا ث٣ پبًؼ ٍ٘قاك٤ـ . )٥( ٣لأت )

ف
ردی

 

 ؽ ظ ػثارات

   .پ٥َ ام آ٘ىٝ كؤ٢ ثـٞٓ تٛا٘ب٣٤ ٞب٢ ٕٞٝ ٘بٔنؿٞب كا ٥ٕ٣مبً ثلك٣ً ٣ٔ وٙٓ 1

   .اٌل للاك ثبُـ ؽلاف وٙٓ تب ثٝ ٤ه ث٥ضبكٜ وٕه وٙٓ، تلؿ٤ـ ٣ٕ٘ وٙٓ 2

   .وبك ثلا٤ٓ ِٔىُ ٣ٔ ُٛؿ اٌل ت٤ِٛك ِْ٘ٛ، ٌب٣ٞ اؿأٝ 3

   .ٞلٌن ام و٣ٌ ثٝ ُـت ٔتٙفل ِ٘ـٜ اْ 4

   .ٌب٣ٞ ؿك تٛا٘ب٣٤ ؽٛؿ ثلا٢ ٔٛفم٥ت ؿك م٘ـ٣ٌ تلؿ٤ـ ٣ٔ وٙٓ 5

   .ٚلت٣ وبكٞب ٛجك ٥ُٔ ٔٗ پ٥َ ٣ٕ٘ كٚؿ، ٌب٣ٞ اعٌبى ثغٖ ٣ٔ وٙٓ 6

   .٥ِٕٞٝ ثٝ ٥ُٜٛ ِجبى پ٥ُٛـٖ ؽٛؿ ؿلت ٣ٔ وٙٓ 7

   .٥ٔن غقا، ؿك كًتٛكاٖ ٚ ؿك ؽب٘ٝ، ٤ىٌبٖ اًت٥ُٜٛ ٌِ٘تٗ ٔٗ ًل  8

   .اٌل ثتٛا٘ٓ ثـٖٚ ث٥ّت ٚاكؿ ٥ًٕٙب ثِْٛ ٚ ٜٕٔئٗ ثبُٓ وٝ و٣ٌ ٔتٛرٝ ٘ؾٛاٞـ ُـ، ا٤ٗ وبك كا ا٘زبْ ٣ٔ ؿٞٓ 9

   .ثبكٞب ثلا٤ٓ اتفبق افتبؿٜ اًت وٝ ٤ه ف٤ب٥ِت ٤ب ٤ه وبك كا كٞب ولؿٜ اْ، م٤لا ؿك ٓلاع٥ت ؽٛؿ تلؿ٤ـ ؿاُتٓ 10



 و  
 

   .ؿًٚت ؿاكْ ثٝ ٔٛل٢ ثـ٣٤ٌٛ ٞب كا ثبمٌٛ وٙٓ 11

   .ؿك ثلؽ٣ ِغ٠ٝ ٞب ؽٛاًتٝ اْ ٥ّ٣ٝ ٓبعجبٖ لـكت علف ثن٘ٓ، عت٣ اٌل عك ثب آٟ٘ب ثٛؿ 12

   .ٟٔٓ ٥ٌ٘ت وٝ صٝ و٣ٌ علف ٣ٔ م٘ـ، ٥ِٕٞٝ ثب ؿلت ٌٍٛ ٣ٔ ؿٞٓ 13

   .٥ٌلْ اتفبق افتبؿٜ اًت وٝ ؽٛؿ كا ثٝ ٔل٣٘٤ مؿٜ اْ تب ٔٛكؿ تٛرٝ للاك 14

   .ثلا٤ٓ اتفبق افتبؿٜ اًت وٝ ام و٣ٌ اًتفبؿٜ وٙٓ 15

   .٥ِٕٞٝ آٔبؿٜ ٌٞتٓ وٝ ثٝ ؽٜب٢ ؽٛؿ ا٣تلاف وٙٓ 16

   .٥ِٕٞٝ ٣٤ً ٥ٔىٙٓ تب آ٘ضٝ كا وٝ ت٥ٓٛٝ ٣ٔ وٙٓ ثٝ ٔلعّٝ ٣ُٕ ؿكآٚكْ 17

   .ثلا٤ٓ ؿُٛاك ٥ٌ٘ت وٝ ثب آؿٟٔب٢ ثـ ؿٞٗ وٙبك ث٥ب٤ٓ 18

   .تب ثٝ رب٢ ثؾ٥ِـٖ ٚ فلأٍٛ ولؿٖ، ا٘تمبْ ث٥ٍلٌْب٣ٞ ٣٤ً ٣ٔ وٙٓ  19

   .ٚلت٣ ص٥ن٢ كا ٣ٕ٘ ؿا٘ٓ، ثٝ ٥ُٔ ؽٛؿ آٖ كا ٣ٔ پق٤لْ 20

   .٥ِٕٞٝ ٔؤؿة ٌٞتٓ، عت٣ ؿك ٔمبثُ افلاؿ ٘بؽُٛب٤ٙـ 21

   .ٌب٣ٞ ٚال٤بً آلاك ٣ٔ وٙٓ وٝ وبكٞب ثٝ ٥ُٔ ٔٗ ا٘زبْ ٥ٌلؿ 22

   .ٕٞٝ ص٥ن كا ثِىٌٙٓب٣ٞ اعٌبى ولؿٜ اْ وٝ ٣ٔ ؽٛاٞٓ  23

   .ٞلٌن اربمٜ ٣ٕ٘ ؿٞٓ وٝ و٣ٌ ثٝ رب٢ ٔٗ تٙج٥ٝ ُٛؿ 24

.اٌل ام ٔٗ ثؾٛاٞٙـ تب ؿك ٔمبثُ ِٜف٣ وٝ ولؿٜ ا٘ـ، ؽـٔت٣ ا٘زبْ ؿٞٓ، ٞلٌن ك٘ز٥ـٜ ؽبٛل ٣ٕ٘ ُْٛ 25     

   .ٞلٌن ثب و٣ٌ وٝ افىبكٍ ٔؾبِف افىبك ٔٗ ثٛؿٜ ؿ٣ُٕٙ ٘ىلؿٜ اْ 26

   .وبك كا ثلك٣ً وٙٓ، ٞلٌن ثٝ ٌٔبفلت ٛٛلا٣٘ ٣ٕ٘ كْٚثـٖٚ آ٘ىٝ رٛا٘ت  27

   .ٌب٣ٞ ٌ٘جت ثٝ ؽُٛجؾت٣ ؿ٤ٍلاٖ ؽ٣ّ٥ عٌبؿت ٣ٔ وٙٓ 28

   .ٞلٌن ثٝ ٛٛك ٚال٣٤ اعٌبى ٘ىلؿٜ اْ وٝ ٣ٔ ؽٛاٞٓ ٤ى٣ كا ًلمَ٘ وٙٓ 29

   .ٌب٣ٞ ام ؿًت افلاؿ٢ وٝ ا٘ت٠بك ٌٔب٣ـت ؿاك٘ـ ٣ٔجب٣٘ ٣ٔ ُْٛ 30

   .اْ وٝ ث٣ ؿ٥ُِ تٙج٥ٝ ٣ٔ ُْٛ ٞلٌن اعٌبى ٘ىلؿٜ 31

   .ي ٌٞتٙـ، ٥ِبلتَ كا ؿاك٘ـبُ٘ ٌب٣ٞ فىل ٣ٔ وٙٓ، وٌب٣٘ وٝ ثـ 32

   .ٞلٌن ثٝ ٛٛك آٌبٞب٘ٝ ص٥ن٢ كا ٍ٘فتٝ اْ وٝ فلؿ٢ كا آمكؿٜ ؽبٛل ًبمؿ 33

 

 پزسطٌاهِ استزط ّزی

ٓـق ؿك ٔٛكؿ ؽٛؿتبٖ ٤ى٣ ام ٔٛاكؿ م٤ل كا ا٘تؾبة  ِٜفب ٞل٤ه ام ٣جبكات م٤ل كا ثٝ ؿكًت٣ ؽٛا٘ـٜ ٚ ثٝ ٞل ًٛاَ ثل اًبى ٥ٔناٖ

 .و٥ٙـ
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      ٔٗ ٥ِٕٞٝ ؿك ٍٞٙبْ ٓغجت ولؿٖ ثٝ اعٌبى ؿ٤ٍلاٖ تٛرٝ ٣ٔ وٙٓ 1

      ٔٗ ُٙٛ٘ـٜ ٓجٛك٢ ٌٞتٓ 2

      ٔٗ اُتجبٞبت ؽٛؿ كا ٣ٔ پق٤لْ 3

      ام ا٣٘ب٢ ؽب٘ٛاؿٜ اْ ثب ٔٗ ٔؾبِف ٌٞتٙـاعٌبى ٣ٔ وٙٓ ثلؽ٣  4

      ٔٗ كا ثٝ ؿكًت٣ ؿكن ٣ٕ٘ وٙٙـ 5

      اعٌبى ٣ٔ وٙٓ ؿك رب٤ٔٝ آؿْ اكمُٕٙـ٢ ٥ٌ٘تٓ 6

      ٔٗ ٣ٕ٘ تٛا٘ٓ ثل٘بٔٝ ك٤ن٢ ٔب٣ِ ؿكًت٣ ؿاُتٝ ثبُٓ 7

      ٥ٞش وي ٔلا ؿًٚت ٘ـاكؿ 8

      ٔٗ ِٔىلات  ؽب٘ٛاؿ٣ٌ م٤بؿ٢ ؿاكْ 9

      ٔٗ ؿ٤ل ثٝ ؽب٘ٝ ٣ٔ كًٓ 10

      ُغُ ٔٗ ؽٌتٝ وٙٙـٜ اًت 11

 عمٛلٓ ثٝ ا٘ـامٜ وبف٣ ٥ٌ٘ت 12

 

     

      وبكْ ٔٛرت ٣قاة ٚرـا٘ٓ ٣ٔ ُٛؿ 13

      ٔٗ ام وبكْ كا٣ٗ ٌٞتٓ 14

      ٔٗ اغّت ثٝ ؽبٛل ؿ٤ل ك٥ًـٖ ًل وبك ام ٛلف ٔـ٤لا٘ٓ تٛث٥ؼ ٣ٔ ُْٛ 15

      ٥ٔتلًٓٔٗ ام ٔغُ وبكْ  16

      ٔٗ ثب ٕٞىبكا٘ٓ ٤ب ٕٞىلا٣ً ٞب٤ٓ اؽتلاف ؿاكْ 17

      ٔٗ للثب٣٘ رًٙ لـكت ث٥ٗ ٔـ٤لا٘ٓ ُـٜ اْ 18

      ام ًلؿكؿ ك٘ذ ٣ٔ ثلْ 19

      ٔٗ اغّت ً تزلثٝ ؿكؿ لفٌٝ ٥ًٙٝ ؿاُتٝ اْ 20

      ٔٗ ثـٖٚ ؿ٥ُِ ٣لق ٣ٔ وٙٓ 21

      ثؾٛاثٓٔٗ ٣ٕ٘ تٛا٘ٓ ثٝ ا٘ـامٜ وبف٣  22

      ٔٗ ُت ٞب وبثٛى ٣ٔ ث٥ٙٓ 23

      ٔٗ ُب٤٤بت كا ثبٚك ولؿٜ ٚ ثلا٢ ؿ٤ٍلاٖ ٘مُ ٣ٔ وٙٓ 24



 ح  
 

      ٔٗ ؽ٣ّ٥ مٚؿ ٣ٔجب٣٘ ٣ٔ ُْٛ 25

      ٌب٣ٞ اٚلبت اعٌبى ٥ٔىٙٓ ؿًٚت ؿاكْ ٕٞٝ ص٥ن كا ٘بثٛؿ وٙٓ 26

      ٔٗ مٚؿ وٙتلِٓ كا ام ؿًت ٣ٔ ؿٞٓ 27

      ٔتٙفلْٔٗ ام ا٘تمبؿ  28

      ٔٗ اعٌبى ؿِٛاپ٣ٌ ٣ٔ وٙٓ 29

30 

 

      ٔٗ ٤ٕٔٛلاً ثلا٢ آ٘ضٝ پ٥َ آٔـٜ افٌٛى ٣ٔ ؽٛكْ

      ٔٗ اعٌبى آكأَ ٣ٔ وٙٓ 31

      ٔٗ اعٌبى تبًف ٣ٔ وٗ 32

      ٔٗ اعٌبى ًلؽٛكؿ٣ٌ ٣ٔ وٙٓ 33

      ٔٗ ؽُٛغبَ ٌٞتٓ 34

      ٔٗ فلؿ ٜٕٔئ٣ٙ ٌٞتٓ 35

      ٛٛك ٔلتت ٣جبؿت ٣ٔ وٙٓٔٗ ثٝ  36

      ٔٗ ثٝ وتبة ٞب٢ ٔقٞج٣ ٣لالٝ ؿاكْ 37

      ٔٗ ؿكثبكٜ ِٔىلاتٓ ثب ا٣٘ب٢ ؽب٘ٛاؿٜ ٌفتٍٛ ٣ٔ وٙٓ 38

      ٔٗ ؿًتٛكات ٥ٌذ وٙٙـٜ ٚ ٗـ ٚ ٘م٥ٖ ام ثبلا ؿًت٣ ٞب٤ٓ ٥ٍ٥ٔلْ 39

      ٔٗ وبكٞب٤ٓ كا ثب ٣زّٝ ا٘زبْ ٥ٔـٞٓ 40

      ٥ٔؾٛكْٔٗ ًل٢٤ غقا  41

      ٔٗ ؿًٚت ؿاكْ ٌٔبفلت٣ ثب فلٓت ٔٙبًت ٚ ثـٖٚ ٣زّٝ ؿاُتٝ ثبُٓ 42

      ٔٗ ٞلٌن ؿك ٥ٔبٖ ٓغجت ؿ٤ٍلاٖ ٣ٕ٘ پلْ 43

      ٔٗ ٥ٔؾٛاٞٓ وبكٞب٤ٓ كا ثٝ ٛٛك ٠ٙٔٓ ٚ وبُٔ ثٝ پب٤بٖ ثلًب٘ٓ 44

      ٔٗ آٌٞتٝ ٓغجت ٣ٔ وٙٓ 45

      وٙـؿ٤ـٖ افلاؿ تٙجُ ٔلا ٣ٔجب٣٘ ٣ٔ  46

      ٔٗ ٞلٌن ثب ؿ٤ٍلاٖ ُلٙ ثٙـ٢ ٣ٕ٘ وٙٓ 47

ٔٗ ام ٔٛاؿ٢ وٝ ٔلا ام عبِت ٣بؿ٢ ؽبكد ْ ًبم٘ـ)ِٔلٚثبت اِى٣ّ، ٔٛاؿ ٔؾـك،  48

 ٔٛاؿ كٚاٍ٘لؿاٖ ٚ...( اًتفبؿٜ ٣ٔ وٙٓ

     

      ٚلت٣ ثٝ ٌٔئ٥ِٛت ٞب٤ٓ فىل ٣ٔ وٙٓ اعٌبى تَٙ ٥ٔىٙٓ 49

      ٘ـاكْٔٗ ا٤ٌتبؿٖ ؿك ٓف كا ؿًٚت  50

      ٔٗ ف٥ّٓ ٞب ٚ ثبم٢ ٞب كا تٕبُب ٣ٔ وٙٓ 51



 ط  
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Abstract 

 

 

 
The purpose of the present study was to investigate the relationship between stress and social exclusion and the 

quality of life of addicts. To achieve this goal, a descriptive-correlation method is used. The statistical population of 

the study is all addicts referring to addiction treatment centers in Bojnourd city of 8000 people in 1396. The sample 

size was 280. Then, using multi-stage cluster sampling, respondents were referred. In this way, the city of Bojnourd 

was divided into 4 districts in the north, south, east and west, and were randomly selected from the regions of the 

south and west. Three types of questionnaires were used to collect data and information: Harris stress questionnaire 

(HIS), SF-36 Washbourne's Quality of Life Scale (1992), and Social Enrichment Scale (KERAN and MARLO) 

)SDS) (1960). The results of the correlation analysis and multiple regression analysis in the 99: confidence level 

indicated a significant negative relationship between quality of life and addicts' stress, as well as quality of life and 

social exclusion of addicts from the community. In other words, increasing the stress and rejection of addicts from 

the community will lead to a decline in the quality of life. 
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