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  اثر حمايت اجتماعي، استرس تحصيلي، خودكارآمدي تحصيلي
   بر سلامت رواني

 
  3، دكتر مهرناز شهرآراي2اله فرزاد، دكتر ولي1خديجه فولادوند

 
  مقدمه

 حمايت اجتماعي .تموضوعي كه به خصوص در سالهاي اخير، توجه زيادي را به خود جلب كرده است، حمايت اجتماعي اس
همچنين حمايت اجتماعي با سلامت رواني رابطه . سازد ه افراد را به كنار آمدن با استرس قادر ميبه عنوان منبعي است ك

شود كه استرس و افسردگي را  حمايت اجتماعي به عنوان يك عامل حفاظتي محسوب مي). 2005يانگ و فارن، (مثبت دارد 
لاوه بر اين حمايت اجتماعي مي تواند از طريق ع). 2004بينايت و بندورا، (دهد و سلامت را افزايش مي دهد  كاهش مي

هوگان، ). 2004كاراديماس و كالانتزي، (سازوكارهاي شناختي چون خودكارآمدي و استرس بر سلامت رواني اثر بگذارد 
)  دوستان و خانواده"مثلا(در پژوهشي به اين نتيجه رسيدند افرادي كه از حمايت اجتماعي ) 2002(ليندن و نجاريان 

ردارند، در مقايسه با كساني كه از حمايت اجتماعي كمتري برخورداند، سلامت رواني بهتري دارند و از مشكلات سلامت برخو
همچنين حمايت اجتماعي منجر به استرس تحصيلي كمتر و افزايش سلامت روان شناختي و . رواني سريعتر بهبود مي يابند

  ). 2006كاراديماس، (شود خودكارآمدي تحصيلي مي
موقعيتها، زماني فشارزا ادراك مي شوند كه عملكرد موفقيت آميز در . از طرفي استرس بر سلامت رواني اثر منفي دارد

ها، نيازمند صرف منابعي بيشتر از منابع فرد باشد؛ براي مثال دانشجويان استرس را زماني تجربه مي كنند كه  اين موقعيت
همچنين، سطوح بالاي استرس، منجر به نتايج . ي ظرفيت عملكردي آنها باشديك تكليف تحصيلي نيازمند مهارتهايي فراسو

  ). 2002سولبرگ و تورس، (روان شناختي، هيجاني و جسماني منفي مي شود، مثل خواب كم، ضعف نظام ايمني و بيماري 
ي ؛ براي مثال نظريه الگوهايي سعي كرده اند درك ما از ارتباط بين استرس، حمايت اجتماعي و سلامت را افزايش دهند

تغيير در يك . هاي افراد، محيط، رفتار و سلامت وجود دارد اي بين ويژگياجتماعي فرض مي كند ارتباط پيوسته-شناختي
هايش  معتقد بود، اعتقاد فرد راجع به توانائي) 2007؛ نقل از رودبائوق، 1977(بندورا . هاي ديگر اثر مي گذاردمولفه بر مولفه
هاي اخير تاكيد  در سال .گذارد ها، و ميزان مقاومت او، اثر مي ت، بر تصميم گيري راجع به انجام نوع فعاليتدر يك موقعي

طبق نظر بندورا، اعتقادات افراد راجع به . بيشتري بر نقش انتظارات خودكارآمدي در فرايندهاي استرس و سلامت شده است
حس كارآمدي كم با تفكرات بدبينانه فرد راجع .  فشارزا مفيد هستندهاي خودكارآمدي، براي سازگاري با عناصر و موقعيت

به خود و توانائيهايش مرتبط است، در حاليكه خودكارآمدي بالا با سلامت رواني مرتبط است، همچنين خودكارآمدي بالا 
پژوهش ياپ و ديويلي ). 2004كاراديماس و كالانتزي، (ببيند ) نه تهديد آميز(باعث مي شود فرد تكاليف سخت را چالش آميز 

نشان داد بين خودكارآمدي تحصيلي و حمايت اجتماعي با استرس تحصيلي در دانشجويان ارتباط منفي وجود دارد و ) 2004(
اگرچه . دانشجوياني كه حمايت اجتماعي و خودكارآمدي تحصيلي بيشتري داشتند، استرس تحصيلي كمتري را تجربه كردند

    ط اين متغيرها بررسي شده است،در تحقيقات گذشته رواب
  
  
  
  

                                                 
  شناسي عمومي دانشگاه تربيت معلم تهران دانشجوي كارشناسي ارشد روان. 1
  تربيتي دانشگاه تربيت معلم تهرانناسي و علومشدانشيار دانشكده روان.2
  تربيتي دانشگاه تربيت معلم تهرانشناسي و علومدانشيار دانشكده روان.3
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مورد بررسي قرار گرفت و از اين طريق ) 1شكل(در اين پژوهش ارتباط بين متغيرها در چهارچوب يك الگوي پيشنهادي 
  . روابط مستقيم و غير مستقيم متغيرهاي مورد مطالعه مورد توجه قرار گرفت

  

  
  

  دي محققالگوي پيشنها: 1شكل
  

هاي تحقيق فرضيه. هدف كلي اين پژوهش، بررسي اثر مستقيم و غير مستقيم حمايت اجتماعي روي سلامت رواني است
حمايت اجتماعي با خودكارآمدي تحصيلي رابطه . 2.حمايت اجتماعي با سلامت رواني رابطه مثبت دارد. 1: نيز عبارتند از

خودكارآمدي تحصيلي و استرس تحصيلي رابطه . 4. صيلي رابطه منفي داردحمايت اجتماعي با استرس تح. 3. مثبت دارد
. 6. خودكارآمدي تحصيلي با سلامت رواني رابطه مثبت دارد. 5. بين حمايت اجتماعي و سلامت رواني را ميانجي مي كنند

يلي و سلامت رواني را استرس تحصيلي رابطه بين خودكارآمدي تحص. 7. استرس تحصيلي با سلامت رواني رابطه منفي دارد
  .ميانجي مي كند

  
  روش 

گيري به صورت روش نمونه. جامعه آماري اين تحقيق كليه دانشجويان روزانه كارشناسي دانشگاه تربيت معلم تهران بودند
طرح پژوهش توصيفي بود و .   دانشجوي دختر و پسر بود320نمونه تحقيق شامل دانشجويان . اي بودخوشه چند مرحله

پرسشنامه . 2) 1988(پرسشنامه خودكارآمدي تحصيلي اون . 1: رهاي مورد استفاده در اين پژوهش عبارتند ازابزا
، )15(فشارزاهاي مربوط به شرايط تحصيلي :  عامل دارد4اين پرسشنامه ). 1374(فشارزاهاي دانشجويي پولادي ري شهري 

خوابگاه ، فشارزاهاي مربوط به محيط ) 12(ارغ التحصيلي ، فشارزاهاي مربوط به ف)15(فشارزاهاي مربوط محيط آموزشي 
. 4سنجد را مي) خانواده و دوستان( عامل 2كه )  1376(مقياس حمايت اجتماعي ثامتي، نجاريان و شكركن . 3). 12(

در اين پژوهش از .  عامل سلامت رواني و جسماني را مي سنجد2كه ) 1996( سوالي وير و همكاران 36پرسشنامه فرم كوتاه 
  . اده شدسوالات مربوط به عامل سلامت رواني استف

همچنين در اين پژوهش روايي و پايايي ابزارهاي ذيل با استفاده از تحليل عامل اكتشافي، تحليل عامل تاييدي و آلفاي 
 و  SPSSها ازبراي تحليل داده. نتايج نشان داد ابزارهاي مزبور از روايي و پايايي مناسبي برخوردارند. كرونباخ سنجيده شد

LISRELگر به منظور اجراي پژوهش با هماهنگي قبلي با معاونت آموزش دانشكده، در كلاسهاي پژوهش.  استفاده شد
انتخاب شده حضور پيدا كرد و با ارائه توضيحات مختصر راجع به اهميت و موضوع پژوهش، از دانشجويان كلاسهاي مزبور 

  . خواست با دقت به سوالها جواب دهند
  
  ها يافته
نتايج نشان .دهد استرس تحصيلي و خودكارآمدي تحصيلي روي سلامت رواني را نشان مياثرات حمايت اجتماعي،) 2(شكل 

اثر مستقيم مثبت حمايت اجتماعي بر ).P<، 96/2=t./. 5(داد حمايت اجتماعي روي سلامت رواني اثر مستقيم مثبت دارد 
ين اثر منفي مستقيم حمايت اجتماعي نتايج همچن). =P< ، 45/3 t./. 5(خودكارآمدي تحصيلي نيز مورد تاييد قرار گرفت 

اثر غير مستقيم حمايت اجتماعي از طريق استرس تحصيلي بر  ). -=P< ، 36/2t./. 5( بر استرس تحصيلي را نشان داد 
خودكارآمدي تحصيلي نيز بر استرس تحصيلي اثر مستقيم ). -=P< ، 21/2 t./. 5(سلامت رواني نيز مورد تاييد قرار گرفت 

   ). -=P< ، 98/1 t./. 5(منفي داشت 

 ت اجتماعیيحما

 ایيخودکارآمدی تحص

 لیياسترس تحص

 سلامت روانی
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 حمايت اجتماعی

 ایيخودکارآمدی تحص

 سلامت روانی

۴۵/٠* 

٣١/٠-* 

٢۶/٠* 

٣۶/٠-* 

٣۴/٠* 

٢۵/٠-*

 استرس تحصيلی

اثر غير مستقيم مثبت ) . =P< ، 97/2 t./. 5(خودكارآمدي تحصيلي بر سلامت رواني اثر مستقيم مثبت داشت 
استرس تحصيلي نيز بر سلامت رواني ).=P<، 36/2t./. 5(خودكارآمدي تحصيلي بر سلامت رواني نيز مورد تاييد قرار گرفت 

جه ير سلامت رواني در نتين شده مدل براي متغييانس تبيزان وارين ميشتريب ). -=P< 01/2،t./. 5(اثر مستقيم منفي داشت 
  ). 186/0(لي است يلي و خودكارآمدي تحصيت اجتماعي، استرس تحصيحما

  
  

            
  
  
  
  

*  
 >P./5معني دار در سطح 

  )γ و  β ضرايب(كارآمدي تحصيلي روي سلامت رواني اثرات حمايت اجتماعي، استرس تحصيلي و خود. 2شكل
  

   بحث و تفسير
از طريق استرس تحصيلي و خودكارآمدي (ها اشاره شد اثر مستقيم و غير مستقيم حمايت اجتماعي طور كه در يافته همان

، )2004(، بينايت و بندورا )2005(يانگ و فارن هاي يد شد و اين نتايج منطبق با يافتهأيروي سلامت رواني ت) تحصيلي
از (همچنين خودكارآمدي تحصيلي به طور مستقيم و غير مستقيم . است) 2006(و كاراديماس ) 2004(كاراديماس و كالانتزي 
ثرات آن ها منطبق با ديدگاه بندورا راجع به خودكارآمدي و اروي سلامت رواني اثر دارد و اين يافته) طريق استرس تحصيلي

همچنين استرس تحصيلي روي سلامت اثر منفي دارد و اين يافته با پژوهش سولبرگ و تورس . بر استرس و سلامت است
هماهنگ است بدين ترتيب نتايج پژوهش حاضر امكان لازم براي حمايت از رويكرد ساختاري پيشنهاد شده ) 2002(

يم حمايت اجتماعي، استرس تحصيلي، خودكارآمدي تحصيلي و كند سلامت رواني تحت تاثير مستقپژوهشگر كه بيان مي
  . كندهمچنين اثرات غير مسقيم حمايت اجتماعي و خودكارآمدي تحصيلي است، را فراهم مي
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